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RESUMO

A presente monografia teve por objetivo analisar as relagGes entre o processo
educativo formal e a informatica, com éntase especial mas possibilidades do uso da Internet
em sala de aula. Num primeiro momento foram consideradas as novas tecnologias e formas
de comunicag@io, que se iniciaram a partir da decada de 70 com o surgimento do
microcomputador. As implicagdes dessa revolugdo tecnologica, quer para a sociedade
como um todo, quer para o processo educativo em particular, foram discutidas a partir da
constatagdo do atual fenémeno da info-exclusio. Em seguida, foi tragado um historico da
informatizagao da educagdo na decada de 80 e as contribuicdes que esse periodo legou a
educacdo brasileira, ressaltando-se o Projeto EDUCOM. As possibilidades de emprego da
Internet no ensino formal, assim como as demandas conseqlientes e o necessario perfil do
educador para enfrentar os desafios desse novo tempo sao abordados, buscando-se tragar
um panorama amplo das interfaces entre educagdo e informatica. Concluimos que a
mtegragdao do aluno com o computador € essencial ao seu desenvolvimento, assim a escola
deve acompanhar 0 Mundo Contemporaneo informatizade. E importante lembrar que ¢
fundamental um planejamento eficiente e uma atualizagdo do professor para que haja um
bom trabalho: Professor-Computador-Aluno. Tendo em vista esses aspectos, concluimos
que o papel do computador insertdo na agao pedagogica, amplifica, acrescenta, modifica,
transforma e reapresenta os conteudos e conceitos ensinados, assumindo fungdo de

ferramenta relevante, auxibiar ou um apoio para 0 ensino desses mesmos conteudos.
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INTRODUCAO

O homem moderno esta cercado de tecnologia, e esse ¢ um fendomeno tanto
indiscutivel quanto inexoravel: a realidade pés-moderna presume tecnologia, ¢ 1mbuida
desta. Em face dessa realidade e de suas inuomeras implicacoes para a educagdo a presente
monografia encontra sua plena justificagdo. O uso das novas tecnologias contribui para a
melhoria do processo ensino- aprendizagem? O presente trabalho tem por objetivo analisar
as possiveis contribuigdes que a informatica oferece a educacdo, apresentando-a em suas
vantagens e desvantagens. Serdo discutidas diversas questdes acerca dos modelos de
aprendizagem suscitados pela introducdo do computador no ensino, discutindo-se também
as contribuicdes do uso das novas tecnologias para a meihoria do processo ensino-

aprendizagem.

A presente pesquisa constou de pesquisa bibliografica em busca de literatura
especitica, sendo reumdos livros e textos necessarios ao trabatho e analisados
cuidadosamente os seus principais avtores. Em seguida, deu-se prosseguimento a redagdo

inicial da monografia, a qual foi devidamente revisada e corrigida ao longo do processo.

Alguns fatores da atualidade contribuem para a expansdo do interesse pela parceria
entre informatica e educagdo. Esse € um fendmeno que ndo pode ser ignorado, possuindo
diversas causas, dentre as quais cila-se: a necessidade de modernizacdo da escola e de
formagdo de profissionais com um perfil condizente com as necessidades de uma
sociedade em constante modificagdo’ (Freire). Segundo Valente” até ha poucos anos atras
as escolas ndo sabiam ao certo como pdr em pratica as novas tecnologias. Elas tinham
consciéncia da necessidade de incorporar o uso de computadores a dindmica de aula, mas
ndo sablam exatamente como fazé-lo, por ndo haver conhecimentos a respeito das

diferentes formas de implantar o computador no meio educacional

Pesquisadores, professores e demais profissionais envolvidos com a Informatica na
Educacgdo tém aperfeigoado seus conhecimentos e ampliado o ponto de vista relattvo ao papel
do computador em sala de aula, bem como fora dela, evoliindo as nogdes de relacionamento

aluno-maquina.

'FREIRE, Fernanda Maria Pereira et al. A implantagio da Informatica no Espago Escolar: Questics
emergentes ao Longo do Processs. Revista Brasileira de Informatica na Educagdo. Floriandpolis. n™)3,
scl/1998. pp: 43-62.

“VALENTE. J.A. Por que computadores na educacin?, LA. Valente (org). In: Computadores ¢
conhecimento: Repensando a educagde. Campinas/ SP; UNICAMP, 1993,



Diferentes maneiras de se conceber o computador desencadeta uma série de reflexoes
sobre o papel da escola e do professor, a fungio do curriculo escolar e, principalmente, sobre a

pratica pedagogica vigente em sala de aula, com os guais se compromete o presente trabalho.

No sentido de explorar essas reflexdes, o trabalho foi estruturado em cinco capitulos.

Na introdugdo abordamos as questdes centrais que serdo analisadas na pesquisa.

No Capitulo I, nvestigamaos as novas tecnologias e formas de comunicagdo procurando
situar o Brasil na era da Informatica, trazendo consideracdes de R. W. Oliver ¢ N.

Negroponte, Tillyer, Richard E. Walton e Maria Candida Moraes.

No Capitule I, analisamos os limites e possibilidades de uma parceria entre Educagdo
¢ Informatica na busca de um crescimento nas formas de uso do computador. Os autores
citados serdo. Spauding, Lake, L.M.C. Santarosa, J.A. Valente, Fernanda Maria Pereira

Freire e, novamente, Maria Candida Moraes.

Ja no Capitulo IlI, discutiremos as questdes ligadas a Internet e Escola, com suas
consequéncias para a formacdo de um novo perfil de docente na era da Informatica. Neste
capitulo, achei relevante valer-me de novo das citagdes de L.M.C. Santarosa, J.A. Valente,

Fernanda Maria Pereira Freire, além de Taylor, L. Fagundes e Eduardo Chaves.

Na Conclusdo apresentamos as nossas consideracdes, sempre provisorias, sobre as

varias relagdes que se estabelecem entre Informatica e Educagdo.




CAPITULO 1
NOVAS TECNOLOGIAS E FORMAS DE COMUNICACAO

De modo a captar um pouco da histona dos computadores e da Internet, faz-se
necessario retroceder, rapidamente, cerca de 40 anos, ou talvez ainda um pouco mais.
Justifica-se tal interesse pelo fato de a informatizagdo estar cada vez mais presente em
nosso cotidiano, revolucionando-o. A tecnologia da computagdo se faz presente nos mais

variados ambientes e com 05 mais diversos fins,
1. 1 - Breve retrospectiva historica

Atualmente a Internet tem se tornado presente e indispensavel aos mais diversos ¢
corriqueiros empreendimentos do homem. Seu acesso € facilitado por novos tipos de meios
que ndo apenas o computador. Telefones celulares, relogios de pulso e até mesmo
aparelhos eletrodomésticos como TV, geladeira e forno de microondas, para exemplificar,

vém sendo adaptados para conectarem-se a rede mundial da Internet.
. 3 . . . .. - .
Oliver”, assim como diversos e entusiasmados teoricos afirmam que:

ndo sera estranho se, em breve, os computadores na forma
mais comum que conhecemos ¢ utilizames vierem a ser
apenas mais uma forma de acesso €, como tal, apenas mais

uma parte da historia da lnternet. (1991, pg.82)

Ainda que tal utopia ndo tenha se tornado realidade, cabe reconhecer a importancia
historica dos computadores, posto que a intormatizagdo comegou com ¢ advento destas

maquinas e o0 comeco da internet se deu tendo por base essas maquinas.

*OLIVER, R.W. Como serio as coisas no futuro. Porto Alegre: Negocio Editora. 1991.
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Os primeiros registros de maquinas de computagio remontam a 1943, quando os
cientistas John Mauchly e 1. Presper Eckert, da Universidade da Pensilvima criaram num
programa conjunto com o Pentagono, o ENIAC (Eletronic Numerical Integrator Analyzer
and Computer). Dois anos depois, em 1945, J Von Neumann desenvolven ¢ EDVAC
(Eletronic Discrete Variable Automatic Computer), cuja memoria podia guardar tanto
dados quanto programas, e cujo trabalho podia ser interrompido a qualquer momento para

ser retomado depois.

Em 1951 Mauchly e Eckert apresentaram ao mundo o UNIVAC (Universal
Automatic Computer) capaz de aceitar e ler letras e nimeros, processando 7200 caracteres
por segundo e trabalhando com midia magnética em vez de cartdes perfurados. O
UNIVAC fo1 o primeiro computador a aceitar diferentes instrugoes, de acordo com a tarefa

desejada.

Em 1969, ofuscado pela chegada do homem i lua surgiu o primeiro embnido da
Internet. Dois grupos de "nerds” da Universidade da California e do Stanford Research
Institute fizeram com que seus computadores falassem entre si. Entretanto, foi em 1971
que apareceu © primeire microprocessador, inventado por Ted Hoff, com 4 bits de
poténcia, o Intel 4004 veio para suceder a valvila, o transistor e o circuito integrado. No
mesmo ano, Hoff, aliado a Bob Noyce, Gordon Moore e Andrew Grove fundam a Intel e

entram definitivamente para a histona.

O protocolo TCP/IP, criado em 1974, permitiu a comunica¢do e unido de diversas
redes espalhadas pelo mundo. Seu cniador, Vint Cerf, entrou para a Historia como o "pai
biologico" da Internet. O primeiro computador pessoal apareceu em 1976, numa criagio de
Steve Jobs e Steve Wosniac. O Apple T foi o primeiro passo na historia da Apple

Computers Inc.

Langado pela IBM, na decada de 80, o PC iniciou a propriamente dita e¢ra dos
compuiadores. Esse primeiro computador logo transformou-se em padrio internacional,
que possibilitou a definitiva explosio do mercado de microinforméatica. Em 1984, a Apple

[angou o microcomputador Macintosh e, em 1989, a Intel lancou o microprocessador 80486,

As transformagoes se intensificaram nas proximas décadas. Em 1990, a Motorola e
a TRW, associadas ac Departamento deDefesa Norte Americano, anunciaram o
desenvolvimento de um superchip, capaz de se autoconsertar e de processar 200 milhoes

de informacgdes por segundo. No mesmo ano, outro importante marco: o inglés Tim



Berners-Lee inventou a WWW (Worldwide Web).

A popularizagdo do uso de /aprops e notebooks marcaram a década seguinte. O
primeiro hivro eletrénmco surgiu nos Estados Unidos em 1992, em uma edigio de Alice no
Pais das Maravilhas, de Lewis Carrol. No mesmo ano foram lancados no mercado

mundial o softwares Windows 3.1 da Microsoft e 0S/2 2.0 da IBM.,

A Intel langou em 1993, o microprocessador Pentium, sucessor do 4836. A unido da
Web com o browser (programa que permite a visualizagdo de textos e imagens atraves de
uma navegagdo simples, tocada a cliques de monse) ocorreu no mesmo ano, quando a
Microsoft langou 0 Windows NT, capaz de gerenciar redes de micros. Para concorrer com

o Pentium, a IBM, associada &8 Motorola e a Apple, langou o PowerPC, ainda em 1993.

O Windows 95 apareceu em 1995, concomitantemente ao langamento de
regulamentagoes do governo brasileiro em relacido ao uso da Internet. O funcionamento do
mercado de provedores fo1 regulamentado e a Internet comegou a deixar de ser um meio
restrito as universidades e centros de pesquisas para comecar a se massificar no pais’

(Brasil).

Entretanto, as mudangas ndo pararam por ai. Em 1998, foi lan¢ado o Windows 98,
que hoje ja conta com a recente versdc Windows XP. Os programas de computadores
tornaram-se cada vez mais especializados e capazes de atender a um maijor numero de

pessoas, tanto no trabalho como no lazer.

Na medida em que uma série de mudangas culturais, sociais e politicas jam
transformando a face do munde, ocerta todo esse desenvolvimento cientifico e
tecnologico’. Na esteira dos acontecimentos, surgiam as novidades no campo da tecnologia
da microinformatica, sendo aplicadas de forma cada vez mais abrangente nas mais variadas

areas, e assim dando vida a nova Era da Informacio.
i. 2 - Implicagoes Sociais ¢ Educacionais da Internet

A internet € uma rede mundial de comunicacdo, cuja exploragio pode ser estendida
a diferentes dominios: socials, econdmicos, politicos e/ ou educacionais. Ela surgiu como

uma rede para interligacio de computadores com a finalidade de permitir a partitha de

‘OLIVER, R. W. Come serde as coisas no futuro. _Porto Alegre: Negocio Editora, 1999
> NEGROPONTE, N. A vida digital. Sio Paulo: Cia das Letras, 1997.
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recursos dos computadores a ela conectados. Em termos gerais, pode ser definida como
uma rede global de milhares de computadores ligados para passarem informacdo - uma

rede sem governo, acionistas, membros, horanos, lugares, nagoes.

Dado que os mecanismos de polictamento e de censura governamentais sdo ainda
precarios no Brasil ou desconhecidos, os internautas sdo aqueles que determinam o

comportamento aceitavel no ciberespago.

Embora esta configuragao esteja em mudanga, como toda a rede sempre esta, e
possivel afirmar que controle & censura ndo s3o as palavras que methor definem a internet
atual. Durante varios anos, redes baseadas na tecnologia da Internet foram usadas em larga
escala; contudo, seu uso era quase sempre restrito aos especialistas em informatica ou aos

sistemas que estes concebiam e operavam.

Atualmente, ainda se encontram as mini-redes internas, ou intranets, sendo muito
uteis em empresas € instituigdes em geral, como as universidades. £ uma forma de
compartilhar informagdes especificas para um grupo especifico, dada as finalidades

daquela determinada instituicdo.

Devido a enorme flexibihidade dos protocolos da Internet, a preocupacgio atual é de
se desenvolver diversas aplicacdes com o intuito de estender a aplicagdo da Internet a

novos dominios.

Ainda que seja uma versdo primaria do nosso futuro em conmunicagdes eletronicas,
mncluindo a Web, a "Internet constitui uma grande fonte de informagio, diversiao e cultura
em geral”. Trata-se de uma janela para o mundo e igualmente um espelho da nossa
sociedade, incluindo seus paradoxos, que vdo de conteudos de alto nivel cultural e artistico

ate trivialidades e conteudos ofensivos.,

Nela sdo encontradas as mais dispares informagdes, para os mais variados
interesses ¢ necessidades, proveniente de diversas paites do mundo. Importante em tudo
isso, para quem procura uma informacdo sobre determinado assunto, € que a Internet

proporciona oportunidades para aprendizagem e interagdo, além da simples leitura.

A mais imediata constatagdo quande se vive na chamada Era da Informacao,

caracterizada pela valorizagdo do poder da informagio, € a de que a nova fonte de riqueza

11
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ndo € mais apenas a material. Com o auxilio da computacio, a informacgdo tomou lugar de

destaque no cenario mundial.

Hoje, a busca de riqueza e crescimento vincula-se, indissociavelmente, a0 manejo
das inf . . . < &
as informacdes e sua correta aphicagdo aos meios de produggo’ Todos os setores da

sociedade sdo atingidos por esta nova contiguragdo, e com a escola ndo € diferente.

A escola, dadas as novas necessidades impostas pela Era da Informagdo, nido pode
negar as contribuigbes oferecidas pela tecnologia. Mesmo considerando o aspecto
operacional, otimizando as atividades da institui¢do que ¢ a escola, os computadores fazemn
presenga e exigem cada vez mais pessoas capacitadas para opera-los. Contudo, essa
interface com a escola é ainda apermas um comego superficial em muitas escolas,
especialmente da rede publica, porquanto os educadores se defrontam anda com o
analfabetismo tecnologico de grande parte de seus educandos, principalmente aqueles de

menos poder aquisitivo,

De acordo com Souza . 0 desenvolvimento das novas tecnologias, nas iltimas

deécadas, vem afetando todos os setores da atividade humana, o que garante

maior agilidade de comunicagdo, reduzindo
csforgos nas rotinas diarias, implementando a precisdo
dos resultados obtidos e, sobretudo, ampliando as
possibihidades de acesso 4 informacdo em todo o

mundo. [p. 68)

Intentando levar informacgido aos alunos, de torma criativa, € mister que se faca o
melhor uso possivel desta nova modalidade de comunicagdo, familiarizando desde cedo os

individuos com a tecnologia indispensavel.

A informatica e, atualmente, uma das ferramentas mais valiosas no mundo da
cultura, principalmente devido a sua grande possibilidade de transmissio de informagoes e

conhecimentos, de maneira veloz e democratica.

Atualmente, a posse dos melhores equipamentos de informatica, bem como o

*WALTON, RICHARD E. Teenologia da informagio. Sio Paulo: Ed. Competitiva, 1999.
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dominio de seus programas corresponde a um conhecimento estratégico, para qualquer

profissional empresa ou nagio.

No contexto da informagio cientifica e tecnologica surge a expressdo “explosdo da
informacdo”. Se considerarmos, entretanto, a informa¢do em um coniexte mais geral,
transbordando os limites da ciéncra e da tecnologia, tal explosdo € infima. Ja em 1985, de
um total de 1,6 bilhdo de dolares obtidos com a venda de informagdes em linha, nos
Estados Unidos, as do tipo cientifica-tecnologicas representavam apenas 5,7% daquele

total.

A palavra informagdo, etimologicamente falando, vem do latim informares: dar
forma, por em forma ou aparéncia, mas também representar, apresentar, criar, uma idéia ou

no¢do, algo que € colocado em forma, em ordem.

Assim, como se pode ver, informagdo € um termo altamente abrangente, o que tem
suas causas, em grande parte, da apropriagdo que as sociedades pos-modernas fizeram do
mesmo. Quando uma sociedade adota a informagdo e o conhecimento como um de seus
marcos delimitadores, de modo a perpassar todos os estratos da sociedade e areas do

conhecimento, ajuda a amphar as ambiglitdades que o termo ja carregava.

Entretanto, pode-se dizer que um dos caminhos para a informacio € a educacdo, e

se a Era da Informacio impte novos desafios, estes devern ser assumdos pela escola.

Introduzida no Brasil no inicio dos anos 90, a Internet tinha, a principio, um carater
fechado. Seu acesso ao piiblico somente ocorreu em 1995 com a dispomitnlizagdo, por
parte da Embratel, de servigos de conexdo para o piblico em geral, através de linha

telefonica. Este foi o inicio da trajetoria da Intermet no pais.

Segundo a Unido Internacional de Telecomunica¢do, em estudo citado na Cupula
Econdmica do Mercosul, no ano e 2000, o ntmero de usudrios da Intemet registrado no
Brasi] flutuava entre quatro e sete milhdes de pessoas. Na América Latina, o Brasil €
apontado com 41 % dos usuarios da internet, € estima-se que, a cada dia, 1.200 novos

dominios sdo registrados no Brasil

Embora o Brasil tenha maior numero de pessoas que acessam a Internet no
continente, cabe ressaltar, entretanto, que apenas 3% da populagdo acessa a rede. Isto

significa que somente uma infima parte dos mais de 5000 municipios do pais dispde de
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servidores que possibilitam o acesso a rede, o que denota a exclusio digital que aprofunda

ainda mais as ja acentuadas desigualdades na sociedade brasileira.

Moraes’ denomina este fendmeno de "info-exclusdo”, cuja tnica alternativa seria
trabalhar o acesso universal pelas escolas publicas. Um exemplo estd no trabalho do
Comité para a Democratizacio da Informatica, com sede no Rio de Janeiro, que ja
vislumbra a perspectiva de instalacio de redes no Brasil, conectando as escolas. Além de
conferir acesso a comunidades carentes, propoe alterar 0 quadro atual em que so as escolas

particulares tém o acesso a Internet.

As reflexdes acerca da relacio entre informatica e educagdo no Brasil conduzem-
nos a algumas questdes problematicas jgue devem ser cuidadosamente investigadas por

todos os envolvidos e interessados, e que sd0 expostas a seguir:

- Grandes possibilidades de uso da Internet nas organizacdes sociais, na educagdo

pré-universitaria e na relagdo com os cidaddos e seus governos s3o pouco exploradas.

- A exclusido do acesso a informatica leva a crer que em poucos anos as pessoas

sem acesso a rede cstardo em desvantagem om relacdo as pessoas conectadas.

Uma tentativa de universalizagio do acesso, apontada como caminho para a
erradicacdo da info-exclusdo, depende de aspectos da infraestrutura fisica da rede e do
sistema de telecomunicagdes em geral. Para tanto, faz-se necessdria uma politica

tecnologica coerente e engajada as necessidades especificas do pais.

" MORAES, Maria Candida. Informiitica educativa no Brasil: uma histéria vivida, algumas licoes
aprendidas. Sdo Paulo, 1993
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CAPITULO 11
EDUCACAO E INFORMATICA: A BUSCA DE UMA PARCERIA DE SUCESSO

O uso de computadores no processo de ensino-aprendizagem tem sido testado em
todas as areas curriculares. No caso da lingua materna e linguas estrangeiras tem sido
objeto de pesquisas nos ultimos anes, tanto no Brasil quanto no extenior. Essas
investigacdes apontam uma série de evidéncias que apontam uma expressiva melhoria nas

habilidades de escrita de alunos, cujo trabalho se da ambientes informatizados.

A melhoria nas habilidades de escrita em estudantes de baixo rendimento escolar na
cidade de Nova York enquanto se comunicavam, via Internet com estudantes da Franca e
Alemanha foi observada por Spauding e Lake De acordo com Santarosa®, uma série de
pesquisas foi desenvolvida em Portugal, explorando processadores de textos de diferentes
tipos, associados ou nido a editores graficos. Essa autora ainda cita os trabathos de Kocham
(1990); Filipe et all (1990); Miranda e Pinto (1990); Filipe e Poate {1990); Machado e
Azevedo (1990); Antunes (1990), dentre outros, que realizaram importantes estudos nesse

sentido e descreveram resultados favoraveis.

O computador, segundo Kocham (1990), vem sendo usado cada vez mais como
ferramenta da escrita, explorando o potencial dos processadores de texto. Sua experiéncia
indica que os alunos, de forma geral, preferem a escrita via computador & manual,
produzindo, muitas vezes em colaboragdo com outros alunos, textos melhores e mais

longos. Parece, pois que o processamento de texto contribui para estimular a
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aprendizagem.

Algumas das vantagens que o processador de texto tem, segundo ¢ mesmo autor,
sobre a escrita manual, refere-se, principalmente, ao fato de o texto escrito no computador
nio ser imutavel, podendo ser alterado a qualquer memento, o mesmo ndo ocorrendo com
aescrita manual, onde uma simples sugestdo de alteragdo pode ser encarada como

destruigdo do produto.
2.1 -Relacdes Informatica e Escola

A aplicagao da informatica na educagdo ndo acompanhou a velocidade do seu
desenvolvimento, apenas recebendo a devida atengao na década de 1980, Eniretanto,
anteriormente, algumas tentativas pioneiras de integrar a nova tecnologia de computadores

a pratica de ensino }a haviam sido testadas.

A preocupacdo com a combinagio adequada dos fatores de produgdo em educagdo,
de forma a viabilizar um sistema de ensino realmente adequado as necessidades e
realidades regionais, através do emprego de metodologias inovadoras capazes de melhorar
a qualidade da educagdo brasileira, iniciou-se na década de 1970. O desenvolvimento de
softwares educativos, balizados por valores culturais, socio-politicos e pedagogicos da
realidade brasileira, ¢ a formacdo de recursos humanos de alto nivel tornam-se
preocupagio latente para todos os envolvidos na produgdo, utilizagdo e divulgagdo das

novas tecnologias aplicadas a educacédo.

De acordo com Moraes’. é em 1971 que se inicia a discussao acerca do uso da
informatica na educacdo. Isto se deu em seminario promovido em colaboragio com a
Universidade de Dartmouth, nos Estados Unidos, quando entrou em pauta o uso de
computadores no ensino de Fisica. Esse tipo de preocupagio deveu-se, em grande parte, a

mudanga de atitudes do Brasil frente a tecnologia.

Segundo Moraes. o Brasil iniciava, nessa €poca, os primeiros procedimentos em
busca de um caminho proprio para a informatizagdo de sua sociedade, baseado na crenga

de que tecnologia ndo se compra, sendo criada e construida por pessoas.

*SANTAROSA. LM.C. et al. Ambiente hipermidia/multimidia no desenvelvimento cognitive ¢
construcio da leitura e escrita; Anais do Simpasio Rrasifeiro de Informatica na Educagdo. Flonanopelis:
SBC: UFSC; EDUGRAF, 1993.

MORAES. Maria Candida. Informdtica educativa no Brasil: uma histéria vivida., algumas licoes
aprendidas. Sio Paudo, 1993,
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Buscava-se construir uma basc que garantisse uma
real capaeitagdo nacional nas  atividades de
informatica, em benceficio do desenvolvimento social,
politico, tecnologico e econdmico da socicdade
brasileira. Uma capacitagdo que garantissc autonomia
tecnologica, tendo como base a preservagdo da

soberama nacional. (MORAES, 1997)

A Secretaria Especial de Informatica (SEI) nasceu como orgdo executivo do
Conselho de Seguranga Nacional da Presidéncia da Republica, em plena época da ditadura
militar. Este orgdo tinha por finalidade regulamentar, supervisionar e fomentar o
desenvolvimento e a transi¢do tecnologica do setor, o que repercutiu numa revisao da

informatizagdo brasiteira como um todo.

Esta era uma nova Politica Nacional de Informatica, que baseada em principios ¢
diretrizes fundamentados na realidade brasileira e decorrentes das atividades de pesquisas e
da consolidagdo da indastria nacional, visava a promover a nossa autonomta. Percebeu-se,
entretanto, a necessidade de se estenderem as aplicacdes da informatica aos diversos
setores e atividades da sociedade, dentre elas educacido, energia, saude, agricultura, cultura
e defesa nacional, para encaminhar a tecnologia mimo a solugdes articuladas destes

diversos segmentos.

Ainda nesse momento historico, Moraes (1997} identifica razoavel consenso de que
a educagdo seria o setor de base para coordenar o avango cientifico e tecnologico com o
patriménio cultural da sociedade e promover as interacdes necessarias. Com ajuda do
Ministério da Educagao, em conjunto a SEI, assumiu-se o compromisso para a criagdo de
instrumentos € mecanismos necessarios que possibilitassem o desenvolvimento de estudos

e 0 encaminhamento da questao.

Grande importincia teve a elaboragio, naquele mesmo ano, das primeiras diretnzes
ministeriais para o setor, estabelecidas pelo 11 Plano Setorial de Educagio e Cultura (III
PSEC). Seu precursor, o II Plano Nacional de Desenvolvimento (II PND), referente ao
periodo de 1975-1979, ja preconizava as possibilidades de os recursos tecnologicos
colaborarem para a melhoria da qualidade do processo educacional, sendo ratificado e

atualizado através do 11T PSEC.
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Entretanto, antes do IIf PSEC ou mesmo do II PND ja havia debates e investigagdes
sobre o uso de computadores na educacdo brasileira, realizados de modo pioneiro pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro {(UFRI), Estadual de Campinas (UNICAMP) e
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), além de grupos particulares.

A Universidade Federal do Rio de Janeiro, através do Departamento de Calculo
Cientifico, propunha, ao final da década de 60, a utilizagio do computador em atividades
académicas. Nessa época, o computador era utilizado como objeto de estudo e pesquisa,
dando ensejo a criagdo de uma disciplina especifica, voltada para o ensino de informatica.
Moraes (1997) aponta ainda que, ja a partir de 1973, a UFRJ aplicava a informatica como
tecnologia educacional voltada para a avaliagao formativa e somativa de alunos da

disciplina de Quimica, utilizande-a para o desenvolvimento de simulacdes.

Segundo a autora, o computador era visto como recurso auxiliar do professor no
ensino € pa avaliagdo, enfocando a dimens3o cognitiva e afetiva ao identificar atitudes e

diferentes graus de anstedade dos alunos em processos interativos com o computador.

O papel da UFRGS foi o de, na mesma época, utilizar a informatica no curso de
fisica, em experimentos simulados, e ainda de aplicar um soffware voltado para a
avaliacdo de alunos de pos-graduagdo em educagdo. Estas e outras experiéncias foram
sendo realizadas até 1980, utilizando equipamentos de grande porte. Isto demonstra uma
primeira preocupagdo com a relagdo professor-aluno-maquina e o papel definido para

ambos, papel este que seria retomado por inumeras vezes até a atuahdade.

Seymour Papert e Marvin Minsky foram personagens cruciais para a historia da
informatica versus educagdo. Isto se deve a articulagio de Papert e Minsky com a
UNICAMP, desde o inicio da década de 1970, cujos resultados se refletem até hoje nos
estudos de inteligéncia artificial conduzidos naquela universidade. Reuniram-se
especialistas das areas de computagdo, lingiiistica e psicologia educacional, dando origem
as primeiras investigagies sobre o uso de computadores na educagdo, atraves da
linguagem. A cooperagdo técnica entre cientistas americanos e brasileiros rendeu, na
¢poca, novas perspectivas na area. O Projeto Logo, teve grande repercussdo e tornou o

referencial maior e pesquisa da universidade durante varios anos.

A implementagio de teorias piagetianas, no final da década de 1970 e pnincipios

del980, junto a influéncia exercida por Papert, resultou em novas experiéncias. Na
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UFRGS, por exemplo, realizaram-se trabalhos com criangas da escola publica que
apresentavam dificuldades de aprendizagem de leitura, escrita e calculo. Procurou-se
compreender o raciocinio logico-matematico dessas criangas e as possibilidades de
intervencdo didatica, através do computador, como forma de promover a aprendizagem

auténoma dessas criangas.
2.2 - O uso dos Computadores na Educacao

A década de 1980 foi a responsavel pela criagdo de uma base teorica nacionai,
fundamentada na realidade da escola pobiica brasileira. Grandes contribuigdes no
desenvolvimento de experimentos-piloto em universidades brasileiras e implantagdo de
centros de informatica educativa junto aos diversos sistemas de educagdo do pais,

OCOQITEram nesse tempo.

Esta foi uma fase experimental desenvolvida por mais de 10 anos que, embora ndo
reconhecida pelo grande publico, gerou a cultura nacional de uso de computadores na
educagdo. Acumulou-se conhecimento a partir de pesquisas, metodologias e soffwares que

hoje formam as diretrizes da informatica aplicada ao sistema educactonal brasileiro.

A criagdo de um Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONINFE),
efetivado em outubro de 1989, através da Portarta Ministerial n® 549/GM, foi um marco
referente a este processo de informatizagio da educagdo. O PRONINFE tinha por

finalidade desenvolver a informatica educativa no Brasil. Isto se fazia

através de projetos e atividades, articulados ¢
convergentes, apoiados em fundamentacdo
pedagogica sohida ¢ atualizada, de modo a assegurar a
unidade polftica. técnica ¢ cientifica imprescindivel ao

. . . . 10
exito dos esforgos ¢ investimentos envolvidos.

0 objetivo desse programa era levar a informatica aos sistemas de ensino de nivel
fundamental, médio e superior, além da educagdo especial. Propunha ainda o fomento a
infra-estrutura de suporte relativa a criagao de varios centros, a consolidagdo e integracao

das pesquisas, bem como o treiramento continuo e permanente de professores, alem da

'’BRASIL. MEC. SECRETARIA GERAL. Programa Nacional de Informdtica Educative. outubro de 1989.
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capacitagdo nacional por meio de pesquisa e formagdo de recursos humanos.

A criagdo do I PLANIN, Plano Nacional de Informatica e Automacdo, no periodo
de 1991 a 1993, for outra realizagao sigmficativa. Concebido em articulagdo com a
Secretaria Especial de Informatica do Ministério de Ciéncia e tecnologia - SEI/MCT, o
PLANIN foi aprovado pelo Conselho Nacional de Informatica e Automagio {(CONIN),
posteriormente transformado em lei, sendo que seus objetivos, metas e estrategias foram

concluidos no final de 1990,

Segundo Moraes (1997), o PRONINFE baseava seus fundamentos na necessidade
de intensa colaboragdo entre as irés esferas do poder publico. Os investimentos federais
seriam canalizados, prioritariamente, para a cria¢gdo de infra-estrutura de suporte em
instituigdes federais, estaduais e municipais de educacdo. O objetivo era a capacitacdode
recursos humanos e busca de autonomia cientifica e tecnologica para o setor. Seus
objetivos e metas atendiam, também, aos preceitos constitucionais referentes a area de
ciéncia e tecnologia, prevendo tratamento prioritario 4 pesquisa cientifica basica voltada ao

bem-publico € ao progresso da ciéncia na busca de solugdes aos problemas brasileiros.

Ressalte-se, dentre seus principais objetivos os seguintes: promover atividades
voltadas para capacitagdo de professores ¢ técnicos dos diferentes sistemas de ensino;
desenvolvimento de pesquisa basica e aplicada; implantagdo de centros de informatica
educativa; produgdo, aquisi¢do, adapta¢do e avaliagio de soffwares educativos; aquisi¢do
de equipamentos de informatica por parte dos sistemas de educagdo publica; implantagdo

de rede publica de comunicagdo de dados; incentivo a cursos de pos-graduagao na area.
2.3 - O Projeto EDUCOM : um modelo a imitar?

Com o objetivo de pesquisar o papel do computador no processo pedagogico o
Projeto EDUCOM foi um importante marco na historia da informatica na Educacao em
nosso pais, merecendo destaque no presente estudo. O projeto reuniu cinco universidades
de todo o pais, entre elas a Untversidade Estadual de Campinas (UNICAMP), atraves do
Nucleo de Informatica Aplicada 4 Educacio (NIED), que ja havia comegado o trabalho em

meados de 1984, junto a duas escolas de 1" e 2° graus da rede estadual de cnsino.

Os pesquisadores da area de Informatica na Educagdo, segundo Valente'' nio

"VALENTE, J. A. Por que computadores na educagio? J. A. Valente (org). In: Computadores e
confiecimento: repensando a educacdo. Campinag/ SP: UNICAMP, 1993,
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dispunham, a época, de conhecimentoe sobre como utilizar o computador com finalidades
educacionais de carater pratico, nem sobre como preparar vs professores para mntegra-lo ao

cotidiano em sala.

A preparagao de cursos sobre programac¢do Logo e os pressupostos educacionais
subjacentes foi um dos primeiros passos para a preparagdo dos professores de cada uma
das escolas convidadas a participar dessa experiéncia. Foram montados laboratorios de
microcomputadores. Os alunos usavam o computador e discutiam a programagdo. Logo,
além de elaborarem relatorios, havia divisdo do horario dos professores para ocupagdo do
laboratorio de informatica, a servigo do ensino € de outras questes relativas ao trabalho da
universidade. Nessa fase, o acesso ao computador era muito mais dificil do que atualmente,
devido a precaria informatizagdo dos setores envolvidos. As dificuldades encontradas pelos
professores ndo foram pouceas, mesmo porque para muitos deles era a primeira vez que
trabalhavam com um computador. Portanto, a implantagdo do projeto foi gradativa, feita

comn uma turma escolhida em cada escola.

0 éxito desse trabatho fez com que o mesmo rapidamente se expandisse € contasse

com o apoio dos diretores das escolas e com o entustasmo dos alunos, que, segundo relato

}IZ

de Freire et al'© (1998), pressiopnavam oOs professores para que outras turmas tambeém

participassem da experiéncia.

O maior sucesso do projelo consistiu em levar a informdtica além dos hmites do
laboratorio de informatica. Como atestam Freire et al, as atividades desenvolvidas em sala de aula

eram continpagdo do trabalho em laboratorio, resultando numa

. compreensdo de outros moldes do processo de
ensino-aprendizagem  que  possibilitaram aos
professores a inclusdo de outros espagos da escola nas
suas atividades pedagdgicas: laboratorios de quimica,

fisica, wvideoteca, biblioteca, foram revisttados c

2 FREIRE, Fernangda Maria Pereima ct al. A implantacie da Informitica no Espago Escolar: Questies
Emergentes ao Longo do Processe. Revista Brasileira de Informitica na Educagdo. Florianopolis, n® 03,
sci/1998. pp: $5-062.
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mcluidos come altermativas importantcs para a

aprendizagem dos alunos. (p. 51)

Para o desenvolvimento e a expansido deste processo de construgdo de uma
metodologia de trabalho pedagogico contribuiu ainda a realizagdo de expostpoes voltadas
para a comunidade escolar e as comunidades, para que conhecessemn o trabalho que se
fazia com alunos e professores. O resultado foi de um impacto extremamente positivo para
professores e alunos, uma vez que levou a reflexdo e a producdo de artigos, além de

participagdes em congressos e produgdes de artigos e livros.

As novas tecnologias e demandas da era da informagdo terminaram por se tmpor.
Novos computadores surgiam cada vez mais polenies, novos programas, soffwares
educativos, CD-ROM, Internet, levando a uma avalanche de informacgdes. Esta avalanche,
por sua vez, € incessante, assim como as constantes renovagdes da tecnologia, o que exige
a atualizacdo continua dos professores, que por isto nao podem ignorar sua condigdo de
constantes aprendizes. O capitulo a seguir abordara essas questdes, discutindo as

implicagOes metodologicas e o papel do professor nesta nova e mutante realidade.
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CAPITULO 1L
INTERNET E ESCOLA

As novas tecnologias fazem parte da realidade social que se impde nesse fim de
seculo, sendo frequentemente wistas como padromzadoras da tdo sonhada eficacia
educacional. Num momento em que o usoe da informatica ndo se limita a discussdes
teoricas e conceituals, e torna-se pratica no ambiente escolar, € preciso que se avalie as

possibilidades e dificuldades intrinsecas a0 processo.

A Internet como recurso da agdo educacional pode funcionar como um forum para
discusstes de temas especificos, desenvelvendo habilidades de pensamento logico, bem
como a capacidade de comunicagdoe dos alunos. Através da web, consegue-se alcangar
inimeros pontos do globo, encurtando-se as barreiras fisicas e culturais. O espaco da rede
parece ser um excelente recurso a disposigdo dos educadores, desde que articulado aos

objetivos pedagogicos da escola.

Os mvestimentos em tecnologia envolvem elevados custos financeiros € cofrem
risco real de obsoléncia. Levando em conta esses aspectos, temos o dever de orquestrar um
projeto pedagogico de aplicagdo da informatica para obter 0 maximo e imediato beneficio
dos investimentos realizados. Um plano bem tragado e um profissional consciente de seus
objetivos podem representar grande economia e até garantir a implementagdo de projetos

futuros.

3.1 -0 emprego da Informatica pela Escola Lidte € Moursund defendem a teoria de
que nos ultimos 20 anos houve varias pesquisas sobre a utilizagdo dos computadores no
apoio ao processo educativo, destacando-se trés diferentes formas de uso, que em
combinacao com a classificacdo proposta por Taylor (1911), apresenta as seguintes

caracteristicas:

- o computador como tutor;
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- 0 computador como tutelado;
- o computador como ferramenta.

Valente (1993) acrescenta, amnda, o papel do computador como comunicador, ou

seja, utilizado como meio para interligar pessoas e compartithar informagdes.

O computador pode assumir diversos papéis dentro do processo pedagogico, tais
como: possibilitar a ampliagdo do nimero de informagdes acessivel aos alunos, abrindo
espago para a discussio e a reflexdo sobre as mesmas; tornar possivel o contato dos alunos
com elementos culturais distantes ou raros, através da Internet; promover o debate de
questdes cientificas ou de interesse educativo em geral. Cabe destacar, dentro das diversas
possibilidades de uso da Internet nas salas de aula, algumas daguelas consideradas mais

importantes, dentro da concepgdo de Fagundes' :
- Hustra conhecimenios

A Internet possibilita que o conhecimento teorico se traduza .em imagens € agao,
principalmente quando estdo em pauta conteudos totalmente desconhecidos para os alunes.
Ajuda a evocar realidades distantes, personalidades e reconstrugdes historicas,
aproximando vida € sala de aula, passado, presente e futuro. Existem soffwares

educacionais proprios para este fim, alguns deles ja implementados em escolas publicas.
- Sinnila sitwagoes

Pela Internet um conteido pode ser ilustrado de forma mats ampla e sofisticada
através de programas de computador que ilustram situacdes tais como a simulagdo do
crescimento de uma planta desde sua semente; por exemplo, fazendo uso de recursos tais
como aceleragdo do tempo, texto interativo, etc. Pode-se ainda criar realidades tantasticas,
ou reproduzir experiéncias que ao vivo seriam perigosas (alguma experiéncia com

produios venenosos).
- Iorunece contendo de ensino

Este € um programa que iraz em si o conteudo a ser passado. E a fonte a priori do

' FAGUNDES. L. (1988). Informitica ¢ educaciio. Rio de Janewo: UFRI/NCE.
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assunto para os alunos, orientando-os para um tema, direta ou indiretamente. Com esta
finahdade, o professor pode criar resumos e esquemas explicativos a serem apresentados
com o programa Microsoft Power Poiwt que reune textos, figuras e animacdes em
dispositives. Uma outra vantagem € que a velocidade pode ser controlada pelos propnios

alunos.

- Possibilita a construgdo pessoal do aluno

Escrevendo redagdes em processadores de textos, utidizando-se de tabelas e
aprendendo a cnar seus proprios graficos, sozinhos ou junto com o professor, os alunos
podem produzir seu proprio material, E possivel fazer desenhos, editar fotos e ilustragses,
elaborar cartazes e panfletos de eventos da escola. E uma dimensio moderna e ludica do

ensino.
- I'avorece associagdo com oniros meios de ¢nsing

O computador sera igualmente usado como suporte para tarefas assoctadas com o
cinema, a TV, o radio e os jorpais, tanto em suas versies online, como atraves de CD-

ROMs especificos. Forma criativa e interativa de se trazer o computador para a sala.
- Desperia a motivagdo do aftno

Ajuda a despertar a curiosidade dos educandos, oferecendo aos mesmos a
possibilidade de pesquisa e descoberta, incentivando-os a aprofundarem-se no tema
escolhido. A Internet € extremamente valida neste sentido. Aprendendo alguns recursos
basicos de "navegacdo”, os alunos podem, sozinhos descobrir informagdes sobre os mais

variados assuntos.

Cabe ressaltar que o uso da informatica deve ser feito de forma responsavel e
criteriosa, para que o mesmo ndo sefa desvirtuado para hins menos nobres. O natural
destumbramento provocado por esta nova midia ndo justifica seu uso abusivo em aula, em
detrimento das demais metodologias de ensino. Qutro erro comum € a utilizacdo de
programas ou conteido da Internet apresentado sem discussdo ou integragdo com o0

contendo ministrado.

A improvisagdo apenas para suprir falhas de correto planejamento do plano de aula,
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ou mesmo para suprir a falta de determinado professor deve ser evitada. O use da
informatica € um recurso rico e eficiente, porém possui, como todos os demais recursos
didaticos, seus limites e especificidade, requerendo do educador bom senso, para que a
mesma ndo se torne um "tapa-buracos", conforme alerta Fagundes (1988). A escola deve
estar atenta para perceber o interesse que este meio de comunicagdo desperta nos alunos,
utilizando-o desse como mstrumento para desperta-los para novos exercicios critices, de
modo a aproveitar o que ha de methor em seus contetados e questionar as informacgoes e

demais conteudos que merecam uma abordagem mais consciente.
3.2 - A interacgio aluno e computador

A presenga marcante das novas tecnologias no condiano suscita inumeras
indagacdes a respeito do fipo de rvelagdio que sernia estabelecida entre homens e

computadores, antes mesma de se pensar na relagdo alunos e computadores.

Alguns alarmistas, interpretaram essa supremacia da maguina como uma ameaca ao
papel do professor, como aponta Chaves'”, citando palavras de John Herriott quanto a uma
possivel substituigdo do professor pelas maquinas. QOutras previam a perspectiva de que,
ainda no seculo XX, epoca em que Herriott pronunciou essas palavras, os educandos

recebessem toda sua instrucdo pelos computadores € sem o intermédio dos professores.

Existe um depoimento de Sinclair que concorda com essas previsdes, afirmando que
chegara o dia em que os computadores ensinarao melthor do que seres humanos porque os

mesnmos podem ser

pacientes ¢ muite  afinados com  as  diferengas
individuais. O computador substituira ndo 0 a
Encyclopaedia  Bntannica mas  também 2
escola. (CLIVE SINCLAI apud CHAVES,
1983)

A introdugdo de computadores nas escolas, portanto, ndo significa uma solugao
para todos os problemas pedagogicos que afhigem a educagio brastleira. Do mesmo modo,
ndo € nenhuma ameaga. Uma visdo apocaliptica do computador como salvador ou

destruidor deve ser substituida por uma postura mais ponderada, que identifique a manetra

i CHAVES, Eduardo. Computadores: Miaquinas de ensinar ou ferramentas para aprender. Instituto
Nacional de Estudos ¢ Pesquisas Educacionais (TINEP). Brasilia, DF, 1983,
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pela qual o instrumento computador sera utilizado.

A qualificagio de "instrumento" ja denota uma qualificacdo do fugar do
compuiador na sua relagio com o homem. Ele pode educar ou deseducar dependendo da

maneira como for utilizado, sem jamais substituir a inteligéncia e a criatividade.

Dentre as diversas opinides a respeito de como se deve entender ¢ bindmio aluno-
computador, Eduardo Chaves (1983) aponta trés perspectivas. Na primeira delas, destaca-
se aqueles que defendem a idéia do computador como ferramenta indispensavel no cenario
tecnologico e social da atualidade, sendo igualmente importante discutir seu impacto e suas

conseqiiéncias na sociedade.

E na infincia, portanto, que se deve concentrar os maiores esforgos para construir
novos tipos de relagdes criadas a partir deste modelo informatizado, constituindo um novo
conhecimento necessario ao conteudo escolar. E o que se chama "Computer Literacy” ou
"Compnter Awareness”, caracterizada por Eduardo Chaves (1983) como passivel das mais
variadas abordagens, sem a necessidade da criagdo de uma disciplina exclusiva para o

assunto.

Outros pensadores acreditam que o computador deva ser utilizado na educagdo
apenas Como um instrumento para o ensino das maténas do curriculo convencional. Neste
contexto, o computador € visto como uma ferramenta que ajuda ou facilita o ensino de
matérias tradicionais. E o que se entende por "Comypmiter-Assisted (or Aided) Instruction”

(CAI).

Ainda que possua sua importancia, esta visdo, ndo se mostra suficiente. Muitos
educadores e pesquisadores acreditam que a melhor maneira de se informar ou se
conscientizar sobre o computador € atraves da utilizagio do proprio, e que, portanto, os
objetivos em que acreditam os defensores da primeira tese poderiam ser igualmente

conseguidos por outras abordagens.

Um terceiro grupo de teodricos procura dar conta do impacto fundamental que os
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computadores podem ter sobre o aprendizado da crianca, ressaltando que, para explorar o
enorme pleno potencial pedagogico dos computadores € preciso que os alunos aprendam a
intervir na maquina, principalmente atraves da programacgio. Isto significa ir alem dos
simples fatos sobre o computador, ou fatos sobre outros assuntos através do computador.
Trata-se de criar e recriar, desenvolvendo nos alunos habilidades que ndo seriam
desenvolvidas de nenhuma outra maneira. Este tipo de aprendizado chama-se "Comprniter-

Assisted Learning”.

Analisando esta questdo, Chaves (1983) afirma que a controvérsia maior ocorre
entre os que defendem a utilizagio do computador basicarmente come um instrumento de
ensino e os que defendem a utilizagdo do computador basicamente como uma ferramenta
de aprendizagem (na verdade, de auto- aprendizagem). Segundo o autor cerca de 90% (ou
até mais) dos chamados "programas educacionais” existentes no mercado refletem a

primeira preocupagao, constituindo apenas

... programas destinados a transmilir certas
informagdes ou a desenvolver certas habilidades
basicas, através do exercicio, na pratica, de tutoriais,.
etc. O computador funciona, neste caso, como se fosse
um professor, uma maquina de ensinar (..). A
aprendizagem que ocorre ¢ (otalmente estruturada
pelo programa. ou seja, pelo computador que cstd em
controle da situagdo. Ao aluno cabe responder
perguntas que the sdo feitas, ou mtervir quando
solicitado. Sua postura acaba sendo fundamentalmente
passiva: ele responde ou intervém quando solicitado,

pelo computador, a fazé-jo. (pg.83)

Desta forma, o processo de aprendizagem ndo sofre nenhuma alteragdo e ndo
ocorre quase nenhum beneficio pedagogico. Embora contribua para a introdugde do
computador na educagio, o faz sem maiores inovagées. A unica novidade, de fato, € a

utilizagdo de um novo meio.

O potencial do aluno nao deveria ser explorado no sentido de aprender atraves do
computador, mas aprendendo a realizar certas tarefas:como, por exemplo programando. O
valor educativo do computador €, embora Gtil em alguns contextos, uma de suas

caracteristicas menos trabalhadas.
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Segundo uma outra abordagem, o computador €, fundamentalmente, uma poderosa
ferramenta de aprendizagem que pode levar ao aprendizado ndo so de fatos importantes
sobre o proprio computador, mas, principalmente sobre outros conteudos. Mais ainda: pode
levar a aprendizagem de principios, técnicas, habilidades que ajudardo o aluno em seu

aprendizado subseqiiente.

Sdo experiéncias que possibilitam o aluno tornar-se um melhor solucionador de
problemas, além de estruturar o propro contexto em que sua aprendizagen: val ocorrer,
sendo encorajado a explorar, criar, inovar, dentro de situagdes de aprendizagem ndo

previamente estruturadas ¢ responsabilidade do aluno.

Segundo Chaves (1983). parte-se do pressuposto de gue o aprendizado que ocorre

nestas situagdes € mais frutifero e mais duradouro.

Ao contrano da abordagem anterior ndo e facil elaborar programas que levem a
estes objetivos. Chaves {1983) orienta-nos sobre a necessidade de se criar linguagens e

programas utilitarios

... quc déem ao usnario um mimero cada vez maior
de recursos gue permitam o desenvelvimento de sua
aprendizagem. Exatamente por atuar no pressuposto
de uma aprendizagem ndo previamente estruturada,
este moedelo impede que sejam  desenvolvidos
"pacotes” que sdo entdo distribuidos ¢ consumidos. O
que ¢ nccessario descnvolver ¢ todo um conjunto de

recursos, todo um forramental para a aprendizagem.,

(pgz.86).
3.3 - Um novo Perfil de Docente na Era da Informatica

Projetos. idéias e agOes ndo sio substituivels por maquinas. Para colaborar com a
melhoria do processo de ensino-aprendizagem, os professores representam o elemento-
chave. O processo continuo de formagdo dos professores revela-se, entdo indispensavel,
devendo abranger conhecimentos especificos sobre Informatica - os aspectos técnicos para
manipulagdo do computador - e sobre o processo de ensino-aprendizagem, isto &, as teoras
que subsidiam a escotha de diferentes ferramentas computacionais e embasam a aplicagdo

educacional das mesmas, permitindo consideracdes sobre sua atuacdo junto as maguinas.
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Do mesmo modo, faz parte da formacgdo do professor a experiéncia pratica. Embora
os cursos de formacdo possibititem organizar o conhecimento que sera orjentado para a
pratica, o aprendizado ndo se da integralmente durante o periodo do curso. O professor,
para aprender aquelas informagdes, precisa aplica-las em um determinado contexto de uso
para entdo poder reelabora-las e modifica-las de acordo com suas necessidades e as

necessidades de seus alunos.

O bmdmio professor/aprendiz traduz muito bem essa necessidade. Mesmo
possuindo um curso de formacgdio em Informatica na Educagdo, o professor precisa dedicar-
a aprendizagem daquilo que foi abordade durante o

curso. Como apontam Freire et al {(1998) exige-se muito de "auto-formacdo”: horas de uso
do computador, planejamento de atividades pedagogicas e reflexdo sobre as atividades

desenvolvidas com alunos.

O desenvolvimento do trabatho na escola é determinado, em grande parte, pelo
modo como o trabalho através do computador € encarado pela comunidade escolar.
Entretanto, essa escolha pode ser modificada ao longo do tempo, sendo muitas vezes dificil
determinar a priori como o desenvolvimento da cultura tecnologica acontecera. Este foi o
caso da implantagdo do EDUCOM na Unicamp, segundo Freire et al (1998). De acordo

com as novas descobertas, o uso do computador var sendo ampliado e modificado.

Substituir a imagem do computador como um complicador para o cumprimento das
atividades curnculares € o que se objetiva com o irabalho com os professores. Assim, a
maquina entra no universe escolar numa primerra fase de aproximagdo, como uma
atividade adicional, realizada em laboratérios, fora da grade curricular e do horano regular

de aula.

Utilizar o computador em tarefas e exercicios concretos, que se revertam em
beneficio da aprendizagem dos alunos € outro passo importante para o corpo docente. No
Projeto EDUCOM, por exemplo, os professores revezavam-se no atendimento dos diversos
alunos no laboratorie, o que permitia aos mesmos detectar as dificuldades apresentadas
pelos alunos nos conteudos das disciplinas, bem como diagnosticar as suas proprias

dificuldades em relagdo a linguagem de programacio ¢ a forma de intervir junto ao aluno.

Tais iniciativas sdo fundamentais para que os professores se familiarizem com o

emprego didatico do computador, de modo que eles mesmos se sintam capazes de criar a
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partir deste novo meio e. posteriormente. leva-lo para a sala de aula.

Existe a possibilidade de se realizar a formacidoe do- professor em servigo, espethada
no modelo do Educom da Unicamp e realizada ao longo do processo educativo: € o
professor-aprendiz. No projeto, o professor era parte de um grupoe dentro da escola que

permitia trocas, perguntas, reflexdes, mudancas.

Conforme Freire et al {1998) retletir sobre a acdo pedagogica foi um passo decisivo
para o professor analisar seu papel no processo de ensino e compreender o modo como os
alunos aprendem. A compreensdo do processo de ensine e aprendizagem favorecera uma

mudanga de metodologia de trabalho em sala de aula.



CONSIDERACOES

A integragdo do aluno com o computador € essencial ao desenvolvimento do
ensino, o que justifica a plena implantagio da informatica na educagdo, de modo que essa
constitua um instrumento poderoso para levar as salas de aula novas discussoes e
conteudos necessarios e urgentes na sociedade atual, o que seria impensavel sem a

tecnologia dos computadores.

As necessarias mudancas estruturais e pedagogicas so poderdo vir a acontecer se a
comunidade escolar estiver coesa e receptiva para compreender suas implicagoes. Ressalte-
se a importincia de um trabalho colaborativo, envolvendo principalmente a direcdo da
escola e seu corpo docente para o pleno éxito desse processo de informatizagdo. Muitos
problemas ja surgiram e hdo de surgir. A escola precisa estar preparada para resolvé-los em

comum acordo com a equipe e usando de criatividade.

Faz-se necessario e urgente diversos ajustes quanto a grade curricular, horario de
aulas, planejamento, reunides, uso do laboratorio em horarios extra-classe, eic. Outros
fatores, que muitas vezes podem ser esquecidos, referem-se a quest@es como manutengdo
dos equipamentos e compra de materiais de consumo para o laboratorio, que precisam ser
previstas para ndo se transformarem em empecithos. Portanto, um eficiente planejamento

didatico deve ser elaborado.

Dado o papel de destaque do professor no processo educativo, € preciso que esteja
sempre atualizado, adaptando-se as demandas das novas tecnologias. Sua formacgdo exige,
por consegninte, aprimoramento constante, sendo descabida a rotina imutavel. A
instituigio escolar deve valorizar a formagdo interna possibilitada pelo trabalho

colaborativo dos professores entre si, apotado pela diregao.

A visdo tradicional do professor enquanto simples transmissor da informagdo € um



quadro superado, sendo hoje substituido pelo profissional que age e interage com seus
educandos. Ele deixa de ser o detemtor unico do conhecimento, passando a ser o mediador

de saberes culturalmente construidos com os alunos e com eles compartilhados.

As reflexdes sobre o papel do computador em interface com a agdo pedagogica
leva-nos a concluir gue o mesmo amplifica, acrescenta, modifica, transforma e reapresenta
os conteudos e conceitos ensinados. Desta forma, podera assumir funcdo de ferramenta

relevante, auxiltar ou um apoio para o ensino desses mesmos conceitos.

A determinagio e defini¢do dessa fungdo mediadora sera articulada pela correlagdo
entre o contetdo programatico e as possibilidades da maquina. Trata-se de um processo
que envolve inimeras decisdes e que ainda nao esta consolidado. Cabe lembrar que ele nao
ocorre de maneira brusca e definitiva, o que impde a necessidade de constantes estudos e

revisdes sobre esta pratica.

A disseminagdo das técnicas inovadoras € fundamental. Assim, ndo se justifica que
um meétodo eficaz e interessante para a comunidade escolar permanega privilegio de
poucos. Cabe, pois, ressaltar que protfessores, diretores e demais envolvidos no processo
pedagogico precisam estar atentos a necessidade de expansdo da utilizagdo da informatica
enquanto facilitadora do aprendizado, evitando que ela fique restrita a algumas classes ou

apenas a alguns profissionars.
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