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Para ter alunos exploradores, precisamos de
professores que

estimulem a exploracdo. Para lidar com a Era da
Informacgdo

dentro e fora da sala de aula, precisamos de professores
que

possam gerenciar as informagdes por meio das

' tfecnologias

‘e que possam ajudd-los a transformar informagdes

em conhecimento”.

Nancy Hechinger e Melissa Koch (1993)
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APRESENTACAQ

UMA NOVA ESCOLA PARA UM MUNDO NOVO

No livro “Informatica na Educagdo”, de Sanmya Feitosa Tajra (2000), fica claro que
desde as civilizagSes mais antigas, a educagio sempre esteve presente, embora nem sempre
tenha sido de forma sistematizada. A forma de educar depende diretamente das necessidades
da sociedade e dos recursos existentes. A educagfo dos homens primitivos era associada a
fitos, a transmissdo era oral e baseava-se na imita¢io dos adultos. Pode-se dizer que era um
processo de endoculturaciio, nio ne,;_:essitando de uma organizagio escolar, pois se realizava
através da socializagdo, ja que era eséa a necessidade da sociedade.

Ainda, segundo essa autora, com o passar dos tempos, a partir da utilizagdo da escrita,
o aprendizado passa a ndo ocorrer somente na vida cotidiana. Torna-se fundamental a criagdo
de ambientes préprios a0 ensino sistematizado. Porém, é:omo a escrita tfnha o alcance limitado
por ser feita 4 m3o e com a escassez de materiais era necessaria a memorizagdo de tudo o que
er aprendido. A invengdo da imprcir,lsa produziu um grande avango para a educ;'ag:ﬁo tornando

as informag3es mais acessiveis. 0 ensino deixa de ocorrer somente na presenga do professor e
torna-se mais individualizado. .

Atualmente com o desenvolvimento das altas tecnologias, os modos de aquisi¢do e
trocas de conhecimentos estdo sendo modificados. Sdo proporcionadas novas formas de
comunica¢do e interago entre as pessoas no mundo, ndo havendo limites geograficos e
temporais. |

Desta forma, niio ha como negar a necessidade da escola em se modernizar e repensar

novas formas de atingir a sua missdo. E sendo assim, a Internet e outros instrumentos, quando
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bem utilizados, dentro de uma proposta pedagdgica consciente, podem contribuir para um

4

trabalho mais eficaz da escola.

No entanto, ao se comparar a escola a outras institui¢Ses, percebe-se qué ainda
caminha muito lentamente para incorporar a infonnética} em seu cotidiano, embora represente
um dos avangos mais significativos da educagdo desde cjue bem implementada.

Defendendo que no processo ensino-aprendizagem o aluno ndo € mais um repositério
de informagdes, e sim como independente na busca des’tas informagdes e da sua construgdo do
conhecimento e ainda que, o papel do professor deve ser ndo o de ensinar, mas o de
facilitador da aprendizagem, liberando a curiosidade glo aluno, ¢ que Tajra (2000) analisa a
introdugio do computador na escola de maneira que ele seja mais uma ferramenta , um recurso
, ou seja um mediador cultural na perspectiva em que a aprendizagem se da na relagio entre o
sujeito e o contetido a ser apreendido através de uma ponte , entre os quais esta o computador
que pode facilitar ou dificultar tal processo.

Para Papert (1994), entre outros mediadores, o cbmputador se apresenta como uma
ferramenta que tem formas especiais de possibilitar percep¢do, simbolizar e atuar sobre o
mundo, podendo permitir niveis dé ;apresentag;ﬁo simbolica ainda nfo oferecidos por outras
ferramentas no que tange a capacidade de simular problemas e situagdes (realidade viﬁual na
educagio - interagdo com outros recursos como a robdtica). Sendo assim, segundo Philippe
Perrenoud (2000, p.67): “o computador como ferramenta pode ser utilizado como recurso que
vai facilitar o processo ensino-aprendizagem se bem utilizado , continuando sendo necessario
a presenga do professor como catalisador das informagdes™.

Ainda, nfio se pode deixar de atribuir a tecnologia, entre as quais o computador, as

contribuigdes no processo ensino aprendizagem , sendo que ndo se deve justificar a



introdugdo dos mesmos simplesmente pela rapidez no processo de passagem das informages
que ele possibilita, e sim se prender a uma mudanga global de uma nova forma de "fazer
pedagogico" em consondncia com os meios pedagogicos adequados (projeto pedagogico).
Mudando-se este "fazer pedagogico" por meio da mudanga no lago aluno-professor-
conhecimento (quebra de paradigmas), o computador, assim como a televisfo, o retro-projetor
e outros instrumentos, atua como mediador cultural. Nessa perspectiva é que devemos pensar
a insercdo do computador na escola. (Tajra,2000). |

Neste trabalho, tego consideragdes acerca da informatica na educagdo (capitulo 1),
do papel do professor frente ao desafio de utilizar diferentes tecnologias (capitulo 2), discuto a
orgamzagdo espacial da escola para os laboratérios de informatica (capitulo 3) e como deve
ser a gestio dos recursos tecnologicos (capitulo 4) e apresento, comentando, o ensino da

informética educativa em uma unidade do Colégio Pedro II (capitulo 5). Ao final, elaboro

consideragdes sobre a informatica na escola e os desafios postos para os professores.



1. A INFORMATICA NA EDUCACAO

1.1 O queé?
Jaqueline Mariath Dutra Seymour Papert, em seu livro "A Maquina das Criangas -

Repensando a Escola na Era da Informatica”, traz a seguinte parabola:

Imagine um grupo de vigjantes do tempo de um século
anterior, entre eles um grupo de cirurgibes e outro de
professores primdrios, cada qual ansioso para ver o quanto as
coisas mudaram em sua profissd ha cem anos ou mais no
Juturo. Imagine o espanto dos cirurgides entrando numa sala de
operacgdes de um hospital moderno. Embora pudessem entender
que algum tipo de operagdo estava ocorrendo e pudessem até
mesmo ser capazes de adivinhar o ¢rgdo-alvo, na mdioria dos
casos seriam incapazes de imaginar o que o cirurgido estava
tentando fazer ou qual a finalidade dos muitos aparelhos
estranhos que ele e sua equipe cirurgica estavam utilizando. Os
rituais de anti-seépsia e anestesia, os aparelhos eletrénicos cont
seus sinais de alarme e orientacdio e até mesmo as intensas
luzes, tdo familiares as platéias de televisdo, seriam
completamente estranhos para eles.

Os professores viajantes do tempo responderiam de uma forma
muito diferente a uma sala de aula de primeiro grau moderna.
Eles poderiam sentir-se intrigados com velagdo a alguns poucos
objetos estranhos. Poderiam perceber que algumas técnicas-
padrdo mudaram - e provavelmente discordariam entre si
quanto a se as mudangas observadas foram para melhor ou
para pior -, mas perceberiam plenamente a finalidade da maior
parte do que se estava tentando fazer e poderiam, com bastante
Jacilidade, assumir a classe. (p. 78)

Vive-se na era da informagdo e do conhecimento. Nos Gltimos anos surgiram grandes
[]
mudangas tecnoldgicas que proporcionaram o desenvolvimento em diversas areas, sendo que

todas as evolugbes, em sua maioria, foram favorecidas pela Informatica, que possibilita o

crescimento do desenvolvimento cientifico e tecnologico.
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Partindo de uma reflexdo da pardbola de Papert (1994), questiono: o que a escola

precisa fazer para mudar esta realidade?

A escola, segundo os estudos de sociologia da'educagdo apontam, foi criada com base
na promessa de constituir-se num espago de democratizagio e educagdo individual, e, ao
mesmo tempo de transmissio de valores coletivos ¢ de consciéncia social. A escola ¢
concg:bida, , como um espago no.qual o estudante aprende regras para a vida democratica. No

entanto, atualmente, a escola ndo esta camprindo este papel.

Nesse sentido, € necessario pensar a formagdo de um novo homem capaz de (saber)
lidar com as situagdes mais adversas, resolvendo problemas imprevistos, sendo flexivel e

multifuncional, e, principalmente, estando sempre disposto a aprender.

Para Maria Cindido Moraes, em seu livro Paradigma Educacional Emergente,

A escola deverd repensar seus valores que permeiam a realidade para a qual os
educandos devem estar aplos. Deve ocorrer uma mudanga na missdo da escola, que
esta deverd atender o aprendiz de forma que o aprendizado seja significativo para ele,
percebendo que cada individuo tem wm perfil particular de inteligéncia e de relagdes
dialéticas com o mundo,, dando énfase ao "aprender"e ndo mais ao “ensinar” (o
conhecimento provoca mudangas e transformagoes). O professor devera provocar
perturbagées, desequilibrios e limitd-lo por meio de situagdes problemas que deverdo
ser superadas pelos alunos, e construindo seu conhecimento, sua aprendizagem. Para
que esta aprendizagem aconte¢a é necessdrio que o curriculo seja flexivel, aberto,
interpretativo. Entretanto, é fundamental, para que haja uma mudanga no paradigma,
que o educador se conscientize de que estd sempre aprendendo, que esia sempre em
processo de mudanga e de aquisigio de novos estdgios do saber (1997, pg52).

. . v ..' .
O novo cenario cibernético provoca mudangas na maneira COmoO pensamos,
conhecemos e aprendemos. Faz-se necessario que todos os individuos saibam operar as novas

tecnologias da informagdo e comunicagdo. A escola deve participar dessas alteragdes
f

tecnologicas.



Para Carina G. Lion (1995, p.76), deve-se ficar atento aos seguintes aspectos

relacionados as tecnologias:

TiANGo faz sentido admitir a fecnologia sem verq'ﬁéar a sua relagdo com o homem e a
sociedade.

TiA tecnologia ndio ¢ neutra; obedece ao jogo de poderes ¢ as leis de mercado proprias da
sociedade na q-ual esta inserida. |

i 10 sistema educacional esta sempre se apropriando das produ¢des tecnologicas desde um
ponfo ético, politico-ideoldgico, pedagdgico e didatico determinado.

{iAs instifuigbes educacionais também produzem tecnologia (software, livros, videos,
jornais). Essa produgdo ndo se limita apenas as novas invengdes, mas, inclusive a elaborar
criticas sobre as produgdes tecnologicas, vinculando a tecnologia, a didatica e a cultura™.

A escola deve apresentar,segundo essa autora, situagdes reais, tornar as atividades mais
significativas e menos abstratas. Pgra incorporar a tecnologia educactonal no contexto escolar,

4

€ necessario que os professores verifiquem como sera absorvida essa tecnologia na educagio,

procurando discutir com os alunos essas alteragdes, integrando de forma significativa os
recursos tecnoldgicos no cotidiano educacional.
Para Liguori,

o uso de meios tecnoldgicos no ensino, incluindé os computadores, ndo garante por si
que os alunos desenvolvam estratégias para aprender a aprender, nem incentivam o
desenvolvimento das habilidades cognitivas de ordem superior. A qualidade educativa
destes meios de ensino depende mais do uso ou exploragéo diddtica que realize o
docente e do contexto em que se desenvolve, do que de suas caracteristicas técnicas”.

(1997, p. 119)
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Sanmya Feitosa (2000, pg 46), em seu livro “Informatica na Educagdo”, fala sobre a

%
!

utilizagdo dos computadores.

Estes recursos didaticos que podem melhorar a aprendizagem sempre que se analise
com critérios pedagcgicos, os seguintes aspectos:

1. O aproveitamento que se faz das caracteristicas proprias da ferramenta informdtica; a
capacidade de interagdo do aluno/informagdo; a possibilidade de individualizagdo,
isto é, que os programas levem em conta as caracteristicas individuais dos alunos.

t

2. A contribui¢do para a aprendizagem desde que uma perspectiva inovadora favoreca a
participagdo soliddria entre os alunos; possibilite a pesquisa, a aprendizagem por
descoberta e a recriagdo dos conhecimentos; apresente uma visdo integradora em sua
concepgdo, e propicie o tratamento interdisciplinar dos temos do curriculo.

"
k

3. As modalidades de trabalho em aula: o impacto da utilizagdo do computador sobre a
aprendizagem varia em relagdo direta com o tamanho do grupo que compartilha seu

uso. Em geral, os alunos que trabalham em duplas obtém melhores resultados,

ajudam-se mutuamente na interpretagdo e resolugdo do conteido da ligdo. "

O uso das tecnologias de informagio e comunicagio pela educagio tem implicagdes
diversas, muito além das questdes pedagdgicas. Para Feitosa (1999, pg67), a sua incorporagio
no processo educativo oportuniza :"a implementagio de um novo paradigma pedagégico. A
ferramenta tem um potencial péra produzir novas e ricas situagbes de aprendizagem. Esse
novo paradigma ¢ capaz de contemplar a possibilidade de aprendiiés passarem a ser autores
do seu processo de aprendizado.

No entanto, ¢ preciso salientar que novas e ricas situagdes de aprendizagem 'so serdo

possiveis com o uso criativo da méquina. A ferramenta ndo € criativa por si so, dai a

necessidade de professores exploradores.
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1.2 Como ¢ a relagiio da escola com o computador?

Para responder a essa questdo recorro a Sancho (1998). Para essa autora, atualmente,
muito tem se discutido e questionado sobre o uso dos computadores nas escolas. Ainda, a
utilizagio da informética como instrumento de aprendizagem e busca do conhecimento vem
aumentando de forma rapida entre nos. Nesse sentido, a educagio vem passando por
mudadngas na sua estrutura, na sua fungfo frente a essa nova tecnologia. A introdugiio do
computador na educagio vem causando uma revolugio na concepgio de corﬁo pensar o ensim_)

e a aprendizagem.

Sancho (1998), elabora  algumas perguntas quanto ao uso do computador,

considerando os aspectos positivos e negativos de sua utilizagdo. Por exemplo:

e Sera q;Je o computador pode ajudar uma crianga a compreender melhor a realidade na
qual esta inserida, ou sera um instrumento de alienagdo?

+ Podera o computador ajudar uma crnianga a se comunicar € expressar-sé methor, sendo
ele uma maquina e nfo uma pessoa? De que forma?

* Diante da nossa realidade socio-econdmica, com problemas basicos tdo sérios, é
possivel introduzir um instrumento sofisticado como este nas escolas? Como?

+ Como preparar os professores para usi-los, quebrando as barreiras com o ensino
tradicional?

» Sera que o computador pode ser utilizado para ajudar nos problemas de aprendizagem,

e com criangas com deficiéncias especiais?



Estas sdo algumas das questdes dentre tantas que ainda poderdo surgir. Alguns destes
questionamentos aos poucos vdo sendo respondidos, 4 medida que as experiéncias vio se
difundindo ¢ evidenciando aa possibilidades da informatica, quando utilizada por profissionais
competentes, criando condigdes favoraveis para a crianga se desenvolver, por meio da tomada
de consciéncia de si mesma, sem ameagar o contato com a sua realidade. Neste ponto, faz- se
necessaria a existéncia de uma cultura de uso de computadores, que em uma escola significa,
em linhas gerais, a utilizagdo fregiente dos recursos informaticos por uma parcela
significativa das pessoas que compdem os varios grupos da escola ¢ do sistema escolar,
idealmente interagindo com a comunidade fora da escola. (Sancho,1998).

Em resposta ds questdes anteriores, € possivel sim, diante da nossa realidade socio-
econdmico, introduzir um instrumento sofisticado como o computador nas escolas. Neste
caso, alguns recursos poder3o ser usados por todos da escola, implicando na democratizagdo
da tecnologia. Os recursos mais compartilhados tém sido o processador de textos e um
software de acesso & Internet (browser), e em menor escala uma planilha eletronica.

No entanto, para Valente, em seu livro: “Diferentes Usos dos Computadores na
Educag8o”, estes usos ndo sdo suficientes. “E essencial a formagfio e o desenvolvimento de
culturas especificas de uso, denominadas Grupos de Interesse (GI).”(1998,p.112).

Ainda, segundo Vaiente (1998, p.115),

para quebrar as barreiras com o ensino tradicional, devemos preparar os professores

para usar os computadores, de forma que cada grupo de interesse possa ser formado

por professores de dreas especificas, que em maior ou menor grau, possuem formagdo

e problemas pedagégicos comuns, estratégias compartilhadas de avaliagdo e de

solugdo de problemas, podem ter histérias de vida educacional e profissional

semelhantes. Tais grupos poderdo ser enriquecidos pela incluséio de professores de
outras escolas e instituigdes (especialmente pesquisadores e alunos de pos-graduacdo

em trabalho de tese) com interesses comuns. Além de professores, seria interessante a

Jformagdo de grupos interesse de especialistas (adminisiradores, supervisores, pessoal
técrico).



A formagdo de grupos de interesse, segundo esse autor, pode ser um elemento
significativo para a assimilagio gradativa da Informatica pela escola, devido ao potencial para
socializagio de problemas, de solugdes e de novos conhecimentos especificos da area, pelo
registro e troca de informagdes que afetem o cotidiano do grupo, dentro e fora da escola. Tem
a vantagem do suporte social, algo fundamental em quaiquer grupo, como também de
metodologias, linguagens de comunicagdo e perspectivas que muitas \lfezes S30 restritas aos
seus rﬁembros (um bom exemplo s&o os p;'ofessores de matematica).

Para Valente {1998), uma vez criada um GI, poderdo ser feitas capacitagxzies dirigidas
para as caracteristicas e necessidades do grupo (por exemplo,' um curso de exploragdo dos
recursos ¢ dos possiveis usos . pedagégicos' de uma planilha eletrénica, para os GI de
Matematica e de Ciéncias; ou de um processador de textos para o GI de Portugués ou
Historia). Uma vez conseguido o uso regular de ferramentas universais no cotidiano da
escola, havéré um solo fertil para a exploragdo de software educativos, como também para
discusso e mesmo construgdo de software simples por pessoas do préprio GI, nascidos com o
suporte de colegas, nas condigdes ¢ em fungio das necessidades do grupo.

Outras culturas de uso /;ia informatica na educagdo vém sendo desenvdlvidas,
destacando-se a rede internacional Kidlink (kid, crianga; link elo, ligagdo), sen'1_ﬁns lucrativos,
iniciada em 1990 na Noruega, que estimula e organiza a comunicagdo entre jovéns, na :ﬁiaioria
com idade de 10 a 15 anos, monito;ada por educadores e pais voluntarios em todo (; pianeta, '
durante 24 horas por dia, envolvendo mais de cem mil jovens de 114 paises. Em 1998 existiam

na Kidlink 38 listas de discussdo publicas em vérias linguas, um chat e um site de exibigdo de

arte eletronica produzida pelas criangas.




A Kidlink brasileira, em portugués, deve muito ao trabatho da professora Marisa
Lucena (1997, www kidlink.org/) da PUC-R], coordenadora nacional e uma das principais

executivas da rede em nivel internacional.

1.3 Uma nova pritica de ensino e as mudancas que ocasiona

Por meio das leituras realizadas sobre a introdugdo da informatica na educaggo, no ensino
regular e especial, Qeriﬁquei que o computador ¢ uma nova tecnologia presente em varios
momentos de nosso dia-a-dia, e pode ser aplicado tanto na parte administrativa e coordenaciio
da escola, ou servindo como auxilio direto do professor em suas tarefas de ensino ¢ avaliagdo;
sendo que se for bem aplicado podera trazer grandes beneficios para os nossos alunos, no seu

desenvolvimento e crescimento intelectual.
1.3.1 Ensino de Informatica na Escola

Segundo Antonio Tajra (l997), atualmente, se faz necessario estabelecer a diferenca
entre ensino isolado de informatica e informética para melhoria do ¢nsino. Ensinar através de
pequenos cursos a manejar alguns programas de computadores, embora desejavel e
importante, ¢ algo relativamente facil e pouco acrescenta & educagdo de um aluno tipico de
escola publica. A Iintroducéo da Informatica na escola publica deve abrir espago para
atendimento a comunidade e aos alunos que desejam obter tais habilidades. Este aspecto torna-
se mais saliente ao contrastarmos a .'situac?:io da clientela da escola publica com a situacgdo de

familias que possibilitam a seus filhos ambientes culturais onde computadores pessoais

ligados a Internet sdo objetos do cotidiano, em casa, na escola particular, no trabalho.



E importante realizar, com os proprios alunos, um trabalho de leitura critica desta
realidade, discutindo-se as limitagGes e vantagens do que é ensinado e aprendido em tais
situagdes e possiveis usos de tal conhecimento no trabalho e na sociedade. O dominio
superficial de um processador de textos ou de uma planilha pode facilitar a obtengiio de um
emprego de digitador ou de secretéria, mas o mais importante sera aquilo que o trabalhador ira
fazelf com a maquina. Neste enfoque, o melhor ensino da ferramenta deveria ser feito atraveés
dos conteudos manipulados com o instrumento. A pesquisa ja demonstrou que o simples uso
da ferramenta ndo melhora o conhecimento de portugués, matematica ou de outra disciplina
(Peacock & Beard, 1997).

Como usuarios iniciantes da ferramenta, o professor € o aluno nfio precisam entender o
que esta acontecendo "por tras" da tela do computador para opera-lo eficientemente, Nio ha
necessidade de memorizar teorias sobre codigos binérios, historia do computador, etc.

Para Martins (1991), ﬁo entanto, numa cultura de uso, quando se precisa usar algum
recurso especifico da ferramenta, ou quando algum recurso que o usuario nio conhece ird

tornar seu trabatho mais facil e melhor, deve-se ensinar - no contexto de uso - o recurso

s
'

necessario.

Ainda para essa autora,para se comegar a usar, cursos introduitérios, de poucas horas de
duragdo, poderio ser obtidos em qualquer centro urbano de um tamanho razoavel. Na escola,
tais cursos podem ser oferecidos por alunos que dominam a ferramenta e que tem talento para
ensino, supervisionados por um professor experiente. Porém tais cursos nio sio suficientes
para o dominio das ferramentas universais de software como as do MS-Office, que embora
simples de se manejar superficialmente, apresentam recursos sofisticados que 50 o uso pessoal

e coletivo continuado, em atividades de aprender e de ensinar no cotidiano da escola, ira
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revelar. O treino inicial também podera ser feito ou complementado através de fitas de video e
da literatura existente em quantidade nas livrarias.

Do exposto, percebo que o ensino de informatica na escola requer o uso sistematico de
diferentes softwares, adquirindo-se uma cultura digital, e além disso, esse aprendizado podera

gerar a aquisi¢do de conhecimentos significativos para os estudantes € para-os professores.




2. ENSINANDO COM TECNOLOGIA

Que escola queremos? Para Beatriz A Rizek (1997 p.65),

a escola do futuro é um laboratorio interdisciplinar. A escola deve ser um ambiente
rico em recursos que possibilitem ao aluno a construgdo de seu conhecimento seguindo
seu estilo individual de aprendizagem. O professor passa a contar com as tecnologias
da informagdo e da comunicagdo, para ndo ser mais um mero (ransmissor de

conhecimento e sim um guia, um mediador, um parceiro do aluno na busca ¢ na
interpretacdo critica de informacdes. |

2.1 Qual o papel do professor frente a esta nova tecnologia?

Normalmente tudo o que é novo cria uma certa resisténcia. Para que se desmistifique a
mtrodugdo da informatica na escola e essa seja vista como um instrumento a ser utilizado pelo
professor, € nfo como um instrumento de substituigdo do professor, ¢ fundamental que se
reflita com o professor sobre qual é seu papel dentro dessa nova dindmica.

Anteriormente, era o professor quem detinha os conhecimentos a serem transmitidos e
aos alunos restava a assimilagdo passiva desses. Hoje, diante da enorme variedade de dados
atualizados, disponiveis pela Ipte;;]et, o aluno pode tornar-se um sujeito ativo frente a sua
aprendizagem. Pode, entdo, procurar e selecionar as informagdes de acordo com seu interesse
e necessidade. Assim, o modelo tradicional de acimulo de conhecimento € memorizagio de
dados precisaser  substituido.

Dentro desse contexto de transformagdo, cabera ao professor trabalhar no sentido de,
primeiramente, incentivar em seus alunos o habito da pesquisa. Posteriormente, estimular nos
alunos o desenvolvimento de um sens‘o criterioso para que consigam selecionar € obter os

dados de que necessitam. E, finalmente, desenvolver o habito da critica frente as informagdes




obtidas via Internet, como as obtidas através de outros meios de comunicagio.

Para que os professores consigam desenvolver esse tipo de trabalho, precisam
reconhecer que os conhecimentos nio estdo prontos e acabados, e sim em constante
transformag@o; reconhecendo que a superagdo do modelo tradicional ¢ o grande desafio para a
educacgio e ndo  simplesmente a utilizagdo da informatica.

| Assim, o professor nio mais ensina o aluno, mas ajuda-o a aprender. A tarefa da
educagdo ¢ o desafio da rapidez de aprender e a renovagio do aprendido. A didatica muda do
"saber ensinar” em "saber aprender".

Nesse sentido, o desenvolvimento das novas tecnologias dos computadores amplia a
capacidade de pensar e compreender. A escola deve entender o uso das méquinas como
ampliadora da capacidade de pensar do homem, pelo auxilio ¢ desenvolvimento da capacidade
de raciocinio légico nas linguagens de programagio e pela velocidade na obtengdo da
informagdo. Como qualquer outra ferramenta pedagégica, o computador pode ajudar
professores e alunos a melhorar seu desempenho em sala de aula.

O uso das novas tecnologias da comunicagdo ¢ da informago constitui um desafio
para o sistema educacional, pagtidalannente para 0s professores, pois diante da diversidade de
recursos ¢ do caréter que se estabelece com a escola provoca necéssidades de mudangas . o
aluno e outros setores da sociedade gerando novas formas de aprendizagem.

Para o professor Nelson Pretto (1999, p.97), professor da Universidade Federal da
Bahia,

0 uso da informdtica em uma escola s6 funciona se criar uma r‘1ova Jorma de

relacionamento do aluno com o estudo. Néo adianta oferecer o computador mais

potente e moderno se o método de ensino continuar o mesmo, com os estudantes
repetindo velhas formas.

A escola deverd valorizar o pedagdgico, sendo o centro de todo o trabalho. O Pprocesso
de ensino-aprendizagem utilizado pelo professor, serd de Jorma mais aberta, flexivel



inovador, exigindo dele uma melhor formacdo tedrica e comunicacional, pois o
processo torna-se mais complexo pelo acesso a um maior mimero de informagoes. A
escola passard a ocupar o centro da chamada "Sociedade do Conhecimento®, pois as
relagBes de trabatho e sociais sdo embasadas no conhecimento.

Para o professor José Valente:

a interagdo aluno-computador precisa ser mediada por um profissional que tenha
conhecimento do significado do processo de aprendizado através da constru¢do do
conhecimento. ... Esses conhecimentos precisam ser utilizados pelo professor para
interpretar as idéias do aluno e para intervir apropriadamente na situagéio de modo a
contribuir no processo de construgdo do conhecimento por parte do aluno. Essa
abordagem exige mudangas no sistema educacional, com a alteragdo do papel
atribuido ao erro (ndo mais para ser punido, mas para ser depurado) ...".(1997, p.
140).

.. .Com a utilizagdo das novas tecnologias da comunicacdo e da mformagdo é
necessario ter muito clara a abordagem educacional a partir de dois pélos: a promogdo do
ensino e a constru¢do do conhecimento pelo aluno. O uso do computador em sala de aula
deve provocar mudangas na abordagem pedagégica tornando mais eficiente o processo de
construcdo do conhecimento. O uso do computador permite a realizagdo do ciclo descrigdo -
execugdo - reflexdo - depuragdo - descri¢do, no qual os novos comhecimentos podem ser
adquiridos na fase de depuragdo. Quando uma determinada idéia néo produz os resultados,
ela deve ser burilada, depurada, ou incrementada com novos conceitos ou novas estralégias.
Esse incremento constitui novos conhecimentos que sdo construidos pelo aluno. Assim, a
educagdo passa a ser vista como um didlogo aberto que se transforma mediante processos de
assimilagdo, acomodagdo e equilibragdo; sendo fruto de interagdes locais estabelecendo
relagbes entre o educador e educando e seu contexto, escola e comunidade, construindo a
aprendizagem a partir de processos reflexivos, dos didlogos dos aprendizes consigo e com os
outros, com a cultura e o contexto. A utilizacio dos recursos da informdtica implica em uma
mudanga no sentido de conceber a aprendizagem, no abandono de praticas tradicionais de
ensino centrada no professor e fechadas no espago de sala de aula”. (Valente, 1996, pg 62).

Esta perspectiva pedagégica constitui-se em um desafio para os professores e para a

estrutura de ensino.



2.2 Como deve ser o preparo dos professores rumo a esta nova tecnologia?

Diante de tantas transformagdes pelas quais a escola vem passando com a introdugio
dos computadores no ensino, o professor também tem que acompanhar esta mudanga. As
mudangas estdo ocorrendo tanto no relacionamento professor e aluno, quanto nos objetivos e
nos métodos de ensino, e nesse processo de transformagdo cabe ao professor buscar saber qual
€ o seu papel de forma critica, consciente e participativa. (Victor Tajra, 1997)

Um dos objetivos do uso do computador no ensino, segundo Tajra (1997), é o de ser
um agente de transformagdo da educagdo, e o professor deve descobrir o lugar didatico desta
tecnologia; para tanto o professor precisa ser capacitado para assumir o papel de facilitador da
construgdo do conhecimento pelo aluno e ndo mais um transmussor de informag¢des. Para que
isso ocorra o professor deve procurar se capacitar tanto no aspecto computacional, no que diz
respeito ao dominio do computador e dos demais diferentes softwares educacionais, quanto no
aspecto de fazer interagdes do computador com os contelidos a serem trabalhados € nas
atividades que envolvem a disciplina. Com isso, podemos afirmar que o computador por si s6
nio melhora o ensino apenas por ;star ali presente na sala de aula. A informatizagdo da escola
sO serd eficiente e com bons resultados se for conduzida por professores preparados € que
saibam quais objetivos pretendem alcangar.

O Ministério de Educag¢iio, por meio do Prolnfo, vem implantando programas de
capacitagdo de professores. Com exemplo podemos citar as experiéncias do Estado de Sdo
Paulo, onde os professores das redes piblicas e privadas tém acesso a varios cursos para se
capacitarem no uso do computador, entre eles o da Fundagio para o Desenvolvimento da

Educagdo, que ¢ um dos mais procurados e ja capacitou cerca de 3.000 professores de todo o
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Estado. E do Estado do Rio de Janeiro, onde ha cursos de capacitagdo para Informatica
Educativa nos Nucleos de Tecnologia Educacional, vinculados a Secretaria de Estado de
Educagdo do Rio de Janeiro. Além disso, no municipio do Rio de Janeiro, algumas
universidades oferecem cursos de extensdo em informatica educativa, como Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, a Uniyersidacle Estacio de Sa e a Universidade da Cidade.

Em nivel de graduagiio em alguns cursos € ofertada a disciplina de Informatica na
Educagdo, como na Universidade do Rio de Janeiro (UniRio) ¢ em nivel de pds-graduagio
algumas instituigdes (no Rio de Janeiro, por exemplo, a Fundagdo Gettlio Vargas) oferecem o
curso de Informaética na Educagio, sendo que isto tem sido apontado como uma nova e boa
proposta de trabalho. O importante € que esses cursos sobre o uso do computador na educagio
incluam atividades que mostrem aos professores participantes, quais sio as reais
possibilidades de seu uso nas mais diversas areas de ensino, durante o seu trabalho do dia-a-
dia e também na criagdo de perspectivas futuras de aplicagdo.

No entanto, pﬁra que se consiga a superagdo da postura tradicional do professor, é

preciso que se invista na formagdo profissional, dentro de uma concepgdo de continuidade,

-
s

que n@o acontece em um encontro de um dia, mas que pode ser feita se incorporada a pratica a
utilizacdo da Internet desde 0s cursos ~ de graduacéo.

Essa formagdo deve oferecer um suporte tecnolégico, pois ha a necessidade de o
educador conhecer todos os recursos que sio oferecidos pelo computador, mas,
prioritariamente, um suporte pedagdgico, para que a introdugdo da informética nio se restrinja
a trabalhos com jogos ou a0 ‘“cursinho" de técnico de informatica.

Nessa perspectiva, a formagdo promove a autonomia do professor e busca



comprometé-lo com o seu proprio desenvolvimento profissional, tornando-se um pesquisador
de sua prética pedagogica,e com autonomia para construir seu caminho.

Para essa formagéo, pode ser explorado o préprio uso da educacdo a distincia através
da informatica. Através do uso de redes promove-se o estudo e a discussio em grupos
fisicamente distantes, mas com interesses pr()ximos. Tem-se a oportunidade de sair do
isolarnento da sala de aula e enriquecer o conhecimento, trocando sugestdes, manifestando

idéias e opinides.

Para Levy (1993), o professor dever4 explorar as novas tecnologias de informagdo e
comunicagdo — TIC com énfase no conteddo, ndo na ferramenta, e de modo continuado com o
apoio de seus parceiros, em grupos fisicos ou virtuais de interesse com caracteristicas
comuns.este autor sugere um modelo de formag8o para dois tipos de profissionais:

1. o professor, que pode eventualmente usar computadores em algumas aulas ou
orientar seus alunos e alunas como usa-los para complementa¢io da
aprendizagem de um determinado contetido;

2. o especialista em tecnologia educacional, idealmente formado em nivel de

especializagdo ou outro curso de pos-graduagio mais avangado.

O ideal, segundo esse autor, serd que o educador, no primeiro grupo, aprenda a lidar
com as TIC durante sua formagdo regular, nos cursos de licenciatura e de pedagogia, em
disciplinas mais ou menos com os nomes de "Tecnologia Educacional" ou "Tecnologias da
Informagdo na Educagdo” e de modo mas detalhado nas didaticas de contetidos especificos

(Metodologias de Ensino).



Algumas faculdades ja oferecem tais disciplinas, porém ainda demorara alguns anos
para que haja mudangas neste sentido, pois a Universidade n3o assimila facilmente novidades.

Na escola, para professores que ndo cursaram disciplinas de informaticas, durante sua
formagdo inicial, estes também poderdo comegar a explorar a ferramenta com a ajuda de
colegas e também de alunos, como oportunidades para inicio de novas relagdes entre aluno e
professor. No mundo de hoje, todos nés temos algo a ensinar e a aprender, independente de
sexo, idade, posigdo social, e assim, a escola podera aproximar-se da vida.

Os estudos sobre informatica educativa na escola indicam que ndo se deve esperar que
todos os professores da escola queiram aprender ou utilizem as novas TIC, pois existem
pessoas que ndo gostam de maquinas e o computador é um objeto que pode despertar
sentimentos fortes de aproximagﬁo."é de afastamento.esses estudos consideram, ainda que sdo
necessarias estruturas de apoio, tanto para a formagdo continuada, como de suporte técnico
para manutengio e atualiza¢do de equipamentos e de software.

O conhecimento sobre preparagio de pessoal e sobre os usos das novas TIC na
educagdo ainda € algo relativamente recente. No Brasil, os programas voltados para o uso de
computadores nas escolas surgen;: a partir da década de 1980. Nesse momento ¢ que se inicia
a formagdo de educadores em informatica e estudos sobre o uso do computador nas escolas..
Os cursos de formagdo ainda se encontram numa situa¢do experimental, os alunos sofrem as

deficiéncias da falta de estruturas, de sofiware, de literatura didatica.(Valente, 1996).

2.3 A Escolha do software educativo

A utilizagdo de um software est4 diretamente relacionada a capacidade do professor em

relacionar a tecnologia 4 sua proposta educacional. E importante a utilizacdo dos softwares,



porque através deles pode-se ensinar, aprender, simular, estimular a curiosidade ou,
simplesmente, produzir trabalhos com qualidade. Tdo ou mais importante que o equipamento,
o software que serd utilizado tem grande  importincia. Existem programas para praticamente
tudo o que o professor precisa para trabalhar os seus contetidos.

Apesar da quantidade de software educativos disponiveis € preciso que se estabelegam
critéxfios de avaliagio destes softwares. Existem editores’ de software com alto padrdo de
qualidade, que cuidadosamente avaliam seus produtos antes da publicacdo e que fornecem
documentacio feita por educadores para a escola e professores. Com isso possibilitam que os
que fazem uso do software educacional desenvolvam estratégias para avaliar 0 material ¢
definir padrdes de qualidade que estdo ancorados em seus pressupostos educacionais..

Segundo Philippe Perrenoud (2000), em seu hvro: “10 Novas Competéncias para

Ensinar” ao fazer a escolha do software, € preciso que se faga algumas consideragdes:

v’ quanto ao conteido - se atende as necessidades de seu objétivo curricular, se tem
relevancia pedagogica, se os objetivos do progréma sdo claros, qual a natureza do
feedback fornecido aos aIu,no.s:

v' 0 software permite modificagdes a fim de atender as necessidades individuais dos
alunos, o software € auto-suficiente ou ele necessita da intervengdo do professor, o
programa pode ser utilizado em varias situagSes de sala de aula (individual, pequeno
ou grande grupo), o programa passa por varias formas de aprendizagem (visual,
auditiva, numérica, verbal).

v" na operagio do programa, como sdo tratados os erros dos usuarios. qual o controle que

0 usuario tem da operagio do programa, se existe um bom manual tanto para o



professor e quanto para o aluno, se o programa usa as capacidades graficas, sonoras e
de cor.

¥" no resultado com os alunos, se é facil o uso pelos alunos, se é um programa
interessante para os alunos, se os recursos computacionais sio utilizados

adequadamente.

Todos estes questionamentos se fazem necessirios pois ao adquirir um software
educacional, ele vai estar norteando o fazer pedagogico do professor e possibilitando novas
conquistas por parte dos alunos, desenvolvendo o raciocinio logico, habilidades, criatividade,
que o ajudardo a crescer mental e intelectualmente.

Para que os professores se apropriem dos softwares como recurso didatico, é
necessarto que estejam capacitados para utilizar o computador como instrumento pedagdgico.
Por meio da capacitagdo, os professore.s' irdo conhecer os varios recursos que estio a sua
disposigdo ¢, a partir dai, efetuar a adequagdo do software a necessidadé educacional.

A partir do momento que a escola disponibilizar para o professor softwares, como
auxilio para as aulas, é importante.zqﬁe o professor efetue uma avaliagio para que possa utiliza-
lo de forma adequada as su'eils necessidades, verificando, inclusi\ie, quais sio 0s .recursos
oferecidos pelo proprio programa. Entretanto, o ideal seria que o professor efetuasse uma
analise do programa antes de ser adquirido pela escola, para evitar a compra de um programa
que ndo seja apropriado & sua necessidade. No entanto, como nem sempf'e isso € possivel, a
avaliagdo acaba ficando para uma situﬁ;;io posterior. ;

. _ i,
Com exemplo de tipos de avaliagdo de sofiware que podem ser realizados apresento o

modelo de ficha de avaliagdo de software que foi desenvolvido pelas |professoras Miriam
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Melamed, Sanmya Feitosa Tajra e Licia Chibante, que visa a facilitar ao professor a analise

do software e a adequagdo s suas necessidades. |

Ficha de Avaliagio de Softwares (Programas) Educacionais

Responsdvel pela avaliagiio do software:

IDENTIFICAGAQ DO SOFTWARE
1-  Nome:
2- Autor (es):
3-  Empresa:
4-  Tipo de sofiware:
() Tutoriai { ) Investigagiio
() Simulagio () Exercitagiio
() Aberlo () Editor de Texto
( ) Grifico
() Banco de dados
( ) Planitha
() Programagio
() Antoria
() Qutros

5-  Publico alve: ( faixa etdria, escolaridade, outras nformagdes)

Modelo minimo do computador: ( }386 ( )486 ( )Petium

Meméria RAM: _ MB - Espago necessério om disco:
Tipo de video: - Tipo du disco: { ) disquele
{ JCD

i'

|

!

I

l

1

6-  Configuragio do equipamento necessZrio: !
[

1

|

I

AVALIACAQ QUALITATIVA

I~ Objetivos propostos:

2-  Prérequisitos:

3-  Indicaglio para as disciplinas:

4-  Exemplos de atividades que podem ser desenvolvidas com a mntermediagdo do software,
5-  Ofercoe diferentes niveis de dificuldades?

6-  Oferece “feedback™?

7-  Tempo sugerido para atilizagio:

8- E interative?

9-  Telas, prificos ¢textos sio adequados?

I
|
l
10-  Comentsrios: i
ll



2.4 Contribui¢des da Internet para a pritica docente

|
i
|
J
!
|
{

; ! 5
Na década de 60, a defesa americana estava preocupada em desenvolvér uma rede

|

que mantivesse os computadores interligados mesmo em situagdo de uma poSsivel guerra. As
suas principais agdes foram realizadas a partir de pesquisas desenvol\,‘/idas dentro das
universidades norte-americanas que construiram modelos de para interligar ﬁomputadores que

foram a base para construgdo da Internet. Ainda hoje a Internet é utilizada I]?Fl area militar, mas
!

a maior parte dos usuarios de seus servicos estd voltada para a area educacional,

l

principalmente, nas universidades.

e

Atualmente, a Internet encontra-se em grande expansdo na area emi];resarial por meio
dos comércios eletronicos. Com a Internet pode-se promover algumas éas questdes mais
importantes para a atualidade: a localizagio de informagdes e a comunicagio)/

A Internet é uma grande aliada para se atingir um futuro com suc'é:sso. O que existe
disponivel na rede ¢ apenas uma pequena simulagio do que sera possivel no f:hturo.

. . c | .
Mas que futuro € esse? Esta ¢ uma grande incognita e, com certeza, nao serd o que
e

vivemos hoje. J superamos a fase de educagio para os sistemas industrializados, a educagio

I

em massa. As riquezas ndo sio mais medidas em fungio das cbnquiste'is materiais, sejam

rquezas industriais, sejam riquezas agricolas. A riqueza do futuro, que ja € realidade, é o
I

conhecimento. (Moran, 1995, p.51 l
|

A Internet é um excelente canal de comunicagio, permite que nos comuniquemos com
|

. . .. . l
grandes estudiosos, cientista, politicos € com pessoas que se interessam em estudar 0s mesmos

temos que nos interessanm. De outra forma, seria muito lento fazer est,a comunicagdo. Os
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jovens devem ser estimulados a localizar as informagdes na rede, a trata-las el;criticé-las e, por

|

fim, a se comunicar. |
. N !
A Internet traz beneficios para a educagdo, tanto para os professores ccj)mo para os
. . - . ! a .
alunos. Para os estudantes, cla facilita o acesso a informagdes e o intercimbio entre os

professores e alunos, permitindo a troca de experiéncias entre eles. Para os plrofessores é fonte
I

de consulta sobre contelidos, bibliografia e materiais de ensino, facilitando! a preparagdo de

!

aula. l
i
A Internet ¢ mais um dos motivos da necessidade de mudanga do papel do professor.

Ela ¢ uma oportunidade para que os professores inovadores e abertos realizem as mudangas

de paradigma. A Internet é mutdvel, a cada momento s3o inseridas, ex?luidas e alteradas

L4 . r . j-
suas paginas. E impossivel o professor deter o conhecimento das diversas fontes de

pesquisas, dos mais variados sitios (sites) existentes na rede. Muitasl[ vezes, 0s alunos

localizam informagdes em paginas que nunca foram visitadas pelos professo'res.

Qual é o papel do professor diante da nova realidade? Promover o confronto das

' f
informagdes localizadas, verificar a validade delas, procurando sempre |estimular o senso
critico do aluno.O professor tera a sua disposicdo a possibilidade de elaboflrar um processo de
ensino e aprendizagem de forma mais aberta, flexivel, inovadora, co‘ntinua,;exigindo de si uma
|
melhor formagdo tedrica e comunicacional (MORAN,1997), visto que quaglto maior 0 nimero

: . . : |
de informag¢des com as quais nos deparamos, mais complexo se torna todo ?ste processo.
Para Sanmya F. Tarja (2001), o ponto crucial para o sucedso de um projeto
N -, . — ! - g,
educacional, com o uso da Internet, é a capacitagdo dos professores, seja em didatica,
tecnologia computacional, teorias de aprendizagens e, por fim, a propria e;'cercitag;ﬁo e reflexdo

dessa técnica em fungdo da educagdo. Por meio dos servigos da Internet (WWW, Sala de Bate-

|
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Papo, Correio Eletrdnico, Listas de Discussio), ela considera que é poss‘lvel obter varios

ganhos pedagogicos. dentre os principais, cita:

v’ Acessibilidade a fontes inesgotdveis de assuntos para pesquisas;
Pdginas educacionais especificas para a pesquisa escolar
FPdaginas para busca de softwares;
Conmunicagdo ¢ interacdo com outras escolas:;
Lstimulo para pesquisar a partir de temas previamente definidos ou a partir da
curiosidade dos proprios alunos;
Desenvolvimento de uma forma de comunica’~ao e socializacdo, !
Estimulo a escrita e a leitura; !

{

I
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Estimulo ao raciocinio légico;

Desenvolvimento da autonomia;

Permite o aprendizado individualizado;

Troca de experiéncias entre professores/professores, aluno/aluno é professor/aluno;
(p.153), }

5
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Das consideragdes colocadas emergem grandes desafios, tanto parala formagdo inicial

!

dos professores como para a formagio continuada. Ensinar buscando apoiar-se nas

|

tecnologias de informagio e comunicagio requer, principalmente, espirito  aberto as
|

inovagdes, a experimentagdo. E, ainda, expor-se ao erro.
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3. OS ESPACOS DO COMPUTADOR NA ESCOLA

Os ambientes onde vivemos — individualmente e em grupo — condicionam boa parte de
nosso desempenho nas varias esferas de nossa existéncia. O ser humano sempre modificou o
ambiente onde vive ¢ as pinturas nas cavernas pré-histdricas sio testemunhos disso. O estudo
da construgdo e modificagdo de ambientes humanos é objeto da Arquitetura, sendo uma das
areas mais antigas do conhecimento, confundindo-se com a histéria da tecnologia. O espago
escolar € uma das areas especializadas da Arquitetura (Calvo & Garcia, 1998).

Para discutir a organizagdo do espago fisico escolar em relagdo ao uso do computador
em diferentes ambientes (sala, laboratério, administragdo, etc) baseei-me no livro de Ventura
(1999): “A Organizagdo do Curriculo por Projetos de Trabalho™” e a seguir relato as principais
idéias que destaquei.

Ventura considera que com a democratizagio do acesso @ escola, a chamada escola
de massas, a preocupagdo com o ambiente fisico foi relegada a um plano secundério. Para ele
um indicador deste descaso € que, nos cursos de formagdo de professores, estuda-se Histdria,
Psicologia, Filosofia, ndo havend;)/ espago para a Arquitetura Escolar (poderia ser parte da
disciplina Tecnologia Educacional, ou da Didatica Geral). E ainda ,0"estudo do espago escolar
ndo esta nos curriculos de graduagdo e raramente € objeto de pesquisa nos cursos de pds-
graduagdo em educacdo.avalia que o estudo da arquitetura escolar certamente contribuiria para
que professores e especialmente diretores de escolas e administradores de redes tomassem
melhores decisdes sobre construgdes de novos prédios, manutengio e reformas de escolas.

Um dos problemas destacadol por esse autor, para nfo se discutir a organiza¢do do

espago escolar ¢ o  financeiro, mas o mesmo ambiente, com a mesma area € 0 mesmo



orgamento, pode resultar, dependendo do projeto, em espagos mais adequados ou ndo. Entre
outras deficiéncias de prédios escolares citadas, ¢ comum a falta de janelas.hi corredores
estreitos e ventilagdo inadequada.Considera que um bom projeto arquitetdnico poderia ser um
poderoso estimulo para a obtengdo de recursos pela comunidade escolar para sua
concretizagdo, como tem sido feito com igrejas. Nas escolas particulares, observa que também
¢ comum a improvisa¢do: deforma-se a edificagdo construindo-se salas de aula mal divididas,
sem um projeto arquitetdnico.Para ele, no setor publico, o problema é deixado para arquitetos
ou técnicos, muitas vezes simples burocratas, das se¢des de arquitetura das secretarias de
educagdo, que raramente consultam alguém da comunidade escolar.

O que Ventura destaca € a falta de interesse por parte dos educadores sobre esse tema
,pois este tem recebido pouca aten¢io nas reunies cientificas de educadores. Afirma que é
comum afirmar-se que “"educago se faz em qualquer espago", ou que um prédio bonito ndo
significa boa pedagogia ou ensino de qualidade.Para ele, isto é uma meia verdade: o ensino e a
aprendizagem tomam-se dificeis e em certos casos quase impossiveis, em espagos

inadequados e além dos aspectos educacionais, questdes de saude como alergias, males

’
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respiratorios, problemas de visid, de postura, de voz, audigdo, de alunos e professores, podem
ser acentuados pela arquitetura inadequada.

A bela arquitetura, aponta Ventura, também ndo implica necessariamente em gastos
adicionais - edificagdes escolares, como igrejas, tribunais e prédios publicos, sio bens
coletivos que traduzem valo_res, prioridades, historias de coletividades, deveriam ser sempre
planejados, construidos, mantidos e reformados nesta perspectiva.

Um aspecto destacar e que interessa a esse trabalho € que a arquitetura nio tem

recebido a devida importancia nos projetos de Informatica na Educagio. Nos documentos do



Prolnfo, por exemplo, ndo siio explicitados os principios subjacentes aos modelos propostos.
As conseqiiéncias de decisdes inadequadas se refletirio no dia a dia dos usuarios, certamente
durante anos.

Para Ventura (1997, pg 89), o desenho (design) do mobilidrio também tem sido
minimizado por educadores.

Em  muitas escolas tenho encontrado mesas frdgeis, comercializadas para

computadores domésticos, que ndo suportam o uso intensivo de equipamentos. E

comum modelo de mesas e bancadas sem espago para trabalho com um caderno ou

um livro, desencorajando outras atividades além do manejo do mouse e da atengdo a

tela do computador (¢ desejavel um espago de aproximadamente um metro e meio

entre uma mdguina e outra).

A escola deve escolher e implementar o arranjo que mais se aproxime de sua realidade

e do seu projeto pedagogico. Ndo existe a sala ideal, como ndo existe a casa ou o

carro ideal. O inadequado de um poderd ser o ideal de outro.

Um outro aspecto destacado é que a iluminagio externa e interna também sio
importantes, e ainda, a escolha e colocac¢do de luminarias, deve-se evitar reflexos nas telas dos
computadores e no quadro de pincel. Qutros elementos importantes s3o o nivel de ruido de
salas vizinhas ou de ambientes externos, a ventilagio, o acesso, a posigio dos aparelhos de ar
condicionado, preferenciaimente e_gctémos, com dutos que ndo conduzam ruidos para a sala. O
piso, a cor da paredes, a existéncia de arméarios também devem ser pensados.Sinaliza, ainda,
que os computadores atuais ndo exigem mais o ar condicionado, mas funcionam melhor em
ambientes refrigerados, especialmente em regides quentes e umidas. Além disso, o uso
intensivo tende a provocar poeira no ambiente, algo minimizado por um sistema eficiente de
condicionamento de ar. Finalmente, uma temperatura confortavel em um ambiente coletivo de

estudo € um investimento compensador: contribui para a diminui¢io do estresse de alunos e

professores e pode representar mais um elemento de mudanga nos prédios nadequados de



nossas escolas pablicas. Por que apenas as escolas de elite podem oferecer tal comodidade, um
dos pequenos simbolos de poder e de status?

Para o trabalho com turmas grandes e em determinadas atividades que envolvam uso
alternado de computadores, aconselha a existéncia de uma sala de aula auxiliar anexa, com
mesas e carteiras e sem computadores, mas com uma ou duas portas de acesso interno & sala
com requipamentos, pois tais ambientes possibilitam atividades de pequenos grupos com
quadros de pincel, livros, papel e outros materiais, enquanto uma parte do grupo traba_lha com
computadores.

Ventura chama atengdo para a escolha de uma unica sala de grandes dimensdes,
encontradas em algumas escolas pablicas, que ndo ¢ uma solugdo ideal, pois torna dificil o
trabalho do professor com alunos apods o méio da sala. Em salas retangulares grandes, é
impossivel, para quem esteja no fundo, enxergar o que estiver sendo escrito no quadro branco
no lado oposto da sala e o ruido dos aparelhos de ar condicionado interferem com a fala do
professor, havera dispersio de boa parte dos estudantes, como também dificultarda o
funcionamento do grupo como turma. -

A partir de suas observggﬁés descreve as salas de computadores com paredes nuas, em
branco gelo ou outra cor clara. Para ele, tais ambientes sdo em geral diferentes de outras salas
para atividades pedagdgicas na escola, com murais, trabalhos manuais de alunos, mapas, etc.
Para tornar a sala de computadores mais natural e adequada a atividades pedagdgicas,
aconselha que suas paredes sejam cobertas com quadros de cortiga para exposigao de materiais

que possam ser constantemente renovados, em fungdo dos projetos em desenvolvimento por

professores e alunos.



A partir de sua experiéncia em estudar espagos escolares, informa que escolas com
computadores instalado tém revelado problemas que dificultam o funcionamento pleno dos

laboratorios. Os mais comuns Sao;

v" Dominio da sala por um ou dois professores (ou por um administrador), que

guardam as chaves e decidem quem deve ou ndo usar os computadores, em que
horarios;

Ociosidade de equipamentos durante parte de turnos regulares ou mesmo turnos
inteiros, durante o recesso escolar € noutros horarios sem atividades regulares
de aula;

Nio envolvimento dos professores no gerencitamento dos recursos.

Manutengdo deficiente de computadores e de outras maquinas existentes no
laboratorio.

Falta de previsdo semestral ou anual de uso de matenal de consumo, como
também uso descontrolado, especialmente de cartuchos de impressora,

ocasionando periodos de falta de material, que prejudicam o funcionamento

s
rd

pleno dos equipamentos.

Auséncia de um livro (ou planitha) de registro”de uso da sala e dos
equipamentos, que possa fornecer informacdes para a avaliagio da utilidade
pedagogica dos computadores e para o controle da manuten¢do corretiva e
preventiva,

Limpeza diaria deficiente, da sala e dos aparelhos de ar condicionado,

seguranga precaria.

v" Falta de integragdo com outras midias, especialmente com a TV escola.



Nas visitas que realizei em escolas, durante a minha formagdo, observei que existem
muitas formas de organizar o laborat6rio/sala de informatica, mas sempre a improvisagdo €
uma caracteristica presente. Poucas vezes se pensa em criar condi¢Ses espaciais que atendam

as necessidades didaticas do ensino de informatica, acarretando um deslocamento do foco das

dificuldades encontradas.



4. GESTAO DA TECNOLOGIA PELA ESCOLA

Para gerir os recursos de Informética na escola, além de uma experiéncia minima com
computadores, € fundamental o conhecimento e a experiéncia em educagio e em

administra¢do escoiar.
Segundo Moraes:

A assimilagdo, pela escola, de computadores e de outras tecnologias que envolvem
mdquinas caras, manulengdo continuada das mdquinas e do espago fisico, pessoal
especializado, material de consumo, requer estruturas de suporte que dependem de
politicas especificas da administragcdo da escola e da rede escolar (no caso de escolas
publicas). Dentre tais elementos, salienta o tempo de professores e de outros
profissionais da escola que irdo lidar com a tecnologia; capacitagio periddica de
pessoal; manuten¢do e substituicdo de equipamentos, aquisi¢do de software; ligacio
com a Internet, preparagdo de espaco fisico adequado na escola. Este tem sido um
problema com as redes publicas, pois as mudangas de administradores e de politicas
nas vdrias esferas do poder tendem a prejudicar projetos imporiantes. Neste sentido, é
essencial que a escola tenha certa autonomia no gerenciamenio de seus recursos
tecnologicos, idealmente com um bom apoio e envolvimento da comunidade escolar
como um todo. '

O uso da informdtica na avaliagdo do desempenho escolar também deverd ganhar
espago ha assimilacdo de computadores pela escola, com formas de registro e
tratamento rdpido de grandes volumes de informagGo, que possibilitem a avaliagéo em
processo, envolvendo todos os atores das instituigbes educacionais. No entanto, vale
lembrar, as mudangas na pratica da avaliagio na escola certamente ndo resultardo da
tecnologia, mas do pensamento educacional sobre avaliagdo. (1997, pg 124)

4.1 Uso Intensivo de Equipamentos

O conceito de uso intensivo dos equipamentos, além de uma visio pedagogica, ocupa
um lugar central na concepgio de Informatica na Educacio.
Tapscott (1994), em seu livro: “Economia Digital”, afirma
Fora da escola, mdquinas caras geralmente sic usadas de modo intensivo para

viabilizar economicamente o investimento. O custo de aquisiciio, manutengéo e
atualizagdo de computadores é um aspecto que se torna mais saliente nos ambientes



modestos de escolas piiblicas. Ademais, computadores tornam-se obsoletos em poucos
anos. Portanto, qualquer experiéncia realista de Informdtica na Educagdo em escolas
publicas deve prever o uso mdximo dos computadores nos hordrios de atividade da
escola (com pequenos intervalos para limpeza do ambiente e manutengéo preventiva).

O uso intensivo, por outro lado, acarreta problemas considerdveis de manutengio e de
gerenciamento. Para mencionar um aspecto corriqueiro, o funcionamento continuo de
uma sala de computadores exige limpeza fregiiente do piso e de filtros de ar
condicionado, manutencdo e reinstalagdo de programas e arquivos danificados por
virus, compra periodica de novos software e equipamentos, cuidado com a seguranga.

Quanto ao controle do uso do laboratério de informatica, um problema citado com
freqiiéncia, destacado por Tapscott (1994) é o da posse da chave da sala de informatica por
administradores autoritarios ou por um ou dois professores, impedindo o uso intensivo das
méquinas. Para este problema, sugere que os novos recursos sejam sempre gerenciados por
uma comiss3o de professores da escola, representantes dos varios turnos, pelo menos um deles
com formagdo especializada. Isto impede o dominio de um ou dois individuos, minimiza as
transi¢bes causadas por mudancas de pessoal e estimulam a construgdo coletiva de rotinas de
funcionamento e de solugdo de problemas que surgem com freqiiéncia nos primeiros anos de
assimilagio da inovagdo pela escola.

Tapscott (1997, p. 97), deixa claro que:
(...) o principio de uso intensivo baseia-se em virios argumenltos:

- Em relagdo ao mimero de computadores, nossas escolas tem mimeros
bem maiores de alunos, professores e funciondrios, ndo havendo Justificativa para maquinas
paradas, com usudrios potenciais no ambiente escolar e mesmo na comunidace:

- Garantias anuais, de fabricantes, normalmente séo incluidas no prego
dos equipamentos, independente do mimero de horas de uso. Tais vantagens devem ser
aproveitadas ao mdxino, especialmente quando houver garantias especiais, como foi o caso
da primeira fase de compra de computadores feita pelo Prolnfo;

- Computadores sdo maquinas que tornam-se obsoletas com rapidez,
algo que normalmente ja comeca a ser notado apos um ano de uso (coincidindo com o
periodo comum de garantia), devendo portanto, serem usados intensivamente para se obter o
mdximo de retorno do investimento realizado;

- Tal concepgdo condicionard determinados aspectos da arquitetura e

"



do funcionamento da sala de computadores: o mobilidario devera ser resistente a estudantes,
especialmente as bancadas. Devera ser localizada em uma parte do prédio escolar que
permita fluxo continuo de pessoas. Implica em limpeza freqiiente do ambiente e de filtros de
ar condicionado (quando houver). Devera ter um sistema de gerenciamento que néo dependa
de apenas uma ou duas pessoas para que o ambiente esteja aberto.

Percebe-se, a partir das idéias de Tapscott, que a implanta¢io de laboratdrio/salas de
informética gerard a necessidade de um novo conhecimento, por parte de diretores,
coordenadores, professores e inclusive do poder publico e dos donos de escolas privadas: o

gerenciamento de recursos tecnoldgicos (recursos, critérios de aquisigio, reposigdo,

manutengio e treinamento de pessoal).



5. A GUISA DE EXEMPLO

5.1 O Colégio Pedro 11

Baseada nas idéias contidas no trabalho que estou apresentando, senti a necessidade dar
um exemplo concreto de como esta a situagdo do computador em uma escola.

O Colégio Pedro 11 foi escolhido por ser uma institui¢do antiga ¢ de reconhecido papel
na sociedade Além disso o Colégio Pedro II é um dos pioneiros na implementagio de
programas de informatica educativa. A intengio € mostrar uma escola absorvendo os novos
valores, conceitos e métodos e ver como se desenvolvem. Para isso, em um primeiro
momento, apresento na integra o Projeto Politico Pédag()gico do colégio, onde esta incluido
proposta do ensino de informatica, ¢ em um segundo momento, descrevo, a partir do

depoimento de uma coordenadora, o funcionamento de uma unidade.

5.1.1 Histérico do Pedro IT

0O Colégio Pedro II (CP II), fundado em 2 de dezembro de 1937, localizado no Rio de
Janeiro, constitui-se hoje em uma autarquia federal do Ministério da Educagio (MEC), cuja
missdo é ministrar ensino piblico e gratuito nos niveis fundamental e médip.

A historia do CP II confunde-se com a propria historia da educagdo brasileira,
especialmente no que diz respeito ao ensino publico. Suas raizes remontam ao século 18.

O professor Aluisio Jorge do Rio Barbosa, em sua “Nétula Historia”sobre o CP 1I,

relata;



Em 1739, ha 250 anos, fundava-se o Colégio dos Orfios de Sdo Pedro por inspiragio
de D.Antonio de Guadalupe, 4° Bispo do Rio de Janeiro. Em 1766, ganhou novas instalagdes
na Capela de Sdo Joaquim, aproximadamente no local onde se encontra o Colégio Pedro IT —
Unidade Centro. Transformou-se, entdo, no Seminario de Sdo Joaquim, dando continuidade a
atividade moral, religiosa ¢ intelectual anteriormente iniciada. Por ato de D.Jodo VI, foi
arbitrariamente extinto, em 1818, o principe regente, o futuro D.Pedro I, em 1821, o
restabeleceu. Dez anos depois, em 1831, foi remodelado e passou a ser administrado pelo
governo imperial.

Em 1837, Bernardo Pereira de Vasconcelos, grande ministro do Império, apresentou 4
assinatura do regente Pedro de Aralijo Lima o decreto que reorganizava completamente o
Seminano de S3o Joaquim que recebeu o nome de Colégio Pedro I, em homenagem ao
imperador-menino, no dia de seu aniversario — 2 de dezembro.

Inaugurado com a presenga do imperador, das princesas, suas irmds, de todo o
Ministério, do Regente e de outros dignatarios do Império, o Colégio foi organizado segundo
os padrdes educacionais europeus, espethando-se na estrutura do Collége Henri IV, de Paris.
O Imperial Colégio Pedro I foi /;:riado para servir de modelo as “aulas avulsas™e a outros
estabelecimentos de ensino do municipio da Corte e das Provincias. -

O Colégio foi dividido, em 1857, em duas segGes: Externato e Internato. A criagdo do
Internato teve como objetivo ampliar 0 nimero de vagas do Colégio, contribuindo para a
necessaria formag@o cultural dos representantes das elites regionais.

Em 1858, o Internato comegou a funcionar na Chacara do Engenho Velho, na Rua Sio
Francisco Xavier, proximo ao Largo da Segunda-Feira, na Tijuca. De 13, em 1888, transferiu-

se para o Campo de Sdo Cristovdo, onde se encontram, hoje, as modemas instalacdes da



Dire¢do-Geral e as Unidades Escolares de Sio Cristovdo. As antigas instala¢fes de internato
foram destruidas por um incéndio em 1961,

Com a Proclamagio da Repuiblica, em 1889, o Colégio teve seu nome mudado. Passou
a denominar-se Instituto Nacional de Instrugdo Secundira, e, posteriormente, Gindsio
Nacional. Em 1911, voltou a ter seu glorioso nome de origem — Colégio Pedro I1.

Durante a Republica Velha, viveu o Colégio um periodo de crise institucional, uma vez
que sua identidade de “colégio padrio™de ensino foi “apagada’pelas sucessivas
“equiparagdes” de colégios oficiais dos Estados ao Ginasio Nacional,

Ao longo do tempo, contudo, o CP II sempre ocupou lugar de destague no cendrio
educacional brasileiro. Foi o tinico estabelecimento de ensino secundario a outorgar a seus
formandos o grau de “bachare! em Letras”e depois o titulo de “bacharel em Ciéncias e Letras”,
deferéncia que permitia o ingresso direto de seus alunos em cursos superiores.

Em 1925, a Reforma da Educagio Rocha Vaz criou o Conselho Nacional do Ensino
que, na Secgdo de Ensino Superi;)r e Secundario, tinha como membros natos os diretores, um
catedratico e um docente do CP I

Daquele periodo até a Qéce;;ia de 50, os estabelecimentos de ensino particular poderiam
solicitar ao Ministério a formacio de uma banca par.:a validagdo™ dos exames, desde que
.provassem que seus programas de ensino fossem iguais aos dos CP II, razio pela qual

designavam-no “colégio padréio do Brasil”,

O Externato, nos Governos de Gettlio Vargas e de Juscelino Kubitschek, teve
necessidade de aumentar as Segdes, visando & ampliagdo da oferta de vagas. Foram criadas,

em 1952, as Seqdes Norte ¢ Sul e, em 1957, a Sec¢do Tijuca.



Na década de 60, o Internato transformou-se em semi-internato, que, posteriormente,
foi também extinto, passando a funcionar em regime de Externato. Em 1979, as Segdes
passaram a ser designadas Unidades de Ensino, de acordo com o bairro em que se
localizavam: Centro, Engenho Novo, Hurpaité, Sdo Cristovido e Tijuca.

O CP I caracterizou-se por ter sempre proporcionado ensino humanistico, sem
prejuizo das disciplinas cientificas. Seu corpo docente, integrado por professores renomados,
como Joaquim Manoel de Macedo, Bardo do Rio Branco, Capistrano de Abreu, Euclides da
Cunha, Antenor Nascentes, Manuel Bandeira, Aurélio Buarque de Holanda, Celso Cunha,
Rocha Lima, Cindido Juci e Evanildo Bechara, dentre tantos outros, estevé sempre em
consonéncia com as melhores idéias produzidas no &mbito da educagio sem, contudo, deixar-
se influenciar por mudangas precoces que viessem a prejudicar a qualidade do ensino.

Em 1976, o Colégio implantou a profissionalizagio no 2° grau, determinada pela Lei n°
5.692/71. ao publicar o Plano de habilitagdes basicas, no entanto, a Congregagdo, orgio
maximo e de caréter deliberativo, expediu parecer alertando sobre o risco de uma educagdo
técnica de ma qualidade, em fungdo da caréncia de equipamentos somada a falta de pessoal
docente especializado. Previq,—";;;)r assim dizer, as diﬁculdades‘ para o cumprimento de um
dispositivo legal, criado sem uma conexdo com a realidade, o que depois foi reconhecido pelo
proprio Ministério, ao tornar a profissionalizagio opcional, em 1982.

Em 1984, foi criada, em Sdo Cristévo, a primeira Unidade de Ensino do Primeiro
Segmento do Ensino Fundamental (da classe de alfabetizacdo a 4" série). Nos anos
subseqiientes, criaram-se as demais unidades deste segmento; Humaita (1985), Engenho Novo
(1986) e Tijuca (1987). E, para atender & demanda da clientela, em 1999, o campus da

Unidade Sdo Cristévio reformula-se, dividindo-se em Unidades Escolares I, II e III, assim



passando a formar o Complexo Cultural de Sdo Cristdvdo, com uma quadra poliesportiva,
onde se realizam competigBes, e trés bibliotecas, com acervo notavel.

No final dos anos 90, valorizando as inimeras atividades artisticas e os eventos
culturais promovidos pelo CP II, inaugurou-se o Espago Cultural 177, situado no prédio da
Diregdo-Geral, destinado a acolher e divulgar a pluralidade de linguagens das diversas artes e
suas manifesta¢des. |

Exposi¢des de trabalhos discentes sucedem exposigdes de pintores consagrados.
Recentemente, o Colégio abrigou reprodugdes de obras de Candido Portinari, de quem nosso
alunado pdde apreciar a maestria ¢ a sensibilidade pictorica.

Neste espago de atualizagdo da memoéria do CP 11, citamos alguns ex-alunos inscritos
na histdria politica do Pais no século findo: Francisco de Paula Rodrigués Alves, Marechal
Hermes da Fonseca, Nilo Peganha ¢ Washington Luis, ex-presidentes da Republica.

Em diversos campos de atuagdo, destacam-se alunos que dignificam o nome de nossa
Instituigdo Federal ae Ensino, e, dentre tantos, poderiamos citar: Afonso Arinos de Melo
Franco, Alceu de Amoroso lima, Caribe, Cecil Thiré, Gilberto Braga, Hélio Beitré’io, Italo
Zappa, Maério Lago, Pedro Nava e&'un’bio Santos.

Em sua trajetéria, o CP II destaca-se como formador de-cidaddos brasileiros que
honram o nome da Instituigio. Essa ¢, indiscutivelmente, a marca de identidade que
permanece pelo tempo, ndo constituindo, portanto, tio-somente uma caracteristica de
determinada faixa de tempo da historia do Colégio. Ressaltamos alguns nomes, ex-alunos
ilustres, no entanto, é essencial que ndio nos esquecamos de tantos outros nossos ex-alunos,
cidaddos comuns, que construiram sua histéria de vida a partir da formacdo educacional

proporcionada pelo Colégio.



Rever a historia dos 163 anos desta instituigdo federal de ensino é, de certa forma,
estabelecer uma ponte entre passado e presente, aproveitando as ligdes que emanam dessa
retrospectiva. Renovar estruturas para alcancar metas de eficiéncia no processo educacional
representa uma de suas caracteristicas significativas, preparando-se, assim, o CP II para
cumprir sua missdo e leva-la a bom termo em face dos desafios socioecondmicos e culturais
deste novo milénio.

5.1.2 Rede fisica

O Colégio Pedro I  (CP IT) é um complexo escolar composto, atualmente, de dez
Unidades Escolares (Ues). Centro; Engenho Novo I e IT; Humaita I e II; Sio Cristovio I, Il e
II; Tijuca L e IT.

As Ues I ministram ensino da classe de alfabetizagdo até a 4° série do ensino
fundamental; as Ues II oferecem ao alunado ensino da 5° & 8° série e o ensino médio; a UE ITI,
componente do Complexo Escolar S3o Cristovio, oferece, especificamente, ensino médio. O
efetivo discente, em 2000, foi de 12.327 alunos, sendo 4.811 do ensing médio.

A UE Centro, a mais__an{iga, situa-se junto ao centro econdmico e empresarial da
cidade ¢ a zona portudria do Rio de Janeiro. Em fungio da localiza¢g@o, torna-se facil o acesso
do alunado a importantes centros de cultura, como a Biblioteca Nacional, o0 Museu Nacional
de Belas-Artes, o Teatro Municipal, o Centro Cultural da Ligth, a Casa Franca-Brasil e o
Centro Cultural Banco do Brasil. Também ja se tornou uma tradigio a participagio desses
alunos nos movimentos politicos que sempre ocorreram naquela area.

Ha, também, nas proximidades da referida unidade, um Centro de Formagio

Profissional ~ o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) -, para onde muitos



alunos acorrem no sentido de buscar uma habilitagio profissional (informatica, desenho
técnico,etc.).

As Ues localizadas em Sdo Cristovdo tém em seu ambiente externo um dos principais
pélos industriais da cidade. Habitado pela nobreza nos tempos do Império, Sdo Cristovio é
um bairro residencial que liga o centro do Rio aos suburbios da Leopoldina e 4 Baixada
Fluminense. Ha que se destacar, nessa regifio, a Quinta da Boa Vista, onde se situam o Jardim
Zoologico e o Museu Nacional. Nas cercanias encontram-se também o Museu do Primeiro
Reinado ¢ o Observatorio Nacional.

As Ues Humaitd I e II situam-se na Zona Sul da cidade, corredor de acesso as zonas
turisticas mais importantes do Rio de Janeiro. Nas proximidades ficam a Casa de Rui Barbosa
e o Jardim Boténico.

- As Ues Tijuca I e II localizam-se em area residencial de classe média, com centros
comerciais ¢ de presta¢io de servigos caracteristicos da regido, problematicamente circundada
por favelas. O bairro da Tijuca concentra um grande nimero de instituigdes de ensino
fundamental e médio, além da Universidade do estado do Rio de Janeiro (Uerj).

Geograficamente inserid'as: em uma area eminentemente residencial, que funciona
como passagem para os suburbios da Central e para bairros da zond oeste, por vias modernas
de acesso, as Ues Engenho Novo I e II congregam camadas sociais diversas.

No CP II, o ensino ﬁmrdamental funciona em dois turnos, com uma carga horaria ampla
~ cinco horas diarias, incluindo aulas aos sabados a partir da 5* série. O ensino médio oferece
ainda, em quatro unidades escolares, a opg¢do do 3° turno (noturno) para alunos que trabatham

durante o dia.
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O Curriculo Pleno do Ensino Fundamental inclui atividades de Informatica,
Laboratério de Ciéncias, Educagio Fisica, Educa¢do Artistica, Educa¢iio Musical e Sala de
Leitura, desde a classe de aIfabetizaq:éo_; além das areas de conhecimentos regulares. No
segundo segmento, os alunos também recebem aulas de Desenho, Inglés e Francés.

No ensino médio, além das disciplinas regulares, sdo oferecidas aulas de Sociologia,
Filosofia, Desenho, Espanhol e Arte. Como atividades extracurriculares, desenvolvem-se
Alemao, Teatro, Danga, Coral e Introdugio a Infonnética.

O CP II implantou o Ensino Técnico em Informatica e o Pos-Secundério, também
nessa area. ambos funcionam no 3° turno das Ues de S3o Cristévao II e Engenho Novo II.

Por suas caracteristicas tdo peculiares e por ministrar ensino publico de qualidade, o
CP 1l torna-se altamente disputado pelas familias de criangas e jovens de diversas localidades
da cidade do Rio de Janeiro e, até mesmo, de municipios vizinhos. Além disso, a forma de
ingresso de alunos, por sorteio, na classe de alfabetizagdo e a localizagdo, em areas mais
populares, de algumas unidades escolares (Centro, Engenho Novo e Sdo Cristovio)

possibilitam 0 acesso de alunos oriundos de familias de baixa renda a uma educagfio publica

s
-

de qualidade.

5.1.3 A Informitica Educacional no Colégio Pedro II

O desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da comunicago estd se tornando um
dos principais referenciais para entendermos o mundo de nossos dias, alterando até mesmo os

nossos modos de pensar, de sentir ¢ de agir, conduzindo-nos & revisio de nossos valores,



padrdes dé comportamento € habitos. Os meios de produgo e de servigos estdo passando por
profundas mudangas, caracterizadas por uma maior valorizagio do conhécimento. Essa
mudanga implica uma alteragdo de postura dos profissionais em geral e, portanto, requer o
repensar dos processos educacionais.

A evolugdo tecnologica trouxe a atualidade o computador, que, com a estruturagio da
rede mundial (Internet), tornou-se um poderoso veiculo de comunicagdo, uma ferramenta
sofisticada que serve também a educagdo e, portanto, influencia e sofre a influéncia dos
principios filosoficos e das teorias pedagogicas.

A educagdo ndo pode ser mais exclusivamente baseada na transmissdo de contendos
preestabelecidos, mas deve ser paﬁtada na constru¢io de ‘conhecimento pelo aluno e no
desenvolvimento de competéncias como aprender a buscar informagio, compreende-la,
critic-la e saber utiliza-la na resolugo de problemas. Nesse contexto, o professor tem ainda
um papel preponderante no processo educacional, orientando o caminho da busca de
conhecimentos, apresentando alternativas, acompanhando o percurso e aprendendo
colaborativamente. Destaca-se, nesta perspectiva, o poderio da informatica, em todos os seus
vieses: a tecnologia dos soﬂware’s/, como agentes de facilitagdo de tarefas, e a Internet, como
manancial de informagdes e veiculo de comunicagiio e de troca de-dados. A informatica na
educagdo proporciona formagio abrangente, voltada para o crescimento integral da pessoa e
para a eqliidade na disseminagdo de conhecimento. Seu emprego dinamiza o acesso ao
conhecimento e a formagdo qualificada.

Desta forma, ao inserir a informatica como recurso para aprofundar o aprendizado,
propicia-se aos alunos a oportunidade de assimilar a tecnologia em si, e, a0 mesmo tempo em

que eles aprendem os conceitos e habilidades decorrentes de uma disciplina, estardo tendo a



oportunidade de se utilizar da ferramenta e de suas interfaces graficas, editores de texto,
planithas e softwares de apresentag@o em aplicagdes préticas e tangiveis. Nesse processo, os

alunos estario ampliando sua exposigio a este instrumento ¢ a seu dominio, somando

. competéncias aplicaveis ao mundo externo ( em contextos da vida e do trabatho).

Esta visdo construtivista da informatica na educagdo tem como premissa a construgdo
do conhecimento, auxiliada pela tecnologia utilizada na sala de aula pelo professor e seus
alunos. Decorre desta postura que ndio serd um profissional especializado per se que ira ser o
Unico responsavel pela utilizagdo deste fecurso, mas todos os profissionais da escola precisam
estar capacitados para fazer a ponte entre a informatica e a propria disciplina ou 4rea de
atuagdo para se envolverem nesse processo.

No Colégio Pedro IT (CP IT), as competéncias ¢ habilidades a serem desenvolvidas em
informatica ¢ que estdo explicitas nos Pardmetros Curriculares Nacionais {PCNs) serdo
desenvolvidas ¢ alcangadas por meio da utilizagdo dos recursos que o computador oferece,
partindo sempre da necessidade trazida pela aplicagio de conceitos da disciplina e/ou de
estruturagdo de um projeto. Nido cabe desenvolver conhecimentos em Informatica de forma
isolada, por cursos especificos de gomputag:ﬁo, tais como “Iniciagdo a Informatica”, “Editores
de Texto”, “Planilhas”, etc. Desta forma, nio propomos um curso de “Word”, ou de outros
programas, mas a utilizagdo deste aplicativo para a realizagio de um trabalho que esteja sendo
desenvolvido, no qual os recursos do software serdo conhecidos segundo as necessidades.

Sendo assim, trabalhando com um pouco de cada aplicativo, a inter-felaqﬁo entre eles,
sua aplicabilidade na estruturagio de valores, organizagdo e veiculagdo das informacdes,

valoriza-se a interagdo entre as 4reas do conhecimento privilegiando a interdisciplinaridade,

preconizada pelas Diretrizes curriculares nacionais. A Informatica ultrapassa as fronteiras da



sua propria esfera, integrando-se a outros saberes e consolidando habilidades e conhecimentos
que poderdo servir ao crescimento individual e que serdo transferidos para ¢ mundo do
trabatho.
I- Competéncias
1.1 Representagdo e comunicagdo
* Utilizar a informética como recurso para novas estratégias de aprendizagem, capaz de
contribuir de forma significativa para o processo de construgio do conhecimento, nas
diversas éreas.
1.2 Investigagdo e compreensio
@ Reconhecer os principaié equipamentos de informitica, de acordo com suas
caracteristicas, fungdes e mo&elos;
= Compreender as fungdes basicas dos principais recursos e ferramentas mais difundidas,
tais como sistemas operacionais, interfaces graficas, editores de textos, planilhas de
célculos e aplicativos de apresentagio;

* Conhecer e usar os mecanismos de busca existentes para acesoo a materiais e fontes

’
#

disponiveis na Internet. -
1.3 Contextualiza¢do sociocultural
* Utilizar-se de uma rede global como a Internet para desenvolver pesquisa e
investigagdo, possibilitando a ampliagio do conhecimento comparando informagdes
com outras realidades, experiéncias e culturas;
® Usar uma rede local ou corporativa, como a Intranet, com vistas a agilizar a
comunicagdo, desenvolver agBes ligadas a atividades preestabelecidas, viabilizando

trabalhos em equipe, de forma presencial ou virtual;



= Compreender as varicdades de tipos de software, percebendo sua aplicabilidade de
acordo com as atividades a serem desenvolvidas, sejam as propostas pelas diferentes
disciplinas, sejam as atividades de vida pessoal.

2- Contetudos

Uma vez que a postura pedagdgica do CP II ¢ de inserir a informatica como recurso

para o desenvolvimento de conhecimentos, para a simulagio de efeitos entendidos no seu

espectro tedrico, ¢ para a aplicagdio de conceitos aprendidos, ela permeia todos o0s
componentes curriculares.
Enumeramos, a seguir, a base dos contelidos que estardo integrados nos demais
componentes curriculares:
® Ldgica interna do computador, seus principais periféricos e sistemas operacionais;
* Organizagdo de arquivos e documentos no computador:
® Mecanismos essenciais para a construgio de documentos de formatos e fins variados
(via diferentes categorias de aplicativos): cortar/colar, formatagio de texto e tabelas
(fontes, paragrafos, células- colunas, linhas, bordas, cabegalho/rodapé, entre outros),
classificagiio e outras ﬁ.mg:c”ﬁés;
® Principios gerais da construgio de planilhas e extragdo de graficos (organizacio de
células - colunas, linhas, incluindo o uso de formulas);
* Recursos para aplicagdes graficas (uso de linhas, formas, cores, texturas, etc.);
* Emprego de programas especificos, auxiliares a construgdo de conhecimento ou

transmissdo de informagbes;

= Internet (mecanismos de busca, pesquisa, troca de informag@es via e-mail, etc.).



5.1.4 A Informdtica Educacional nas praticas educacionais do Colégio Pedro X1
(Unidade Tijuca I)
Por meio de uma entrevista, realizada no dia 26/02/2003, no Colégio Pedro II (Unidade
Tijuca I), com a coordenadora do nicleo de Informatica, pode-se perceber como caminha a
Informatica Educativa nesta unidade deste colégio. A anlise foi feita baseada no 1° ciclo, o
“Pedrinho” (CI & 4" série) e seguem transcritas as falas da coordenadora que caracterizam a
pratica cotidiana no laboratorio de informatica.
* Funcionamento do laboratério de informatica:
- quem dd aula no laboratorio: o professor de CI & 4° série do laboratdrio,
tenha feito curso ou ndo de Informatica Educativa;
- funcionamento das aulas: o professor divide a turma em duas, e metade
vai para o laboratdrio e a outra fica na sala com o professor de niicleo comum (Ciéncias,
Matemdtica, Portugués, ...), depois troca. Esta divisdo ocorre devido ao laboratorio ser muito
pequeno e ndo suporfar a turina foda. Assim, cria-se uma situagdo complicada, pois na
maioria das vezes, a professora de micleo comum ndo tem a nogdo do que se passa no
laboratorio, ja que muitos profgssgres sdo “analfabetos” tecnologicamente.
- como se trabalha: a escola trabalha com algumas habilidades, conteridos do
nucleo comum ( Portugués, Matemdtica, Ciéncias,...), usando a informdtica. A
crianga aprende com o computador e do computador. Ela vai aprender a usar
conforme for necessdrio. E visivel a Jacilidade que as criangas sentem ao

trabalhar com a maquina. Num instante estdo dominando o mouse, teclado, os

comandos do software, eic.



dificuldade encontrada. a maior dificuldade encontrada é na integragéo.
Aqueles professores que ja trabalham integrados, ja tém prdtica neste trabalho
com projetos, etc.; se ddo muito bem. Porém, o professor que é mais
conservador, o trabalho dele nasce e morre nesta parte inicial.

o futuro: O ideal, a luta da escola ¢ justamente para fazer aquele “ping-pong”.
(Ex: comega num lugar, vai para outro, volta, até ser produzido algo). O sonho
da escola € tentar trabalhar com projetos e atualmente trabalha-se com nucleo

comum. Nio se d4 aula de informatica, e sim corn Informatica.

* Prepare dos professores:

A maioria dos professores é de graduados e/ou pés-graduados;

Tém-se poucos professores formados em Informdtica Educativa, entdo o
critério utilizado é: ser usudrio e que possa vir a ler treinamento com o
coordenador;

Eiste treinamento do professor de micleo comum (CI & 4° série ) que entra na
equipe de Irgformdi};a € mais ou menos no “empurrdo’’;

O professor comega como wusudrio, o coordenador planeja as atividades,

explica e faz com ele. (O coordenador, sempre que possivel, tenta estar

presente, mas nem sempre dd, entdo o professor vai aprendendo na prdtica.



* A escolha do software:

O contato que os professores ¢ coordenadores tém com softwares é muito
informal, ou seja, através de semindrios, congressos, no proprio curso de pos-
graduagdo, etc;

Por meio destas experiéncias, que a andlise de softwares serd feita, e assim se
podera saber qual ou quais serdo adequados a realidade em que se vive, ja

giee a escolha do software é de acordo com as caracteristicas da escola.

* Critica aos softwares:

Os softwares educativos de uma maneira geral sdo traducdes mal feitas, ndo
sdo adaptados a cultura brasileira nem para a Lingua Portuguesa. Tém uma
realidade completamente alheia a nossa cultura, possuem erros conceituais
gravissimos da Lingua Portuguesa, assim como os livros didaticos.

O software utilizado ¢ o STORY BOOK, roda em espanhol e inglés, mas a
escola optou por espanhol. ele é muito prdtico, por ser editor de desenho e de

texto.

A escola utiliza esse software por achar que ndo existe nenhum equivalente na

Lingua Portuguesa.

Os Softwares sdo adgquiridos através de rateio entre os pais, como doagéio. O

colégio praticamente ndo compra nenhum.

* Contribui¢ées da Internet para a Pritica Docente:

O colégio trabalha com a linha de iniciagdo ¢ pesquisa. Entdo, os alunos

pesquisam através de e-mail, entrevista e buscas nos sites. Todo esse processo
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de iniciagdo “a pesquisa vai-se aprofundando até a 4° série, até para o aluno
saber que pesquisa ndo é copia do que ali esta. Justamente para demolir o
conceito de que pesquisa é copia.
- LEsse processo envolve vdrios momentos:
1) 6 copiam e colam,
29 crfam arquivos com tudo o que estdo descobrindo;
39 depor’s vdo ler, peneirar e criar um novo fexto;
4°) ver se aquilo que era determinado, procurar outras fontes, comparar e contribuir o saber
deles. Depois fazer uma apresentagcdo do que eles descobriram sobre o assunto pesquisado,

trabalho muito prazeroso.

* Os espacos do computador na escola:
- Uma sala média com 8 computadores;
- Todas as criangas ficam de costas para o professor. Ndo é o espago ideal,

mas é o que se tem e ndo cabe a turma toda. Isso é o Laboratorio de

s
rs

Informdtica. -

* Gestio da tecnologia:
- Os alunos ndo tém acesso livremente ao laboratirio. Tem-se um hordrio, eles
12m garantido um tempo semanal;
- Por questdo de organizagdo, fez-se o seguinte: o CI tem 1 tempo semanal e as

outras turmas, da [%a 4° série, tém 2 tempos quinzenais. Praticamente, o
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laboratorio fica lotado todos os dias da semana, com apenas alguns tempos

vagos.

* Quanto aos funciondrios e professores:
- Existem alguns computadores, um em cada setor;
- Existe o setor de manutengdo, mas ainda continua esbarrando-se na caréncia
no sentido da compra de pegas;
- Quanto aos funciondrios e professores, podem freqiientar o laboratério

livremente
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CONSIDERACOES FINAIS:

“Ndo posso ser professor se ndo percebo cada vez melhor que, por néo

ser neutra, minha pratica exige de mim uma definigdo. Uma tomada de
posigdo. Decisdo. Ruptura. Exige de mim que escolha entre isto e aquilo.
Néo posso ser professor a favor de quem quer seja e a favor de néio importa o
qué. Ndo posso ser professor a favor simplesmente do Homem ou da
Humanidade, frase dz uma vaguidade demasiado contrastante com a

concretude da pratica educativa’. (Paulo Freire,1997. p.73)

Ao realizar todo este trabalho exposto pude perceber o quanto ¢ preciso melhorar para
aprimorar esta nova visio de ensino. Um ensino que faga com que o aluno investigue,
interrogue, questione. Um ensino onde professor e aluno estejam interligados, todas as
disciplinas relacionadas em um ambiente multidisciplinar b

Ao contrastar‘ a teoria com a prética no Colégio Pedro 1, ficou claro que a relagdo entre
o computador e a escola nio se délcom todos os segmentos da escola. Por mais que ele ja faca
parte do ambiente, ele ndo predomina como um instrumento indiSpensavel. A maioria dos
professores véem a maquina-como um “bicho de sete cabegas”, quando era para todos ja
estarem familiarizados e integrados 2 ela.

O colégio vem trabalhando ha tempos para que os professores se conscientizem da
importancia de se co-relacionar as disciplinas e realmente isto vem sendo feito com muita

eficiéncia. Estd virando habito na escola interligar varias disciplinas tendo como eixo um

assunto, um tema.



A A A A A Al A A A A A A A d A E R R R N R F R RN X XN XXX XYXYY @ t

No entanto, apesar de ter como meta a implantagdo plena do projeto de Informatica
Educativa, expressa em seu projeto politico pedagogico, € preciso mais apoio e incentivo por
parte da escola. Os softwares sdo conseguidos por meio de doagdes ou “vaquinha” entre os
pais de alunos e, além disso, o ambiente dos computadores, que na préatica deveria ser a
prépria sala de aula, ¢ apenas uma pequena sala onde cabe apenas a metade da turma,
ocasionando a divisio da turma, dificultando ainda mais o trabalho e a integragio entre 0s
professores do laboratorio e os do niicleo comum.

Para o sucesso da implantago de um laboratério de informatica, faz-se necessario um
novo conhecimento por parte do poder publico para o gerenciamento dos recursos
tecnolégicos (manutencdo, treinamento de pessoal, reposigdo de maquinas, aquisigdo, etc).
Isso significa melhorar as instalagSes, capacitar professores e aumentar o numero de
equipamentos. |

Finalmente, o uso da internet para a pratica docente merece elogios, j4 que a escola se
propde a integrar os funcionarios, o computador e a rede através de aulas, cursos no
laboratério para que todos se familiarizem com a maquina.

Toda a comunidade esco'l;r do Colégio Pedro II, precisa perceber, como nos aponta
Samyra (1999), que estamos diante de uma revolugdo, que podera Ser total se for eticamente
compartithada com todos e para todos;, caso contrario, estaremos crando mais uma
estratificagdo social e cada vez mais distante da maioria sem acesso a este privilégio.

As inovagbes técnolc’)gicas digitais podem facilitar nossas vidas. As novas tecnologias
estdo criando uma forma diferente de organizagio social. A sociedade global de informagdes

esta criando uma nova forma de congregagdo de pessoas: as ricas e as pobres de informacdes,
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as com ¢ as sem acesso as informagBes e, por fim as que sabem lidar ¢ criticar as informag6es
obtidas ¢ as quc ingerem sem saber ¢ de forma ingénua o que lhes aparece.

Por isso, refletir, em diferentes espagos educacionais, sobre os programas de
informatica educativa é uma tarefa fundamental.

O computador ¢ um dos recursos que devem ser inseridos no cotidiano da vida escolar,
visto‘ que, Ja estdo inseridos no cotidiano de todos nés, mesmo dos que pertencem as classes
econdmicas menos favorecidas. Pensar em estratégias de implementagio de projetos multi,
inter e transdisciplinares com o apoio dos computadores tem sido uma das alternativas mais
viaveis, praticas e com melhores resultados para atrair ¢ motivar os alunos em ambientes
educativos. Os projetos educacionais atendem aos anseios dos alunos em relagdo a construgdo
de novos conhecimentos, permitindo uma interagio das diferentes séries e professores e
tornando dindmicas e ricas as aulas. O computador é um dos elementos inovadores que
podem auxiliar a construgio coletiva dos conhecimentos envolvidos nos projetos, por se tratar
de uma maquina com multiplas fungdes e tratar as informagGes como um elemento integrado
no processo ensino-aprendizagem..

Apesar das colocac;ﬁesant,;ari.ores, € necessario estarmos sempre nos questionando e
validando essas afirmacdes, visando évitar um otimismo inocente. A cultura digital na qual
estamos imersos nos aliena? Por que o homem se sujeita ao imperativo tecnoldgico? Por que
0 homem se submete & Internet? Como promover melhorias sociais pela Internet se poucos
t€m acesso aos beneficios culturais emergentes, poucos sdo de fato os produtores de bens?

Essa realidade é acessivel a quem? A Internet vai favorecer uma nova forma de estratificacdo

sacial? Como ficardo os excluidos nesta sociedade digital? Como os professores analisam
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criticamente a educagdo no ciberespago? A quem pertencem esses novos conhecimentos?

Quem se beneficiarg?
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