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“A crianga como todo ser humano, é um sujeitosocial e historico e faz
parte de uma organizagdo familiar que esta inserida em uma
sociedade, com wuma determinada cultura, em um determinado
momento historico. E profundamente marcada pelo meio social em
gue se desenvolve, mas também o marca. A crian¢a tem na familia.
bioldgica ou ndo, um ponto de referéncia fundamental, apesar da
multiplicidade de interagdes sociais que estabelece com outras

instituicdes sociais.” (RCNE])
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RESUMO

O presente estudo versa a respeito da violéncia doméstica e como esta interfere na
vida escolar, no processo de aprendizagem de uma crianga. Como os professores se portam
diante de tal situagdo. Aborda também como a questdo do abandono sofrido ainda quando

tinha dois anos afetou na sua aprendizagem e na sua relagdo com as outras pessoas.

Palavras-chaves: Aprendizagem - Violéncia Doméstica - Papel do Professor
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CONSIDERACOES INICIAIS

A violéncia doméstica é uma questdo que me chama atengio, devido ao fato das
instituigdes escolares nio estarem preparadas para lidar com esse tipo de situagdo. O tema
abordado atenta sobre a necessidade de o cotidiano escolar estar em sintonia com ¢ contexto
familiar do aluno. Esta afirmagdo faz com que eu considere que 2 vida na escola estd atrelada
a formagdo recebida pelos pais. Fala-se muito no que deve ser realizado sobre diversos temas,
no entanto me inquieta uma questdo: Como fica a situagfo de alunos vitimas da violéncia em

suas proprias casas? O lar ndo deveria ser o lugar onde elas se sentiriam seguras?

O interesse por este estudo surgiu do questionamento a relevincia de pensar sobre
a questdio, envolvendo a relagdo professor ¢ aluno que tem sido alvo de conflitos que se

estendem para além do &mbito escolar, passando a ser um reflexo do proprio meio social.

Escolhi esse tema que aborda uma questdo muito delicada por trabalhar com uma
crianga que infelizmente, sofre esse tipo de violéncia e perceber o quanto isso afeta na sua
aprendizagem. Também por perceber que alguns professores niio estio preparados € muitas
vezes, ndo se importam em lidar com criangas vitimas de violé€ncia.

A violéncia neste caso teve como conseqii€ncia toda a estrutura da vida escolar de
Lui fracassada, pois a relagio professor-aluno foi estabelecida de forma autontiria, com o
sentido de rejei¢io e ndo de educagio e tampouco, acolhimento. De forma rigida, o
conhecimento nio teve espago para acontecer de forma criadora.

O presente estudo apresenta como tema a “A Violéncia Doméstica e a
interferéncia no processo de aprendizagem”, ¢ importante ressaltar que o mesmo ndo se
desvincula de um carater social. Cabe destacar a relagio e a propria apresentagdo do papel da
escola e nosso papel como educadores, tanto para o aprendiz quanto para o educador ao
abordar o tema violéncia doméstica e processo de aprendizagem e as wmplicagies nesse

Processo.

O objetivo do presente estudo tem como foco principal analisar a interferéncia da
violéncia doméstica no processo de aprendizagem, 0 questionamento acerca da metodologia e

da propria formacgio do educador, levantando questdes relevantes que envolvam tal tema com



o sentido de contribuir para a reflexiio, estudo e transformagio das praticas educativas, sob as

quais se mostra uma faléncia nas rela¢des interpessoais.



PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi observado o comportamento da crianga em sala de aula, durante as
atividades escolares e extra-escolares, seu comportamento em relagfio s outras cnangas ¢
aos professores. Foram observados desenhos e textos por ele produzidos, obrigatorios €

livres.

Houve uma aproximagao, a fim de estabelecer um vinculo afetivo, permitindo
que a crianga estabelecesse uma relagdo de confianga. Ao estabelecer essa relagdo, Lui

relatou algumas de suas queixas e frustragdes, ¢ os sonhos e vontades que tinha.

Foram promovidas conversas com algumas de suas professoras onde relataram

o seu convivio com Lui € 0 que pensavam a respeito dele.



FUNDAMENTACAO TEORICA

Estudiosos afirmam que, quando se tratam dos aspectos de morbidade por
violéncia contra criangas, o ambito familiar é o locus privilegiado destes atos sociais
(DESLANDES, 1994 apud AZEVEDO & GUERRA, 1989; GUERRA, 1985; OLIVEIRA,
1989; SANTOS, 1987, STRAUSS et al., 1980), infligidos quase sempre pelos proprios pais
ou responsdveis e exercidos de variadas formas, isto €, através de violéncia fisica, violéncia
sexual, violéncia psicoldgica, abandono intencional e negligéncia, ou seja, por um conjunto de
atos violentos denominados "maus-tratos".

A violéncia contra a crianga € considerada um problema de saude piblica, € o que
a escola tem feito em relagio a isso? Isto ¢ um problema muito grave ¢ ainda hoje, ndio tem a
atengdo ¢ o devido cuidado que deveriam ter. O que temos oferecido a estas criangas? Que
cuidados estamos tendo pra que a crianga ndo se sinta vitima também na escola?

Devemos olhar a crianga e o seu comportamento para que entendamos suas

necessidades em relagdo ao seu processo de aprendizagem.

“A violéncia doméstica € um problema universal que atinge nulhares de
pessoas, em grande namero de vezes, de forma silenciosa e
dissimuladamente™.

Trata-se de um problema que acomete ambos 0s sexos € nido coshima
obedecer nenhum nivel social, econdmico, religioso ou cultural especifico,
cormo poderiam pensar alguns.

Sua importincia é relevante sob dois aspectos: primeiro, devido ao
sofrimento indescritivel que imputa as suas vitimas, muitas vezes silenciosas
e, em segundo, porque, comprovadamente, a violéncia doméstica, incluindo
ai a Negligéncia Precoce ¢ o Abuso Sexual, podem impedir umn bom
desenvolvimento fisico e mental da vitima.

Segundo o Ministério da Saude, as agressOes constituem a principal causa de
morte de jovens entre 5 ¢ 19 anos. A maior parte dessas agressoes provém do
ambiente doméstico. A UNICEF estima que, diariamente, 18 mil criangas e
adolescentes sejam espancados no Brasil. Os acidentes e as violéncias
domésticas provocam 64,4% das mortes de criangas ¢ adolescentes no Pais,
segundo dados de 19977( BALLONE, 2006).

Infetizmente, temos que conviver com esse tipo de problema em nossa
sociedade, ja ndo bastassem os tantos outros.
Dizem que a familia ¢ o primeiro grupo social que fazemos parte, que € a base de

todo ser humano. ¥u me pergunto, que base uma crianga que sofre violéncia doméstica pode



ter? Em quem ela vai confiar, que vontade de aprender ela terd se a sna base € a que menos a
sustenta?

O meio familiar ainda ¢é considerado um espago privilegiado para o
desenvolvimento fisico, mental ¢ psicolégico de seus membros um lugar “sagrado” e
desprovido de conflitos.

Para se chegar as raizes do problema da violéncia doméstica é necessdrio
modificar esse mito de familia, enquanto instituigdo intocavel, para que os atos violentos
ocorridos no contexto familiar ndo permanegam no siléncio, mas sejam denunciados a
autoridades competentes a fim de que se possam tomar providéncias.

A familia é o espago intimo, ou devena ser, onde seus integrantes procuram
refigio, sempre que se sentem ameacados. No nicleo familiar acontecem situagdes que
modificam para sempre a vida de um individuo, deixando marcas ifreparaveis em sua
existéncia, uma dessas situagdes ¢ a violéncia doméstica contra a crianga € o adolescente.

Violéncia niio é so agressdo fisica, é muito além disso, agressdes verbais, ou
mesmo comportamentos agressivos que a crianga presencia, proveca o medo de tudo e todos,
podendo a crianga se comportar de maneira agressiva também, nio respeitando o professor,
n3o querendo aprender, ficando alheia a tudo o que acontece.

A crianga cria um blogueio no relacionamento com as outras criangas de sua
idade, fica autoritaria, querendo se impor perante os outros colegas. Penso que esse
comportamento ¢ a maneira que ela encontra pra fugir daquilo que a faz ter tanto medo, que a
faz sentir-se rejettada, agredida, corrompida.

No caso estudado, percebi que Lui se separava sempre, ndo queria participar das
atividades, principalmente se fossem em grupo, € muitas vezes, montava o seu proprio grupo,
ou seja, criangas menores € mais novas, afim de que ele pudesse estabelecer suas regras.

As consequéncias da violéncia doméstica podem ser muito sérias, pois criangas ¢
adolescentes aprendem com cada situagdo que vivenciam, seu psicoldgico € condicionado
pelo social e o primeiro grupo social que a crianga e adolescente tem contato € a familia.

Precisamos lutar contra esse tipo de violéncia para que nossas criangas possam
viver sua infincia sem medo, com vontade de descobrir 0 mundo de tantos conhecimentos,
carinho e surpresas boas que as esperam,

Segundo Azevedo e Guerra, a violéncia doméstica pode ser definida como sendo
(2001 aput ROSAS e CIONEK, 2006):



Todo ato ou omissdo, praticado por pais, parentes ou responsiveis contra
criangas ¢ / ou adolescentes que, sendo capaz de causar dano fisico, sexual e
/ ou psicologico a vitima, implica numa transgressdo do poder / dever de
protegio do adulto e, por outro lado, numa coisificagiio da infincia, isto ¢,
numa negagio do direito que criangas e adolescentes tém de ser tratados
commo sujeitos € pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento.

Se esse aluno fosse acolhido pela escola, 0 dano emocional sema menor e
reversivel, podendo talvez, ter a oportunidade de superar seus medos e limitagdes.

A crianga e 0 adolescente s3o pessoas que estdio em fase de desenvolvimento ¢
para que isso acontega de uma forma equilibrada € preciso que o ambiente familiar propicie
condigdes saudaveis de desenvolvimento, o que inclui estimulos positivos, equilibrio, boa
relacdo familiar, vinculo afetivo, didlogo, entre outros.

Segundo Weiss (2004 aput Rosas ¢ Cionek, 2006 ), aspectos emocionais estarnam
ligados ao desenvolvimento afetivo ¢ sua relagdo com a construgio do conhecimento a
expressdo deste através da produgdo escolar (_..).

Um ambiente familiar hostil ¢ desequilibrado, pode afetar seriamente nfo sé a
aprendizagem como também o desenvolvimento fisico, mental € emocional de seus membros;
pois, o aspecto cognitivo € o aspecto afetivo estdo interhgados, assim, um problema
emocional decorrente de uma situag3io familiar desestruturada reflete diretamente na
aprendizagem.

Precisamos rever certos conceitos € estratégias de acfio, pois a violéncia pode
causar danos irreparavets nos desenvolvimentos fisico e psiquico de criancas e adolescentes.
Muitas vezes, por tratar-se de um fendmeno polémico que desestrutura o padrio familiar
acaba sendo de dificil constatacfio, ficando assim, camuflado entre guatro paredes do que
chamam de lar.

Na violéncia doméstica, 0s agressores costumam contar com um aliado poderoso
que ¢ o siléncio das vitimas, assegurados por medo, vergonha, sentimento de culpa. E esse
siléncio que faz com que se torne dificil a intervengdo e a possibilidade de tomar qualquer
atitude.

Pessoas que trabalham com cnangas e adolescentes, principalmente em
nstituigdes escolares, precisam estar atentas aos sinais, pois as vitimas pedem socorro nio so6
através de suas vozes, mas através da linguagem corporal, de agdes ¢ de comportamento que
indicam que alguma coisa nio esta bem, e que ela precisa de ajuda.

Devemos nos perguntar os fatores que podem levar a familia tormar-se "mal

tratante”, compreendé-la como "participe de um problema que envolve uma complexidade de
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determinantes culturais, socio-psicologicos, econdmicos, religiosos e psiquidtricos, cujas
diferencas regionais interferem na sua compreensdo” (SANTOS, 1991 apud
DESLANDES,1994). Pensarmos maneiras em que a crianga seja protegida e nfo perca seus
vinculos, uma solugdo, seria optar por uma agio educativa e ndo-criminalizadora, entendendo
que a melhor instituig8o para a protegdo da cnianga ¢ sua propria familia.

O nivel elevado de pressdes, estresse e frustragdes que a miséria traz, pode
explicar porque as incidéncias dos casos se mostram maiores nas classes populares € camadas
de baixa renda. Seria até ingénuo descartar tais fatos, porém se as analises ndo cotejarem as
questdes culturais, psicologicas e sociais, corre-se o risco chegar a conclusdes eminentemente
1deologicas, mais uma vez com prejuizos para tais classes.

As familias de maior poder aquisitivo geralmente estio muito menos a mercé de
serem notificadas, pois, ao utilizarem servigos privados de atendimento médico, psicologico e
de educagdo, "pagam"” também pela discri¢io. Isso ndo significa que ndo acontegamn casos
como os da classe baixa, mas sfo sempre, ou quase sempre “maquiados” pra que nio sejam

percebidos, impedindo que a crianga seja assistida.



1. AFINAL, O QUE E VIOLENCIA?

Um dos equivocos que se comete quando o assunto € violéncia, € tentar defim-la
de forma ahistdrica, atemporal e independente de qualquer processo cultural no qual ela esta
inserida. Ao tentar definir a violéncia como um conceito fechado em si mesmo, ignora-se a
obviedade das mudangas de comportamento ocorridas ao longo da histéria, das
transformagdes, das nogdes de certo e errado socialmente construidas.

Segundo Norbert Elias em “O Processo Civilizador” deve-se atentar & importancia
de compreender conceitos ou situagdes considerando o processo histérico, permitindo também
compreender as mudangas sofridas.

O processo civilizador constitui-se de um brutal abrandamento das puisdes e das
maneiras dos individuos. Os costumes tornam-se mais polidos, a cultura torna-se mais “sabia”
¢ refinada, o0 homem, menos brutal. O resultado primordial desse processo seria a progressiva
pacificagdo do espago soctal. Essa crescente ¢ gradativa pacificagio so foi possivel porque
houve um aumento expressivo do autocontrole ¢ uma mudanga na expressio da agressividade
humana. Segundo Elias (1994, p.190-191), “a agressividade foi ‘transformada’, ‘refinada’,
‘civilizada’ como todas as outras formas de prazer, ¢ sua violéncia imediata e descontrolada
aparecem apenas em sonhos ou em explosdes isoladas que explicamos como patolégicas”.
Essa proposigio podena ser questionada, a0 pensar-se no cotidiano e no contexto mundial,
pois em todo o tempo ha um “bombardeio” de informagdes sobre o expressivo aumento da
violéncia. Ou seja, ndo tem sido incomum a expressdo da violéncia nas relagdes cotidianas e o

mundo moderno também tem dado mostras seqilenciais de violéncia descontrolada.
1.1 A violéncia antigamente e na atualidade

Hoje em dia, a violéncia fisica, ndo mais € usada tdo comumente para resolver
conflitos. O individuo que a utiliza para resolver qualquer tipo de questiio fica 4 margem da
sociedade, sofrendo sangdo moral e até juridica. A sociedade desaprova tal tipo de
comportamento. Por outro lado, falhas ocorrem. O sistema tem suas brechas e ndo possui
“olhos™ para reprimir todo e qualquer tipo de violéncia, apesar de ser este o seu papel. Assim,
volta e meia nos deparamos com noticidrios abarrotados de informagdes chocantes. Mas,

comparativamente, podemos dizer que as formas de violéncia modificaram-se ao passar dos



anos mas, infelizmente, ainda estdo presentes no nosso dia a dia.

O processo civilizador ocidental teve como motor o surgimento do Estado, ou
seja, a monopolizagdo do poder por uma autoridade, tornando-se esta, a anica com poderes
para utilizar a violéncia. Essa autoridade instituiu exército, policia, desarmamento de grupos e
individuos, €, conseqientemente, uma pacificagdo geral dos costumes. Houve, portanto,
conseqiiéncias psicologicas: a repressdo dos impulsos espontidneos, dominio das emogdes,
ampliagdo do espago mental, habito de refletir sobre as causas passadas e as conseqiéncias
futuras dos proprios atos. A partir dai, a vida torna-se menos perigosa, mas também menos
apaixonada e menos agradavel no que diz respeito a possibilidade de satisfazer os apetites
com menos postergacdo. As pulsdes passam a ser satisfeitas de modo sublimado (WOLFF,
2004).

O comportamento medieval, difuso e generalizado, em relagio & violéncia € pouco
tolerado nos dias atuais. As formas de lidar com os conflitos das sociedades medievais sdo

entendidas como criminosas e intoleraveis para os nossos padrdes sociais atuais.

Pode-se afirmar que a sociedade atual é menos violenta que a de outrora, portanto
um crime de homicidio ndo teria 0 mesmo peso ¢ interpretagdo nas sociedades medievais e

contemporineas.

E necessario entender que nas sociedades medievais, o padrio de comportamento
era dado pela exaltacio dos sentimentos, fossem eles de ddio ou de paixdo. Nas sociedades
contempordneas ¢ civilizadas, a expressio dos afetos & perpassada por autocontrole ¢
racionalizagdo. Qualquer manifestagio mais impulsiva de raiva é tomada como fator de
desqualificagdo do individuo. Existem situagdes bem definidas para o exercicio menos
controlado da agressividade, como os esportes € as guerras. Ou seja, € inegavel que nas
sociedades contemporineas os riscos sdo menores, a renincia da satisfagdo imediata dos
apetites em prol da seguranga dos individuos e do coletivo € maior.

Nio se pode supor que, porque houve um processo civilizador, a violéncia esta
banida das nossas sociedades e restrita apenas a situagSes especificas. A violéncia permeia
todas as nossas relagdes cotidianamente, como disse Elias, com mais controle € menos
exaltagdo, “a vida dos seres humanos ¢é repleta de contradigdes, tensdes ¢ explosdes [..), a

vida dos seres humanos em comunidade certamente ndo ¢ harmoniosa”. (ELIAS 1994, p. 20)



1.2 Violéncia Simbdlica

“Embora hajam defini¢gdes da violéncia que a diferenciamn de outros tantos
comportamentos humanos, ndc ha uma sé6 violéncia. O conceito tem sido
usado de forma abusiva para falar de muitas praticas, habitos, disciplinas de
tal modo que todo comportamento social poderia ser visto como violento,
inclusive os baseados nas praticas educativas, tais como na idéia de violéncia
simbdlica proposta por Piemre Bourdieu”. (ZALUAR 2005, p. 01)

Alba Zaluar ilustra exatamente a dimensdo que tem tomado o conceito ¢ desta
forma, a enorme dificuldade em operacionaliza-lo.

A dificuldade de operacionalizar o conceito de violéncia aumenta quanto mais
simbolica e/ou abstrata ¢ a sua manifestagio. Ha intmeras situagdes que sdo sentidas como
violentas, mas, de dificil classificaggo. Sdo situagdes fluidas e fugidias. Ha ainda outras
violéncias que podem nem ser sentidas como tal, como ¢ o caso da violéncia simbélica. A
violéncia simbdlica € tdo mais eficiente quanto menos sentida como violenta € quanto mais

legitimada ela é.

O conceito de violéncia simbolica foi elaborado por Pierre Bourdieu. Bourdieu
preocupou-se com a violéncia sofrida através de sistemas simbolicos como a arte, a religifio, a
lingua, a ciéncia. Para BOURDIEU (2004), esses sistemas exercem um poder estruturante
sobre os individuos, ou seja, constitutivo. Mas esses sistemas s0 podem exercer esse poder
porgue estdo socialmente estruturados. Esse poder que certos sistemas simbolicos tém sobre
os individuos € denominado de poder simbolico. S3o estruturas capazes de impor realidades,
de formar consenso acerca do sentido do mundo social, de excluir e incluir individuos, de
determinar as nogdes de certo e errado. Essa nogdo de mundo ¢ reproduzida
indeterminadamente através de um processo de inculcar nos individuos ideologias, valores e
moral, por exemplo. Esse processo ¢ o que Bourdieu chama de violéncia simbdlica. “E
enquanto instrumentos estruturados e estruturantes de comunicacio e de conhecimento que os
sistemas simbolicos cumprem sua fun¢do politica de instrumentos de imposigio ou de

legitimagio da dominagao sobre outra (violéncia simbélica)’. (BOURDIEU, 2004, p.11)

E de que forma somos atravessados pela violéncia simbélica? Sendo inseridos no

mundo social. Ou seja, ser um ser social implica em ser moldado, educado, violentado
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simbolicamente, por um conjunto de idéias hegemdnicas, por pré-nogbes de adequagio e
madequaciio, por uma cultura dominante que garante sua reprodugdo por que entendida como
legitima. No entanto, embora parega algo simples ¢ automatico, ¢ longo e complexo o
mecanismo que transforma o arbitrio cultural de uma classe em cultura legitima.

A wvioléncia simbolica se distingue de muitas outras por ndo ser sentida como
violéncia, mas nfio obstante ainda pode ser considerada enquanto tal, pois é causada pelo
exercicio de um poder, também simbélico, capaz de impor realidades, idéias, gostos,
consenso, de subjugar sem dar, na grande maioria das vezes, ndo tem sequer a possibilidade
de rebelar-se contra.

Embora o processo civilizador limite a violéncia fisica, o projeto da modernidade
com sua individualizagdo, amplia as formas de violéncia mais sutis, menos crassas, amplia

formas de viol€ncia que podem surgir pela indiferenca.

Equilibrar as relagdes individuo-sociedade é um desafio para os processos de
coesdo soctal, sociedade e violéncia sdo conceitos intrinsecos e interligados. A violéncia ¢ um
dos principais fatores de unido ou aniquilamento de uma sociedade, ou seja, ndio ha existéncia
de sociedade sem violéncia, da mesma forma que ndio ha sociedade que resista a constantes

golpes desmesurados de violéncia,
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2. O DESENVOLVIMENTO INFANTIL

2.1 Desenvolvimento emocional infantil segundo Winnicott

Winnicott entende o desenvolvimento infantii como um produto da heranga
maturacional somada a acumulagio de experiéncias de vida. A pré-condigiio para que esse
desenvolvimento ocorra € a existéncia de um ambiente facilitador provido inicialmente pela

mie. (WINNICOTT, 1989)

O autor estuda o desenvolvimento saudavel a partir da idéia de matundade, esta
relacionada 3 idade do individuo e sua relagZo com a independéncia e autonomia. Acredita que
o humano tem capacidade inata para o desenvolvimento psiquico, possui potencialidade para
estabelecer relagdo com o mundo externo, ficando apenas na dependéncia de um ambiente
favordvel para que esse potencial se desenvolva. Portanto, a visio de Winnicott quanto a
constituigdo do sujeito perpassa a nogdo de dependéncia do ambiente. O eixo de seu trabalho
reside no estudo do desenvolvimento do sujeito em termos de dependéncia do mundo, em

como o sujeito estabelece uma relagiio com esse mundo.

Do nascimento até aproximadamente os seis meses de idade, o bebé vive a fase
que o autor chama de “dependéncia absoluta”, em que o bebé tem uma grande dependéncia
dos cuidados matemos. Gradativamente, o bebé vai passando de um estado de ndo integragio
para o de integragio, em que ele vai aos poucos integrando suas sensagdes provindas de
diferentes o6rgdos sensorais. Aos seis meses de idade, o bebé possui certa unidade egoica que
¢ diferenciada de um ndo-eu, apesar de ainda ser precdria. Para esse processo de integragdo
ocorrer, € necessario que o bebé, além dos impulsos intemos que ja possui, tenha recebido os
cuidados maternos, aqueles cuidados especializados que permitem ao bebé unir os pedagos
fragmentados de sensag¢des. O adulto nesse momento funciona como um ego auxiliar para o

ego, permitindo que o bebé esteja tranqiiilo mesmo tendo uma integragio precaria.

12



Outra questdo a ser considerada € a relagiio entre psique € soma (corpo). O bebé
vai aos poucos construindo uma integra¢do psico-soma, ou seja, percebe que os pedagos de
sensagiio que tem sdo dele, estdo no seu corpo. O bebé vai aos poucos tendo nogio de que
habita esse corpo, ao unificar partes corporais e psiquicas — nestas ultimas, o bebé percebe que
os estados calmos e agitados s3o dele proprio. Aos seis meses, 0 bebé val constitumdo um ¢u

corporal separado do mundo externo.

Winnicott fala do conceito de “mae suficientemente boa” que € a mae que vai
desenvolver a “preocupacfio materna pnimaria” (ou devogdio materna), sendo este estado
presente em geral no final da gravidez e nos primeiros meses do bebé. Se expressa pelo fato
da mie se identificar com as necessidades do bebé, nio sO necessidades instintivas, mas
necessidades egdicas também (de ser aquecido, olhado pela mae, pego no colo, cercado de
cuidados). Se a mée ndo propiciar o atendimento das necessidades do bebé nos seus primeiros

meses, ha um retardamento do processo de integragdo desse bebé.

De acordo com Winnicott, 0 caso de Lui chamou a minha aten¢io exatamente
porque ele apresentou um comportamento diferente em fungio do abandono da mide e a

vontade de estar com ela,

A mide nesse estado de preocupagdo materna primana atende o bebé de forma
quase incondicional. As falhas maternas do periodo inicial de vida do bebé nio sdo por ele
compreendidas, nio sendo passiveis de serem elaboradas. A denominag¢do “ambiente
suficientemente bom”™ ou “mée suficientemente boa” justamente indica que a mie deve falhar

o minimo possivel nesse momento inicial de vida do bebé.

Aos seis meses do bebé, a mie comeca a falhar mais, a se separar mais do bebé, o
que € um estado saudavel, ja que aos poucos o bebé foi se integrando e se tornando mats
capaz de ser menos dependente da mie. E a fase da dependéncia relativa. A mie tem que
falhar, ainda que o bebé reclame, tenha raiva, pois ele vai poder ver a mie como uma pessoa

separada de si.

QOutro processo que o bebé tem que passar ¢ a realizag3o ou adaptagio a realidade.
A mde vai apresentar o mundo em pequenas doses para o bebé: o quarto, a casa, as mesmas

pessoas s3o constantes. E importante haver uma constincia a ser apresentada a0 bebé.
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Winnicott (1979) formula o conceito de “experiéncia de ilusio”. O bebé deseja o
seio da mie, fantasia, alucina o seio. Ainda ndo pensa, pois ainda nio formou o principio de
realidade (conceito que ja pressupde uma busca de encontrar no mundo real um objeto que ja
propiciou satisfagio num momento anterior, € ndo so alucina-io). Ao fantasiar o seio, o bebé
pode ao mesmo tempo receber o seio da mie, sendo entio produzida a expeniéneia de 1lusdo:
-0 ‘bebé tem -a ilusdio de que a famasia se torna realidade. O bebé tem uma experiéncia de
onipoténcia, ou seja, acredita que possa ter tide o poder de criar o seio da mée ou a realidade.
A mie promove essa sensagdio inicial de onipoténcia, ao dar o colo ou o seio quando o bebé

quer. A realidade entfo enriquece a fantasia, incrementa a_fantasia.

A experiéneia de ilusdo propiciada pela mde permite ao bebé adaptar-se a
realidade. O bebé passa a desejar, a ter fantasia, o que o torna criativo. Alimentar isso
inicialmente € bom para que aos poucos o bebé possa abrir mio da onipoténcia e ser
desiludido pela mie. Quando a miie consegue aos pouces destludir o bebé, ela o ajuda na

tarefa de promover um maior contato com a realidade e diferenciagio da fantasia.

Winnicott aborda a doenga a partir da nogéo de trauma. Para ele, trauma implica
uma quebra na continuidade da existéncia do individuo: Quando o individuo percebe a sua
continutdade no existir, ele atinge o sentido do seff (si - mesmo), seu sentimento de existir em
realidade. Atingir esse senso de self (ou de ser) implica saide, pois o individuo precisa se
sentir real em suas experiéncias emocionais reais. Quando ocorrem experiéncias traumaticas
em fungdo de decepcdes com o ambiente, defesas muito intensas e rigidas podem ser
actonadas dificultando esse contato com o real. Trata-se de situagdes complexas, dadas as
implicagdes que acarretam. Relagfio com a violéncia familiar que ¢ um trauma para a crianga,
logo a crianga vitima de violéncia pode ter dificuldade no contato com a realidade. Um dos
mecanismos que Lui utihizava era o de sempre se manter distante dos outros, ndo estabelecia e

talvez n3o soubesse como criar esse vinculo.

Para Winnicott, estariam sujeitas ao processo de adoecimento aquelas pessoas que
ndo experimentaram situagdes de desapontamento ou frustragdo quando bebés ou aquelas que
sofreram fortes experiéncias traumaticas, carregando ansiedades impenséveis, intoleraveis e

arcaicas.



2.1.1 Dependéncia e Independéncia

Para Winnicott, a maturidade engloba um caminho gradativo da dependCncia
rumo a independéncia, mas esta nunca é completa ou absoluta, pois o individuo saudavel ndo
se caracteriza pelo isolamento completo do ambiente ¢ dos objetos, mas sim estabelece com

eles uma relagdo de interdependéncia.

O autor aponta dois tipos de dependéncia: a absoluta e a relativa. A dependéncia
absoluta acontece no inicio do desenvolvimento emocional infantil, onde o bebé depende
completamente da figura matema que o prové em suas necessidades e desconfortos com base
na preocupacdo materna primaria. Para Winnicott, a independéncia psicologica de uma
crianga ¢ um potencial herdado, mas s0 se expressara a partir de um ambiente facilitador ¢
propiciador. Ja a dependéncia relativa ocorre logo apds essa primeira, e envolve a tomada de
consciéneia pelo bebé em termos de contaio com a realidade a partir de falhas graduais na
adaptacdo. Comega aos seis meses do bebé, €poca em que cle comega a perceber a se
preccupar com a auséncia da mée e vai até os dois anos. Aos poucos, a crianga se torna capaz
de se defrontar com o mundo ¢ com ele confrontar 0 que estd em sua realidade interna,
vivendo uma experiéncia pessoal satisfatonia e envolvendo-se com a sociedade. Este seria o
momento de busca de maior independéneia e corresponde ao periodo pré-escolar € a

puberdade, se estendendo & vida adulta.

Quando um individuo sente fortes tensGes e ansiedades intolerdveis, com
freqiiéncia ele pode se ver sem recursos para elabora-las, tendendo a realizar um movimento

de recuo a posigio de dependéncia infantil. Este tipo de situagfio caractenza a regress3o.

2.1.2 Seif verdadeiro e falso self

Estes termos estdo relacionados a organizagdo defensiva do individuo. Quando
uma crianga estd em processo de adaptagdo, mas ao mesmo tempo protege o seu seff,
ocultando-o, tem-se o que o autor chama de falso se/f Este altimo diz respeito a um

aprisionamento do self verdadeiro que é sentido como incapaz de funcionar e passa a ser
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protegido, limitando as possibilidades de experiéncias vivas genuinas. A vida passa a ser
vivida através do falso self, conduzindo o individuo a um senso de irrealidade. (A crianga
vitima de violéncia familiar talvez possa desenvolver esse falso self e deixar de desenvolver
todas as suas potencialidades, sua criatividade). O falso se/f ¢ a construcdo de uma fachada
organizada inconscientemente para lidar com o mundo, uma vez que o verdadeiro self esta
impossibilitado de se expressar em fungio de algum TRAUMA (como a violéncia). O falso
self busca nio ser ferido novamente, funcionando como um mecanismo de defesa eficaz. So
que nem sempre ele é um mecanismo de saiude. Todo ser humano possui um self privado
(pessoal, particular) ¢ esse tipo de divisdio faz parte de seu crescimento saudivel, mas em
situagBes patologicas esta divisio estd diretamente relacionada 2 fusdo da

mente. (WINNICOTT - 1976)

2.1.3 Familia e Sociedade

Para Winnicott, a familia é fundamental para o enriquecimento da personalidade ¢
para o desenvolvimento emocional de cada um de seus membros, pois corresponde ao

primeiro agrupamento do qual cada unidade de personalidade pode se desenvolver.

Primeiramente, a relagio de destaque € estabelecida entre o bebé e sua m3e. A
figura paterna s6 surge neste momento micial como uma duplicagio da figura materna,
participando da vida da crianga enquanto aspecto materno duro € severo € que, aos poucos ¢
em condigdes favoraveis, ira ser ndo so odiado, mas também aceito, amado e respeitado. A
crianca vive dentro da familia conflitos de lealdade, pois experimenta um conjunto de

sentimentos conflitantes com relagdo aos proprios progenitores.

De modo geral, Winnicott acredita que nfo ha uma tmnica familia expenmentada
de modo idéntico por todos os seus filhos, mas sim para cada filho ha uma familia. Os
padrbes familiares de uma crianga serdo responsaveis pelas recordagdes que ela terd do
passado e sio com base nelas que a crianga ird atribuir sentido ao mundo ¢ s suas
experiéncias. Que sentido ela atribuird a0 mundo ¢ as suas experiéncias se ela sofrer violéncia
da propria familia? Ao sofrer algum tipo de violéncia e vivendo em uma familia

desestruturada, a crianga atribuird sentimentos de inscguranga, desconfianga ¢ até mesmo
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incapacidade. Deveria ser papel dos pais levar a crianga a um mundo que facilite sua
adaptacdo, que a permita sentir-se segura ¢ capaz, mas sendo esta familia conflituosa, onde ela

$6 recebe criticas e recriminagles, sua tendéncia é evadir-se.

Para este autor, a sociedade nada mais é do que uma duplicagdo dos padrdes dos
individuos que a compdem (que sociedade sera contendo entre seus membros vitimas de

violéncia quando criangas?)



3. A CRIANCA EM ESTUDO

3.1 Minhas observacées em relagio a Lui

Lui foi uma crianga que me chamou muito a atengfio, sempre ouvi falar em
violéncia doméstica, mas o que ela é afinal? Até que ponto esta mterfere na vida de uma
crianga?

Antes mesmo de conhecé-lo, a imagem passada para mim atraves de professores ¢
funcionarios, era de uma crianga completamente mal-criada, respondona, pouco
compreensiva, que ndo tinha jeito, pestinha, que as vezes se portava como u, bichinho do
mato, essas caracteristicas me fizeram pensar como pode em uma escola, que ¢ um lugar onde
o objetivo devena ser educar ¢ acolher, funciondrios se portarem dessa mancira, de certa
forma ignorando Lui, mas penso que alguns funciondrios do apoio poderiam ndo ter contato
direto com Lwi, ou seja, reproduziam aquilo que ouviam, podena ndo ser ouvido nesses
termos, mas com certeza os comentanos nao eram em nenhum momento de acolher, de
estender a mio para uma crianga que sente dificuldades ¢ também ndo havia o interesse em
saber quals eram estas.

A sua histdria, até hoje me faz chorar quando me lembro. Lui tem uma histéria
muito emocionante, que ao longo deste trabatho, pretendo descrevé-la ¢ abordar algumas
questdes relacionadas a sua aprendizagem.

Nasceu quando a mie ainda era adolescente, por volta dos 16 anos, ndo for apenas
o fato de ter engravidado cedo que tornava instavel sua relagdo com o filhe, era o fato de ser
imatura, como a avo de Lui relatava em diversos momentos.

Meu primeiro contato, talvez tenha sido uma das mais marcantes experiéncias
durante esse tempo que estou em sala. Ele no foi nem um pouco receptive e fez questio de
ndo ser mesmo. Penso que eu também, talvez, nio tenha sido de maneira alguma agradavel.
Ainda n3o conhecia seu histérico familiar, nem escolar, sabia apenas que era uma crianga com
problemas, mas ndo exatamente quais.

A pnimeira conversa gue tivemos foi curta e descortés, fu1 chamar sua atengio,
pois ¢stava querendo impor aos colegas como deveriam brincar, pedi que se sentasse a0 meu
lado pra conversarmos e, entiio, ele me deu a seguinte resposta: ‘Vocé nfo ¢ a minha mie!” O

olhar que ele me deu, a sua voz de raiva nfio me fez pensar duas vezes: ‘N3o sou € nem tenho
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a menor intengdo em ser, mas vocé vai me obedecer e respeitar enquanto eu estiver em sala. ’
Meu Deus! Que arrependimento! Talvez tudo que ele tenha desejado seria um colo, ndo o da
mie, porque essa o0 abandonara muito cedo, aos dois anos de 1dade, mas de uma professora,
alguém que pudesse escut-lo e chamar sua atengfio sim, mas desde que quisesse estar ao seu
lado para dar a mio e seguir com ele, mostrando que o ajudana quando precisasse.

Com o passar dos dias, comecer a observa-lo, a observar como sua avo era sempre
mal humorada. a reclamar dele e de tudo que precisava fazer por ser a responsavel por ele.

Observava cada passo seu, com os amigos, com os funcionarios, com outros
professores, nunca tinha total confianca em ninguém.

Com os colegas, brincava apenas com o0s mais novos, aqueles que conseguia
manipular, convencer que a sua brincadeira era a methor. As vezes agredia, gritava quando
alguém ndo concordava.

Com os funcionarios eu sentia que ele ndo fazia questdo de estabelecer nenhum
tipo de vinculo. Um deles vivia reclamando de sen comportamento, as vezes eu sentia que sua
fala era muito amarga quando falava de L, talvez sentisse até certo prazer em falar mal do
menmino. Aquilo me deixava entristecida! Talvez nio tenha sido a crianga mais docil do
mundo, mas era antes de tudo, uma pessoa que também precisava de carinho, afeto. S6 néo
sabla como conseguir e onde pedir.

Durante o tempo em que esteve na escola teve varios professores: de danga, de
natago, de artes plasticas, de informatica, de educagio fisica, em sala de aula (C.A. 4 2* série,
seu ultimo ano na escola) e na turma do Integral, onde ficou durante ¢ tempo em que estudou
14 e onde tivemos contato.

Converset muito com a professora que o acompanhou durante a maior parie do
tempo. O Integral ¢ a turma onde ficam as criangas de variadas idades que passam o dia na
escola, pela manhi sdo oferecidas diferentes atividades, desde brincadeiras ao estudo diario e
o dever de casa.

Em nossas conversas ela me relatou como Lui chegou a escola, das suas
dificuldades em se adaptar, como a avd era com ele, que vollava das férias extremamente
impaciente e se negando a participar e a colaborar nas atividades. Como ele tinha dificuldades
em executar certos tipos de tarefas!

Era uma crianga muito instavel. Havia dias em que tudo 1a bem e em outros tinha
comportamentos agressivos recusando-se a fazer qualquer tipo de atividade, inclusive as que

sempre realizava.
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A sua professora do C A, senti que ela o rejeitava. Nio apenas ele, mas tambem 2
avo. Talvez para “evitar aborrecimentos”, ndo quis resgatar, quem era aquele aluno € o que
ele precisava. Como professora, deveria saber o que estava acontecendo com aquela cnanga,
porque © seu comportamento tdo inconstante, a falta de interesse tdo presente, o seu
desenvolvimento pouco progressivo, se ela procurasse entender o minimo sobre essa crianga,
resgatania sua histonia, seu interesse € emogdes que sempre se mostraram tdo fragilizadas.

Talvez pelo comportamento e atitude da professora diante da situagio de Lui, os
colegas dessa classe também o rejeitavam, fazendo com que os pais 0 rejeitassem também, ja

que as criangas reclamavam das agressies sofndas.

3.2 Lui segundo a escola

3.2.1 O primeiro ano de Lui na escola

Lut chegou para nés no ano de 2004 com um grave comprometimento na
aprendizagem, pois com sete anos ndo conseguta demonstrar seus conhecimentos de lettura e
escrita.

Mostrava-se uma crianga fechada, arredia, agressiva e isolada do grupo e
professores. Era visivel a sua total falta de confianca.

Quando conseguia ficar dentro da sala de aula, parecia estar alheio a tudo e por
muitas vezes dormia, era muito dificil conseguir prender sua atengiio por um longo tempo.
Outras vezes, agredia os outros alunos, professores e funcionarios da escola. Costumava fugir
da sala e se esconder pelo colégio. Parecia comportar-se desta forma possivelmente para testar
como reagiriam ao perceber sua fuga.

Mostrava muita dificuldade em assimilar os conteudos, em se relacionar com os
colegas € com a professora.

A escola, no seu papel de educadora, quando percebeu o relacionamento de Lui
com a familia, tentou de alguma forma orientar a avo, que fazia rudemente o papel de mée,

pois esta mora fora do pais desde que L tinha dois anos.
3.2.2 O segundo ano de Lui na escola

No ano seguinte, por orienta¢dao da escola, Lui refez a Classe de Alfabetizagdo.

Foi feita uma avalia¢iio neurologica. A partir dessas avaliagdes, o neurologista receitou o
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remédio Ritalina que o deixava parte do tempo apatico e sem apetite. Foram feitos além
dessas avaliagGes, acompanhamento psicologico e fonoaudiologico. Além desses tratamentos,
foi colocado no periodo integral dentro da escola.

Quando Lui chegou a0 Integral, demonstrava ser uma crianga agressiva ¢ arredia
com medo de se expressar ¢ mostrar sua capacidade, pois além de todos os problemas de
rejeicdo familiar, achava-se incapaz de aprender. Piorou muito, depois de ter sido reprovado
na Classe de Alfabetizagao.

Aos poucos, depois de perceber quem era o Lui e de procurar saber como era a
vida dessa crianga em familia, a professora do Integral conseguiu uma aproximagio, onde
mostrava que ele poderia conquistar seu espago, ou seja, construir lagos de afeto, de amizade,
realizar as tarefas sem o medo da cobranga, ser acolhido ao sentir dificuldades. A partir disso
for criado um vinculo e confianga mitua. Era feito sempre um acordo: ele fazia os deveres
propostos pela professora da tarde (C.A.) em troca de algum jogo que ele dominasse. Quando
percebia que este era voltado para a demonstragio de aprendizagem, simplesmente se
recusava a jogar, nio tinha tanto interesse em aprender e sim em se divertir.

Necessitava amor, mas também muita firmeza por parte da professora, pois ele
precisava testar se as pessoas queriam realmente o seu bem.

Mostrou, ao longo desse ano de 20035, muitos altos ¢ baixos, em relagdo ao seu
comportamento € a sua aprendizagem, principalmente nos periodos que precediam as visitas
da mie (que eram raras). Nessas épocas, seu rendimento parecia estacionar.

Lut ndo gostava de receber ordens nem de ser contrariado. Por esse motivo
preferia brincar e se entrosava melhor com as criangas mais novas que ele. Assim parecia
poder exercer sua autoridade mostrando sua competéncia.

Gostava muito de participar das aulas de natagdo, artes cénicas, artes plasticas ¢
danca, por serem aulas livres onde podia se expressar sem medo da repressio.

Seus desenhos eram sempre de monstros, caveiras, armas e alguém fendo, sempre
desenhados em preto. Recusava-se a usar lapis de outras cores.

Quando criava historias, era sempre sobre alguém que matou, apanhou ou que
MOITEU.

Com o decorrer do ano, Lui mudou muito o seu comportamento, principaimente
no periodo da manhi, sentindo-se amado e seguro. Quanto mais ficava longe de casa, ou seja,
as semanas em que ia todos os dias a escola, nos dois turnos, parecia outra crianca. Ria, fazia
piadas, inventava historias e masicas. Adorava mostrar para o grupo suas criagdes pedindo
sempre para que as criangas 0 ouvissem com aten¢do. Houve uma troca muito grande com a
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torma do Integral. Ainda tinha um certo recelo, mas ja conseguia estabelecer algum lago

afetrvo. Foi nessa troca que Lui escreveu o seguinte poema:

“Pensel que esse amor podia durar
S6 eu para vocg,
Sé voce para mim.
Quando cu otho para o céu
Eu penso em te ver
Mas eu ndo posso
Por que vocé ndo foi comigo?
Eu 56 penso em vocé
Por causa do seu amor
Queria que vocé voltasse
Nos meus sonhos
(Quando eu olho para o céu
Eu vejo as estrelas brithando
Eu penso em vocé
Por que vocé nio voltou?
Desculpe mas eu arranjei outro homem
Eu s0 quena te falar que eu te amo muito
Eu penso tanto em vocé
Logo agora ndo da mais
Para eu voltar para os seus colos
E negar o que eu fiz.
Eu vou ter que esquecer O nosso amor
A intca cotsa que eu quena te dizer

Cue eute amo.”

Na turma do C.A.. houve pouco progresso, ja que a professora responsavel, fora a
mesma do ano anterior. Ela niio procurou estabelecer um vinculo mais proximo a Lui. Nio
houve mudanca em seu relacionamento com a avo, ndo procurou vé-lo com outros othos,

talvez porque ele tenha tido uma melhora ao longo do ano, devido aos tratamentos e a sua

participagdo na turma do Integral.



A professora em questdo, do C.A., continuou nio percebendo suas dificuldades de
aprendizagem, conseqiientemente ndo trabalhando maneiras de reverter sua situacio.
Isso fez com que a confianca que havia conquistado em si-mesmo e na escola

permanecesse abalada.

3.2.3 O terceiro ano de Lui na escola

No ano seguinte, jd na primeira série (¢ ainda no perfodo integral), a professora
responsavel pela turma trabalhou bastante seu relacionamento com ele visando criar um
vinculo, ja que seu histérico era de uma crianga dificil, aparentemente com problemas
familiares. Apesar do vinculo criado, a professora ndo conseguiu que ele progredisse como
ela esperava. Talvez por nunca ter a aten¢lio por parte da professora do C.A., 0s outros
vinculos que tentava criar eram apenas superficiais.

A sua aprendizagem ainda era muito afetada pelo seu estado emocional em
relagdo 4 familia. Esteve bastante adoentado, com pneurmonia, o que acarretou um
afastamento temporario da escola, pois sempre que se resfriava ndo ia a escola. Por este
motivo, ficou mais tempo com a familia, a avé, o que afetou bastante no seu desenvolvimento
da aprendizagem, a avé por ndo ter nenhuma instrugdo, segundo cla mesma relatou, ndo o
incentivava a leitura, fazer os exercicios, o que o atrasava bastante no periodo da tarde, pois
ndo conseguia acompanhar a turma.

Diante de seus altos e baixos durante o ano, Lui, com dificuldade e ainda com
déficit no progresso, conseguiu reunir o minimo de condiges necessarias para scr promovido
para a segunda série.

Os acompanhamentos com a fonoaudidloga, a psicéloga e o neurologista foram

sempre cobrados pela escola, o que também o ajudou bastante.

3.2.4 O quarto ano de Lui na escola

No ano em que fez a segunda série, Lui ndo conseguiu render, apesar da
professora da tarde conseguir, apesar de toda resisténcia por parte de Lui. estabelecer um
vinculo afetivo com ¢le, pois ela trabalhava no Municipio com criangas com necessidades
especiais, o que a ajudou a entender melhor seu quadro de dificuldade.

Lui foi tirado pela avo dos acompanhamentos dos profissionais acima citados, o

que o deixou extremamente abalado, perdido. Comegou a faltar muito no periodo da manha, o
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que acarretou um abalo no seu relacionamento com a professora e com os demais na turma do
Integral, ficou novamente doente, com catapora, faltando muito a escola, mais do que 0 ano
interior, porém essas faltas ndo foram consegiiéncia apenas da doenga. A avd o matriculou
também em um curso de ingiés, que ele dizia ndio gostar, mas precisava aprender.

Com a promessa da avo de que se aprendesse inglés ele ina finalmente morar com
a mie, na Inglaterra, Lui comegou a se importar menos com a escola, faltava quase sempre
que sentia vontade. Ja no final do ano, saiu do periodo Integral, se desinteressou por todos os
assuntos ligados a escola, regredindo muito no aprendizado e no comportamento, voltando o
seu estado emocional ao estigio primmtivo, voltou a ter dificuldades em se relacionar, em
confiar nas pessoas, em estabelecer qualquer tipo de vinculo.

Sua escrita parecia ser a de uma crianga que comegava o aprendizado. Recusava-
se a fazer qualquer tipo de exercicio. As tentativas de negociagdo eram quase em vio. Muitas
vezes dizia que havia feito os exercicios de casa e simplesmente desenhava os desenhos
morbidos do seu primeiro ano na escola.

Quando chegou ao final do ano, a escola constatou que Lui havia abandonado
todas as terapias. Assim, a avé ¢ a mie foram aconselhadas a procurarem uma escola
especializada para ele. Entdo elas informaram que Lui, no ano seguinte, moraria fora do pais

COm a mae.



4. A ESCOLA ESTA PREPARADAPARA RECEBER,
ACOLHER, TRANSFORMAR ESSA SITUACAQ?

Esse topico se imicia com uma pergunta que possivelmente ndo terd respostas
prontas, pois em si € uma questdo a ser refletida em tomo de outras mais complexas. No
processo do saber, o mais relevante é fazer perguntas, pois elas nos instigam e possibilitam
um momento transformador.

Vygotsky (1998) relaciona o processo de aprendizagem com a construgao entre a
crian¢a e seu meio, seguindo em conjunto com seu processo de maturagio da aprendizagem,
como dois processos gue ocorrem concomitantemente. O mesmo autor traz o conceito de zona

de desenvolvimento proximal, defintda como:

(...) a distincia entre o nivel de desenvolvimento real que se costuma
determinar através da solugdo independente de problemas, ¢ o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solugido independente de
problemas sob orientagio de um adulto ou em colaboragio com
companheiros mais capazes. (VYGOTSKY, 1998, p.112)

Diante das reflexdes até agui apresentadas, € possivel questionar o papel da escola
e se, nesse papel, se coloca a possibilidade de elaborar a questdo da violéncia e sob que foco.

Uma escola transformadora ¢ aquela que trabalha na inclusfo, nas diferengas, no
questionamento, no saber e na relagio entre educador e educando. A questio da violéncia
doméstica deve ter uma atengdo especial, pois se ndo for percebida e ndo houver a atengio
necessiria, a crianga ndo conseguira estabelecer uma relagdo de confianga e assim ter
seguranga para falar das suas dificuldades, problemas afetivos, medos e principaimente, da
sua rela¢io com a familia. A escola tradicional n3o abre espago para a crianga ser acolhida,
ndo conseguindo se sentir a vontade para se expor, pois teme ser rejeitada.

O ndo acolhimento por parte dos professores estd diretamente relacionado com a
escola como sendo uma reprodutora da propria sociedade: excludente, competitiva e
autoritana, fazendo com que a crianga ndo se sinta segura nem mesmo longe de casa, nido
tendo a oportunidade de mostrar seus interesses, seus medos € de estabelecer uma relagfio em

que possa falar sobre o que se passa dentro de casa. No sentido de que é uma reprodugio do
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social existente e excludente, onde as diferengas necessitam ser aniquiladas em prol de uma
verdade soberana ¢ absoluta: a de nfo saber. E uma escola de aprender, ndo de apreender.
Logo, nio transforma ¢ auxilia para que a distncia da relagio do saber aumente dirctamente a
implicagdo do aluno na instituigiio e, assim, pouco valor ela passa a ter para ele, sendo como o

conhecimento que nela podenia aprender.

4.1 A relacdo familia e escola

Ainda hoje, s3o comuns situagdes em que pais atacam a professora ¢ a escola, sob
acusagOes de ndo se interessarem e a falta de responsabilidade pela crianca, infehzmente, no
caso de Lui, nfo havia alguém para intervir sob esses aspectos. Sendo assim, durante os dois
anos que cursou 0 C.A_, ndo fosse o apoio de sua outra professora, a do Integral, talvez Lui
jamais conseguisse chegar a pnimeira séric. Como professores, ndo podemos deixar que casos
como o de Lui passem despercebidos, pois a nossa responsabilidade sobre a aprendizagem e a
vontade de aprender de uma crianga ¢ fundamental no exercicio de nossa profissio.

Cabe a nés como educador, e deveria ser também tarefa inquestionavel dos pais,
os educadores naturais, encorajarmos a crianga a confiar e ser auténtica, isto permitiria um
melhor ajustamento ao meio, tornando-se mais seguro de si mesmo. Em educagio, serenidade,
prudéncia e firmeza, devem ser fatores dominantes e primordiais.

E importante ndo esquecer que o desajustamento entre o meio escolar € a
incompreensdo deste ou a incompatibilidade entre pais ¢ mestres, podem levar a cnianga ao
desenvolvimento de habitos negativos. Pais e mestres deveriam refletir a enorme
responsabilidade que carregam em dar sentido 4 existéncia quando a crianga se sente
incompreendida ou amedrontada.

A colaboragiio compreensiva e confiante entre a familia e a escola, ¢ fundamental
para o éxito ¢ desenvolvimento da crianga, percebe-se que ndo houve essa colaboragdo no
caso de Lui, pois a escola ndo percebeu o seu déficit de aprendizagem relacionado ao dificil
convivio com a familia e sim pelo que consta no relato, dando a entender como sendo uma
crianga portadora de necessidades especiais, precisando assim, de uma escola que o atendesse
nas mesmas, Precisava de uma atengdo maior, de uma aproximagdo mais cuidadosa, mas ndo
ao ponto de ser encaminhado a uma escola especial. Notei que era uma crianga que muito
capaz, que suas dificuldades poderiam ser trabalhadas de outras maneiras, mas era preciso
compreensdo da nossa parte € uma troca onde ele percebesse que poderia confiar ¢ pedir

ajuda, o que ndo aconteceu no C.A.



Durante a infincia, a crianga aceita bem qualquer tipo de pessoa, desde que ndo a
traumatize, pois, ¢ comum gue ela repita atitudes vista nos adultos, a crianga busca nos
adultos um espelho daquilo que a faz se sentir feliz e segura.

Lui ndo tinha em quem se espelbar, em casa sentia-se abandonado.na escola era
rejeitado, talvez isso explique os seus desenhos morbidos e atitudes quase sempre agressivas.

O ato de educar em algum momento pode frustrar o educando. E importante que
¢sta frustragdio seja a menor possivel, desse modo permitiremos ao minimo, espontaneidade €
poderemos leva-lo a confiar em si mesmo atraves das dificuldades que consegue vencer.
Através de atos como este, de nio frustrarmos tanto a crianga, construiremos lagos que a
permitirdo acreditar que € capaz, ver que suas dificuldades podem ser vencidas, basta nos
professores nos dispormos a isso, ¢ estendermos a mio, ndo deixando de lado agueles que
precisam ndo apenas ser ensinados, mas sim cuidados e amados como crianga.

Nos educadores devemos revisar nossas formulas educacionais e valores éticos
para que medo. agressividade e a desconfianga sejam combatidas em nossa sala de aula, pois €
na infancia que os nossos principios hiic de ter forga e atuagfio méximas. Nossa
responsabilidade sobre uma crianga ¢ algo que pode afetd-la em todo o seu percurso de vida,
cabe a nds escolhermos como iremos marcar a vida de nossos alunos, se posttiva ou

negativamente.
42 A familia e a sua responsabilidade come educadora de uma crianca

A familia é a orientadora natural da infincia, e so nfio orienta caso ela nfio exista
ou caso seja desequilibrada, o que se mostra claro na vida dessa crianga. Os lagos de sangue
que unem pais ¢ filhos deveriam facilitar as coisas, mas como facilitar se a crian¢a ndo fem

lagos com a mie além do lago de sangue?



5. AS CONSEQUENCIAS CAUSADAS PELO ABANDONO
E REJEICAO SOFRIDOS POR LUI

Os lagos que uniam Lui a familia parecem ter sidos cortados, os seus alicerces
tremeram, chegando a ruir a pantir do momento de abandono e da rejei¢do por parte de sua
mde. Diante dessa situagdo sua seguranga perdeu-se, fazendo com que ele se afastasse,
tornando-se arredio. Perdeu toda a sua confianga, pois como sabemos, a familia €, ou deveria

ser a base de todo ser humano, ¢ Lui, nunca teve essa base para apoia-lo.

Um choque de sentimentos contraditorios e sombrios em sua mente torna visivel o
seu esforgo em reagir para nao se anular, ndo se sentir inferior, para sobreviver aos seus
medos e as tensdes por que passa. Afastou-se da propria infincia, tentando impor aos
coleguinhas aquilo que talvez estivesse sofrendo por agueles com guem convive. Perdeud o
colorido ¢ a alegria de ser crianga. Secu modo de ver a realidade tornou-se a sua verdade
individual. Ele passa por uma fase em que ha o surto da imaginagio, mas 1550 pertence a seu
mecanismo psicologico interno. Ndo compete ao adulto manté-lo nesse mundo irreal. Antes,
suavemente leva-lo a compreender suas fantasias. Isto era percebido através dos desenhos,
historias ¢ dramatizagdes sempre morbidos. Mas vé-se claramente que n@o ha essa
possibilidade, de ele ser trazido aos poucos de volta ao mundo real. Nio tem em casa amie e
nem mesmo a avé para cuidar, proteger ¢ ajudar. Na escola, a professora talvez ainda ndo
tenha percebido que o que ele necessita € muito além de explicagdes relacionadas ao conteido
dado em sala de aula. Ele precisa viver como em contos de fadas, de magia numa certa fase da
vida, come o homem precisou de seus initos outrora, mas nio sdo eles mais que simbolos e
encontram correspondentes na vida real: a fada azul, que ¢ boa, seria a imagem da méc ou da
professora, 0s andezinhos engragados seriam como os bebés que sdo ing€nuos e fazem coisas
de que os maiores riem. Ele precisa viver como cranga, ser amado, ter a oportunidade de
sonhar, brincar como crian¢a. Vivendo longe da mie, com uma avé que nio the da canmho,
nfo se sente amado, ndo tem sonhos como as outras criangas, que tem alguém para lhes ouvir,

abragar, dar o cannho que necessitam e proteger nas horas que surge o medo, suas
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brincadeiras envolvem sempre muita agressividade, imposigGes, ndo sente necessidade de

compartithar com 0s outros.

5.1 A figura da mée na vida de Lut

A questiio que se mostra muito visivel e que afeta claramente essa crianga € a falta
de interesse da mie pelo filho, a atitude de nfio manter o elo, de ndo trata-lo como crianga,
como um fitho que precisa de carinho e cuidados. Segundo as falas de uma das professoras e

do proprio Lui, que demonstrava a vontade de estar perto da mée, e essa nao o levava.

No fato biolégico da maternidade, isto ¢, a concepgdo, ndo esta a grandeza de ser
mie; ela nasce do exercicio consciente da funcio, do trato direto com o filtho, vendo nele a
pessoa humana; nido um objeto que lhes pertence, sobre o qual podemos agir, projetando
nossos desejos, ambigdes, desenganos e frustragdes. A mie deve se preparar, muito antes da
concepgio, para atender, ela mesma, as necessidades do filho, principalmente nos trés

primeiros anos de vida.

Temendo fracassar, essa jovem me depositou toda a responsabilidade nas maos
da avé, que era a parenta mais proxima. E deixou-se ficar como espectadora, sem metos ¢
intengdo de intervir, ja que ndo mora mais no Brasil, mandando apenas dinheiro para seu

sustento, dinheiro que na maioria das vezes ndo era utilizado com ele, mas com a avo.

Sendo o homem um ser social, suas caracteristicas humanas vém da vida em
grupo. Esse processo comega na familia, uma pequena amostra da grande sociedade, que
possibilita aos individuos integrarem-se em diferentes grupos, mas néo tendo um apoio € ndo
tendo uma familia que proporcione essa amostra, essa base para estabelecer essa integragio,
Lui encontra muita dificuldade em se relacionar com as outras criangas e mais ainda com 0s

adultos.
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5.2 As dificuldades de Lui

Uma crianga vitima de violéncia doméstica apresenta algum tipo de dificuldade.
Lui, a crianga em estudo, apresentava dificuldade de aprendizagem e também em se ajustar a
vida em grupo, requerendo uma atengdo constante para se integrar a coletividade, para se
sentir ntil ¢ feliz. Isso praticamente nfio acontecia, pois ndo tinha a devida atengfio por parte
do professor. Talvez ndo conscguisse aprender ¢ resolver as questdes em sala por nido
entender os dados ou por ndo conseguir se¢ concentrar devido & grande instabilidade por
influénecia dos fatores emocionais, dos problemas afetivos, por sua falta de confianga, pois
ndo confiava em si mesmo nem em suas decisdes.

Desde muito cedo as criangas sdo colocadas em posigdes muito diversas para
aprender. Mesmo tratando-s¢ de aprendizagem sistemdtica ou assistemitica, ambas se
processam em familia e/ou na escola. Essa cnanga foi deixada ao abandono, entregue a si
mesmo, sem estimulos convenientes. Nio era possivel acompanhar o ntmo imposto pela
divisdo das matérias e programas nas turmas. Suas dificuldades em aprender, tornava-o
rebelde, perturbando os outros, desafiando professores ¢ até mesmo outros funcionarios. Tudo
iss0 leva a crer que € uma conseqiiéncia do relacionamento dificil com a avo, como ele falava
em diversos momentos, que n3o o compreendia ¢ ndo lhe dava a devida atengdo e
principalmente pela falta que sentia da mie. Era facil perceber em nossas conversas. Ele
relatava que a avo ndo o deixava brincar, que ndo tinha nenhum colega na vizinhanga. Na

época em que visitava a mie, comentava que ina veé-la, que gostava de ir pra la.

Talvez, dada a naturcza dos programas e curriculos oferecidos pela escola,
olhados apenas qualitativa ¢ quantitativamente, 1sso tenha feito o menino perder sua
espontancidade e a oportunidade de realizar expenéncias das quais ressaltariam vivamente
seus interesses, conhecimentos, vivencias, sendo obrigado apenas a memorizar, cnando um
blogueio em relagdo as ligdes orais e escritas. Tendo dificuldades de associar o que aprende,
esse metodo de decorar. de aprender sempre no automatico, s6 tende a piorar O seu processo
de aprendizagem, devido as dificuldades que encontra ¢ principalmente as que vive. A sua
aprendizagem ndo pode ser entendida apenas em fungio do rendimento escolar, cla deve ser

avaliada sob aspectos psicoldgicos ¢ sociais também.,

Nio se pode falar em educagio sem antes compreender o educando, como

individuo tanto biologicamente como ser social ¢ que se insere numa cultura.



Nio pretendo afirmar que sejam essas, unicamente, as condigdes indispensdvets
av equilibrio fisico ¢ mental, ha acidentes que escapam completamente a mais perfeita
organizagio familiar, € ha também outras influéncias, decorrentes de uma heranga negativa
uma familia desestruturada. Existem familias, que poderiam ser julgadas perfettas, caso o

perfeito existisse, onde, surpreendentemente, aparece uma “ovelhinha negra”.

O que h4, na verdade, s3o as dificuldades psiquicas por que passa a crianga para

amadurecer e adquirr autonomia, emancipando-se, afetivamente, da tutela dos pazs.

A conduta da mie perante o filho parece decisiva na sociedade moderna. O pat
importa, ¢ muito, mas a influéncia materna nos primeiros anos de vida ¢ fundamental. Esses
lagos entre mie e filho tendem a se criar e se estreitar durante a gravidez ¢ na primeira

infancia.

Devido ao abandono, a falta de esclarecimento da avo, a perda do pai, e a0 meio
que viveu durante boa parte da infincia, até os sete anos (em uma favela), tudo isso levou Lui

a ndo querer “aprender”.

5.3 As aquisi¢oes de habitos e atifudes

E nas fases de maior plasticidade, quando o ser reage mais vivamente ¢ é mais
sensivel as forgas que sobre ele atuam, isto €, ao meio que ele vive, que se faz a aquisigdo ndo
sd de uma equipe de habitos e atitudes, como de concettos, conhecimentos € técnicas, que The
permitirdo, de uma parte o ajustamento ao grupo e de outra a formagio de um esquema sobre
o qual se desenvolvera sua profissio, ou as atividades. Problemas emocionais poderdo
aparecer mais tarde ¢ podem ter raizes nessas mais remotas influéncias, diretamente

relacionada a constelacdo famihar,

5.4 A instabilidade por que Lui passa

Para compreender as mudangas de humor, comportamento e de aprendizado, ha de
se entender que a crianga, 4 medida que se desenvolve, incorpora a personalidade uma espécie

de censura, que muitas vezes comega no ambiente familiar, neste caso, mais especificamente
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da avd, com quem tem mais convivio. Tendo a mde ¢ abandonado muito cedo,
consegilentemente vetando certas condutas, a crianga, percebeu desde cedo, de maneira vaga,
a perda, ndo do amor em si, mas do carinho ¢ aten¢do que ela deveria proporcionar € também
da avo que achava um “peso”, dando um tipo de “amor” que nfio é compativel as necessidades
da crianga. A avo diversas vezes reclamava a responsabilidade que a filha deixara por Lul
dizia que ndo estava mais em idade pra 1sso.

Lui demonstrava toda sua caréncia devido ao abandono ¢ desamparo sofridos, em
formas de agdes anti-sociais, ou seja, tentando agredir os outros da mesma forma que se sentia
agredido.

Esse tipo de comportamento que Lui demonstra, aparenta de certo modo uma
compensagdo, da falta que sentia de ser ouvido, amado, cuidado, de conquistar afeto.

O ser humano precisa ser admirado de alguma maneira, ndo Importa em que, mas,
sentir-se aceito pelo grupo. A crianga para ser estavel emocionalmente e sentir-se feliz, deve
ser amada e aceita como ela é, destacar-se por uma capacidade, habilidade, ou um talento
qualquer. Tarefa esta que deveria ser exercida pela professora, mas sempre foi deixado de

lado, ndo despertando no aluno nenhum tipo de interesse € atengio.

O ambiente escolar deveria proporcionar a crianga estimulos para valorizar suas
competéncias ¢ habilidades. Por isso ¢ essencial que todo professor preste mais atenglio em
seus alunos, estabelega uma relago mais afetiva, escute 0 que a crianga tem a dizer. Talvez,
se a professora dessa crianga procurasse entender o porqué das agressdes vindas de sua parte e
da sua falta de interesse em relagdo as atividades propostas, conseguiria ajuda-la na
construgdo das suas aprendizagens, sentir-se cuidada criando condigbes para ter mais

confianga em si mesma ¢ nas outras pessoas.

E necessario assistir a infincia, como garantia de sadde fisica e mental de toda
crianga. Agindo assim, teremos criangas, jovens e adultos mais ajustados e seguros,

conseqilentemente, uma sociedade menos agressiva e violenta.
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6. A APRENDIZAGEM DE LUl E O PAPEL DE SUA
PROFESSORA

“Q) pensamento ndo pode ser entendido como um jogo mecinico de imagens, nem
como tal h4 de ser estimulado no processo de aprender.” (Cardoso, 1968).

No circulo familiar, geralmente a crianga adquire a palavra ¢ pensa natural ¢
produtivamente, de acordo com suas possibilidades intelectuais. Ao ingressar na escola, ja
adquiniu consideravel aprendizagem em refagdo a linguagem.

Em um sistema escolar, onde se trabatha com grupos, este pode ser considerado
mais rigido, ou até mesmo mais flexivel. Isto vai depender a maneira como o professor vai
trabalhar esse grupo.

Embora a professora soubesse, simplesmente desconsiderava o fato de que cada
educando tem o seu tempo ¢ sua maneira de aprender, ainda assim continuava a otha-los
como grupo, esperando um resuitado Unico, o que se sabe, ndo acontecia. Ndo procurava
formas de trabalhar o grupo visando a participagdo de todos, aproximando cada um entre si,
permitindo Lui participar, permitindo que a atenc3o que ele precisava, fosse dada por alunos.
Nio procurou maneiras de trazer essa crianga pra dentro do grupo, sendo assim, Lui nédo
aprendia ¢ ndo confiava nas pessoas a sua volta.

O tema aprendizagem ¢ relevante em nossa cultura e muito mais complexo do que
pode parecer. As consequéncias de um insucesso de uma aprendizagem, pode se estender por
toda vida escolar, no caso de Lui cla poderia atingir mais ainda sua vida emocional
negativamente.

Considerando as suas dificuldades, podemos perceber uma séric de fatores
envolvidos como a ndo capacidade da professora, em ajuda-lo a superar as suas dificuldades,
sua velocidade individual de aprendizagem, que ndo foi considerada pela professora do C.A.
ou talvez nem percebida, a ndo formulagio de um processo adequado ao seu nivel de
desenvolvimento e estado emocional.

Tendo Lui ingressado na escola, numa idade considerada boa para a aprendizagem
de leitura escrita, foi colocado a relacionar-se com conhecimentos e técnicas jamais vistos por
ele. Foi exigido de forma incompreensiva, que ele tomasse conhecimento dessas técnicas em

um curto periodo, ndo teve qualquer tipo de apoio e percepgdo em relagio as suas dificuldades



por parte da professora, esta condicionava situagdes pouco favoraveis ao seu desenvolvimento
¢ a sua aprendizagem.

No campo da educagdo o ser humano € o objetivo, € 0 que mais vale € 0 que se
realiza na coletividade a qual ele pertence e sob cuja influéncia evolui. (Cardoso, 1968).

Quando se trata de atuar sobre uma crianga com o objetivo de educa-la temos de
conhecé-la nfio apenas como um ser humano, mas como produto de uma época e lugar nos
atentando as pecuhiaridades que a individualizam dando-the personalidade propria.

A instabilidade emocional € um fator que tende a impedir o individuo a fixar sua
atengdo, conseqtientemente impedindo uma aprendizagem eficaz.

Talvez ndo existam recursos para elininar a instabilidade emocional, mas ha
maneiras de se trabalhar para melhorar as condigdes da aprendizagem e do ajustamento social.

Ha uma série de fatores que perturbam a aprendizagem, e o educador deve tomar
conhecimento para ndo atribuir esse fracasso apenas a instabilidade.

De maneira geral € importante que o professor investigue o meio em que a crianca
com déficit de aprendizagem vive conhecendo-a tanto quanto a dindmica afetiva familiar,
quanto a situagdo econdmica cultural ¢ moral. Desta forma, podera utilizar esses
conthecimentos a favor da aprendizagem da crianga.

A cnan¢a deve viver protegida de impactos emocionais e da participagdo de
problemas do adulto, pois vivendo sob forte pressio emocional tende a se opor ao trabalho
escolar, pois come vimos com Lui, tinha dificuldades desde estabelecer relacionamentos, até a
aprender os contetdos e concluir os exercicios que eram propostos.

A educagdo na infancia deveria ser a methora garantia de felicidade para a vida

adulta, paz interior, alegria, amor a vida e ajustamento social.

A conduta da familia importa bastante na evolugfo da aprendizagem, ¢ ela a
primeira educadora assistemdtica. Pode se constituir em um ambiente favorivel ou
desfavoravel. A escola deve conduzir a formacio de habitos e a aquisi¢do de conhecimentos
de forma sistematica.

A escola, com sua agio sistematica, realiza obra de grande importincia quanto a
aprendizagem, ao receber o aluno, ela j& enconfra comportamentos favoraveis ou
desfavoraveis, determinados habitos ¢ atitudes ja fixados. A professora deveria usar, para
conduzir Lui a aprendizagem, técnicas de linguagem, envolvendo leitura e escrita de maneira

que ele fosse atraido, instigado a querer aprender.



Quando escolhemos essa profissdo, pensamos ndo s6 em educar, mas também
instruir, de uma parte ¢ de outra, levar a aquisigdo de habitos. Pois educar engloba educagio ¢

socializagdo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A escola deve buscar incansavelmente diversas maneiras de despertar nos pais o
acompanhamento no desenvolvimento dos fithos. O dialogo com a escola deve confirmar no
aluno a confianca ¢ a seriedade com a proposta de ensino que ¢le esta vivenciando. A escola
ndo deve assumir as atribuigdes dos pais por ter sua fungdo definida ¢ em maitos pontos
diferenciada da familia.

Diante de qualquer desafio educacional, a escola precisa propor novos meios,
existem papéis intransferiveis entre escola e familia. A compreensdo do que compele a uma ¢

a outra precisa ser definida, assim como o que thes € comum.

Apesar das reformas no ensino, das pesquisas sobre o comportamento humano,
continuam existindo criangas e jovens que entram e saem das escolas marcados por
inconstincias tamiliares repercutindo diariamente na sua vida de estudante. A escola deve
estar cada vez mais preparada para viver as tensdes que se configuram no seu espago. Ela
deve também, avaliar seus recursos e métodos para garantir a qualidade do seu ensino e
responder a sua fungdo social.

A formagdo € o papel do professor mostram-se de forma bem mais profunda do
que apenas o aprendizado do curriculo necessario e estabelecido pelo Ministério da Educacio,
mas passa por uma formacdo pessoal acima de tudo. Sob esse aspecto, hd que se repensar na
formac&o desse professor, ja que a formagdo pessoal ndo ¢ privilegiada e, muitas vezes, nem
colocada na formagdo do docente.

E relevante, entdio, que a formacdo do professor esteja estruturada nesses moldes
de pensamento, no lugar onde esta sendo discutido, no presente estudo, o saber € o papel da

escola diante da violéncia doméstica.

O papel do professor, entdo, precisa ser de colaborador desse processo, ¢ co-
participante da aprendizagem da crianga, onde ele também passa a ter a possibilidade de

aprender.

L
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Qutro aspecto relevante ao se pensar na relag@o aluno-professor € o processo de
aprendizagem neste caso, seria a questio do afeto, pensando no fato que na relagdo ndo ha
como excluir o mesmo.

Onde ha escuta, acolhimento, respeito e disponibilidade para a fala do outro,
penso que a agressividade e ndo necessita e ndo ganha espago de atuagdo. O sujeito encontra
lugar para sua existéncia reconhecida pelo outro, ¢ nesse aspecto, seu desejo encontra o

caminho da troca ¢ da criagdo através do conhecimento.

Na relagio professor-aluno, sena preciso re-significar e transtormar valores como
awtoridade, poder, erro, atengiio e no processo de aprendizagem, entre outros, a fim de
inaugurar um novo campo de elaboragdo do conhecimento, onde o que se torna relevante € o

processo de aprendizagem e o sujeito em si.

Ha alguns dias, inesperadamente recebemos em nossa sala a visita de Lw, senti
comeo um presente, pois constater que a partir do momento em que Lui foi morar com a mie,
mostrou-se uma crianga alegre, feliz e acima de tudo, salta aos olhos a calma que existe no

seu semblante, que antigamente era sempre muito tenso ¢ com muito medo.
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