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RESUMO

Pesquisa-acio a partir de uma experiéncia em Educagdo a Distincia na UNIRIO. Este
trabalho propde o estudo de Educagdio a Distincia, com o objetivo da identificagio de
habilidades ¢ caracteristicas de estudantes inseridos nas Novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagio, a partir do ponto de vista da leitura e linguagem. A partir da implantagdo de
20% da modalidade a distdncia em uma disciplina obrigatéria da grade do curso — Leitura ¢
Produgiio de Imagens em Ciéncias — obtivemos os dados analisados que geraram este
documento. O trabalho se baseia em estudos de EaD no Brasil, leitura, diversas midias
inseridas neste estudo e também de critérios propostos a partir dos conceitos de Bakhtin de
interlocugdo, enunciagiio e dialogismo. Este trabalho também tem o objetivo de levantar
novos questionamentos a respeito deste tema a partir da ampliagdo destas discussdes. Todos

os debates feitos servirdo para estudos futuros, como em cursos de pos-graduacgao.

Palavras-chave: Leitura, Educagfo a Distdncia e Midias.
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1 INTRODUCAO

Os estudos sobre a educagdo a distancia no Brasil t8m apontado que um dos objetivos
dessa modalidade de educagfio ¢ o de suprir as necessidades deixadas pela educago formal,
por meio de praticas que buscam compensar a defasagem na formagdo dos cidadios, a fim de
melhor inseri-los no mercado de trabalho de forma acelerada. Estas afirmagdes estdo baseadas
em Alves (1994); Pimentel (1995); Barreto (2000); Belloni (1999,2002); Capisani (2000),
Pfromm (2001); Andrade (2001); Esteves e Oliveira (2001). Poucos estudos se preocupam
com as condigdes de produgfio dos materiais para a EaD, da mesma forma com as habilidades

€ caracteristicas necessarias ao aluno de EaD.

Os programas de educagéo a distincia, cada vez mais se apoiam em diversas tecnclogias,
como os recursos audiovisuais e informatica, por exemplo. E necessario que se pense na
elaboragdo destes materiais apoiados nas Tecnologias de Informag3io e Comunicacfio — TIC,
devido a sua importincia para o bom aproveitamento do aluno de EaD. “Os professores
autores precisam preocupar-se¢ com a melhora das habilidades para compreender, reter ¢
recuperar a informagdo contida nos textos, concomitantemente 3 sua elaboragfo.” (Fiorentini,

2002). E devem pensar também sobre a apropriag@o dos alunos neste contexto educacional.

Este trabalho se deu a partir da pesquisa Formagdo de professores e educacdo a distdncia
— produgdo, utilizagdo e avaliagdo de materiais diddticos e dos estudos e discussdes ocorridas
durante o periodo da pesquisa (desde 2003). De acordo com ¢ que consta na LDB 9394/96 —
Art. 80 e Resolugio CNE/CES n° 1, de 3 de abril de 2001 quanto & regulamentag¢do da
Educa¢o a Distincia em institui¢des de ensino do pais, foi feita a implantagio de 20% a

distdncia em uma disciplina da grade curricular do curso de graduagfio em Pedagogia da
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UNIRIO, nomeada “Leitura e Produgfio de Imagens em Ciéncias”, A partir desta experiéncia,
surgiram os dados que motivaram a produgdio aqui apresentada. Realizada no segundo
semestre de 2004, a analise iniciada a partir desta implantagdo teve como objetivo investigar
como ocoire 2 leitura dos estudantes das diversas midias apresentadas durante o momento a
distancia da disciplina supra citada e identificar as caracteristicas e habilidades necessarias a

estes estudantes, naquele momento.

Para fundamentar a andlise dos documentos obtidos durante os 20% a distincia, foram
feitos estudos sobre as diversas formas de leitura, além de estudos das midias presentes na
disciplina no momento a distdncia e a especificidade das suas linguagens. Faz-se necessaria
uma apresentagio preliminar da fundamentagéo teérica sobre a qual o estudo aqui apresentado
se apoiou. A busca maior que norteou a investiga¢fio foi a de compreender a apropriagiio que
os estudantes fazem dos matenais didaticos em EaD. Fez-se necessario, portanto, o estudo
sobre a historia da EaD no Brasil, sobre a leitura de uma forma geral ¢ a leitura feita pelos
estudantes durante 0 momento a distdncia da disciplina, além de estudos acerca das midias
inseridas no contexto. Assim, um levantamento destes estudos e das discussdes que serviram
de base para as analises apresentadas neste documento sera apresentado no capitulq seguinte

de forma a situar melhor as condiges nas quais a pesquisa se desenvolveu.

Os objetivos propostos foram: identificar caracteristicas ¢ habilidades necessarias ao
desenvolvimento do aluno de graduagdo a distdncia; e sugerir uma lista com os pressupostos
necessarios ao desenvolvimento de certas habilidades ¢ caracteristicas necessarias ao aluno de

graduagdo a distincia. |

Neste trabalho serfio apresentadas as formas de organizagdio dos dados € as perspectivas
de andlise relativas ao primeiro objetivo, bem como discussdo a respeito do segundo objetivo

a partir das andlises feitas ¢ dos resultados obtidos.
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No segundo capitulo ser4 abordado o contexto atual da EaD, assim como alguns aspectos
tedrico-conceituais importantes para a fundamentagio das andlises e/ou investigagdes como

aqueles relacionados a leitura e as NTICs.

No que diz respeito a Educaglio a Distincia, muitas vezes ela é entendida pelos
professores ou por pesquisadores como forma de suprir as necessidades da educaciio formal,
as vezes utilizando recursos audiovisuais para facilitar o entendimento do aluno ou ilustrar o
conteido. Porém, nem sempre tecnologia ¢ utilizada de forma correta. Para cada recurso
audiovisual ¢ necessario um uso diferente e um objetivo especifico de forma que o professor

possa transmitir o que deseja ao aluno ou iniciar uma discussio.

Cada recurso tem um tipo de linguagem diferente. O video, por exemplo, serve como um
veiculo para auxiliar o processo ensino-aprendizagem. Para tanto, é necessdrio que o
professor tenha uma formag#o especifica para saber adapté-lo ¢ utilizd-lo corretamente em sua
pratica. O aluno, por sua vez, deve estar inserido no contexto de recepgfo a ser desenvolvido
pela aprendizagem e esta inser¢do deve ser feita pelo professor para que o instrumento (o
video) se integre de maneira harmoniosa neste contexto. Por isso, ¢ de grande importincia a
discussdo acerca desta midia, pois a investigagio a respeito dos aspectos do video contribui
para a construgdo de conhecimentos na area de educagfio a distdncia e, conseqilentemente,
para methoria das praticas educativas nesta modalidade de ensino, além dos estudos a respeito

de leitura em EaD,

Para esta investigagfo ¢ de extrema importincia o estudo do video, j& que se trata de uma
experi€ncia de EaD com estudantes de uma disciplina inserida na grade da habilitagdo de
Educagdo ¢ Comunicagdo, em que se propde trabalhar com os estudantes os diversos tipos de
imagens ¢ a especificidade da linguagem imagética em geral ¢ das suas particularidades,

requerendo destes estudantes determinadas habilidades.
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No terceiro capitulo serd apresentado o contexto da pesquisa realizada que é o da
disciplina “Leitura e Produgdio de Imagens em Ciéncias”, onde se utilizaram diversos recursos
midiaticos em seu momento a distAncia. O formato da disciplina, a ementa, as tarefas dos
estudantes ¢ os resultados obtidos a partir da implantagdo dos 20% a distincia, de acordo com

0 que consta na lei citada, também serdo apresentados no terceiro capitulo deste trabalho.
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2 ASPECTOS TEORICOS E CONCEITUAIS

2.1 A Educagfo a Distincia no Brasil

Para Alves (1994), a educagfo a distdncia no Brasil teve inicio entre 1891 ¢ 1904 por
meio de cursos por correspondéncia, divulgados em edigdes do Jornal do Brasil. Em 1923, a
partir da iniciativa de Roquete Pinto e de um grupo de professores e de intelectuais, foi
fundada a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, com carater educativo e cultural, transformada
em Radio MEC (Ministério da Educagfio e Cultura) em 1936. Outras iniciativas, incluindo
radio e cinema educativos, foram implementadas em outros estados, ao longo das décadas de

1930, 1940 e 1950, por meio de institui¢bes governamentais.

Vale destacar a participagiio do sistema SESC e SENAC, associada a outras instituigdes
que desde 1950, a partir do Projeto Sirene — Sistema de Radio Educativo —, participam de
programas de educagfo a distancia até hoje. Além disso, outro programa de grande alcance foi
o projeto Minerva/MEC, veiculado em cadeia nacional, no inicio da década de 1970, com
cursos de supléncia para o ensino fundamental, primeiro e segundo ciclos, na época
denominado curso primario. Houve, ainda, O Movimento de Educagio de Base, na década de
1960, que implementou programas de rddio para alfabetizagfo de adultos da zona rural. Esses
programas de 4mbito nacional apoiavam-se em recursos tecnoldgicos como o texto impresso
enviado por correio, transmissdes radiofdnicas, e eram caracterizados por serem supléncia ao

ensino regular e fundamental.

Podemos citar alguns projetos em andamento, tais como: Telecurso 1° 2° graus/Fundagdo

Roberto Marinho, criado em 1975, reformulado € denominado atualmente Tecurso 2000, para
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a supléncia do ensino fundamental e médio; Um Salto para o Futuro/MEC, criado em 1991,
dirigido & capacitagio de professores dos primeiros ciclos do ensino fundamental:
TVEscola/MEC criade na década de 1990, disponibilizando recursos audiovisuais para uso
em sala de aula de escolas com mais de 100 alunos do ensino fundamental e médio e para a
comunidade. Estes programas apoiam-se em recursos tecnologicos como: textos escritos,
transmissdo por satélite de programas criados para linguagem televisiva, posteriormente

gravados em videos, e combinam diferentes formas de recepgio’.

Outros programas atuais implementados para formar professores em nivel de graduagiio e
pos-graduacgéio sio a UNIREDE e o CEDERJ. A UNIREDE ¢ um consorcio formado por
cerca de 60 institui¢des federais de ensino (universidades e escolas técnicas) que implementa
cursos de educagdo a distancia de graduagdo, pos-graduagéio e extensdo, tendo como recurso
tecnologico prioritario a WEB. O CEDERIJ € uma instituigfio vinculada & Secretaria de Estado
de Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro que coordena um consorcio de universidades
publicas do Estado, dentre elas a UNIRIO, que oferta cursos de graduagéio em diferentes arcas
¢ a distdncia, tendo como meta principal a interiorizagdo da formagio de distintos
profissionais. Em relagdo a formagdo do pedagogo, atualmente, um grupo que vem sendo
atendido é formado por professores dos primeiro e segundo ciclos do ensino fundamental que
necessitam, por exigéncia da nova LDB, ter formag#o em nivel de 3° grau. Esse programa
apoia-se em recursos tecnologicos como: material escrito, videos, ambientes virtuais, Internet,

etc.

A leitura de estudos como os de Alves (1994), Pimentel (1995), Barreto (2000), Belloni

(1999), Capisani (2000), Pfromm (2001), Andrade (2001} que abordam a educag@o a distincia

! Pimentel (1995) apresenta o estado da arte de programas de educagdio a distincia desde 1923 até 1995, citando
clientela, institui¢des envolvidas, formato e recursos tecnoldgicos. Pfromm (2001) seleciona uma ampla
bibliografta internacional sobre educagéo a distincia.
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sob diferentes aspectos (historico, teorias de aprendizagem, politicas publicas, recursos
tecnologicos e pitblico alvo) nos indicam que, no Brasil, principalmente as agdes que
envolvem instituigdes piblicas, associadas ou nfo com organizagdes niio governamentais, tém
carater de suprir a uma demanda gerada pela impossibilidade do sistema formal em atende-la,
de forma abrangente e nos prazos previstos. As vezes os programas sio para alfabetizar
adultos, ou para formar professores leigos ou para capacitar professores em servigo.
Atualmente, com a exigéneia colocada pela LDB vigente, de nivel de 3° grau para os

professores dos primeiro ¢ segundo ciclos do ensino fundamental, a demanda € por cursos de

graduacgio.

As politicas publicas, expressas nas leis, nos programas de governo € na colaboragéio da
iniciativa privada, em relagdo 4 educagfio a distdncia parecem sempre tentar superar as
estatisticas nfo favoraveis aos nossos indices de desempenho na area educacional. Buscam
sempre compensar uma defasagem ¢ de forma rapida, particularmente na formagdo do
trabalhador, seja ele professor ou nfo. Como nos coloca Pimentel (1995, p.101} “suprindo

deficiéncias do ensino convencicnal”.

Outro aspecto a destacar é que esses programas vio sempre disponibilizando ¢ apoiando-
se em recursos tecnoldgicos de informagio e comunicagdio — TIC cada vez mais atualizados.
Considera-se que essa estratégia ajudara a superagdo das dificuldades detectadas.Nesse
sentido, é preciso refletir como as tecnologias da informag@io e da comunicagfio estdo

inseridas nessas questdes.

2.1.1 A Educagdo a Disténcia e as Tecnologias da Informag#o e da Comunicagéo (TIC)
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Ao longo da hist6ria da humanidade, as tecnologias de informago ¢ comunicagio sempre
criaram condigSes para (re) organizagio das nossas relagdes sociais no tempo € no espago,
(re) definindo esses préprios conceitos. As formas de olharmos as relagdes sujeito e objeto,
emissor e receptor, autor ¢ leitor, professor e aluno foram modificando-se, transformando-se,

colocando-nos indagagdes frente a praticas sociais como comunicar e educar.

As tecnologias de informagio e comunicagdo estdio fortemente associadas a concepgdo de
soctedade que definem politicas de desenvolvimento cientifico e tecnologico, gerando
aparatos técnicos que possibilitam a transmissdo ou reprodugfo de atos de fala, de escrita, de
gestos, de imagens, criando infinitos textos”. Assim, desde a criagiio da imprensa e de outras
formas de reprodugdo (fotografia, filme, video, entre outros) € meios de transmissdo
(telégrafo, telefone, antenas, televisdo, riddio ¢ a rede mundial) as relagdes de
desenvolvimento e uso pelos seres humanos desses aparatos técnicos criam novas formas
sociais de convivio, de entretenimento, de trabalho, de estudo que possibilitam a elaboragio
de novos conceitos e a releitura de outros, como: reprodutibilidade técnica, educag@o aberta,
educagio a distincia; educagio formal; educagdo ndo formal, cultura, cultura de massa; midia;
subjetividade; autonomia intelectual, receptor; emissor; intencionalidade; autor; leitor, texto;
linguagem,; leitura; aprendizagem; ensino; cognigéo; virtual; inteligéncia coletiva, cooperagéo,
colaboragdo, interatividade, entre muitos outros que poderiamos citar, objetos de estudo da

comunicagéo e educacéo.

Neste contexto, a educagdo a distidncia que para Pfromm (2001) nasceu por volta dos anos
50 da era cristd, com a difusdo das epistolas de Sdo Paulo para propagar a f€ cristd e se

expandiu, apoiada em diferentes aparatos técnicos, para atender a demandas por educagéio em

2 Considera-se texto uma unidade perceptivel pela visdo, audigio ou tato que é tomado por usuérios em uma
interag@o comunicativa, como unidade de sentido. Desta forma , s#o textos as falas, os escritos, as imagens, os
filmes, os programas da televisdo, os hipertextos. O texto, entfio, estd associado ao suporte material e & produgdo
de sentido. (Gouvéa, 2000).
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diferentes niveis e é “uma espécie de ensino subterrineo, ensino fora do contexto escolar,
convencional, a respeito de praticamente todos os campos do conhecimento a da atividade

humanos™ (Pfromm, 2001, p.53) e deve ser estudada de forma contextualizada,

A educagdo a distincia, em alguns paises denominada ensino ou aprendizagem a
distdncia, ¢ a forma de educagdo, segundo Moore (1996), na qual o
aprendiz/aluno/estudante/participante encontra-se separado no tempo e no espago do
professor/tutor/monitor/orientador. Assim, para que se estabelega um processo
comunicacional, inerente a qualquer relagiio ensino-aprendizagem, é necessario que se utilize
um meio de comunicagio entre os atores envolvidos nessa prética, uma midia. Por exemplo:
um texto escrito, um video, um programa de TV, um ambiente digital, um CD etc. As
possibilidades e a problematizagfio, com diferentes focos, da educagfio a distincia estio
associadas a esses recursos ¢ sdo, também, a produgfio e aplicagdo destes que permitem

discutir as relagdes professor/aluno nessa modalidade de educagéo.

Barreto (2001) , problematizando o uso de recursos tecnoldgicos, nos aponta que ©
emprego desses recursos ndo € a solugo para todos 0s nossos problemas educacionais. Ainda
considera que ha uma reificagdo das TIC, falando-se em novo paradigma. “A incorporagio
das TIC ¢ uma condigfio necesséria, mas ndo suficiente, para universalizar uma educagio de
qualidade: inclusiva, ndo contente com a equidade e com a massa de sobrantes que esse

conceito pressupde”.(Kuenzer, 1999, apud Barreto, p. 20).

Desde o envio de correspondéncia escrita pelo correio até o uso da WFERB, os programas de
educagdo a distdncia vdo adotando tecnologias mais avangadas. Nesse sentido, “a historia da

educacio a distancia confunde-se com a da tecnologia educacional”. (Pfromm, 2001, p.101).

O que interessa problematizar € como a inser¢do de diferentes tecnologias, materializadas

em materiais didaticos, principalmente na educagfio a distincia, possa atender de forma



FIIIIIIIINIIDNINIAININIAINIDIIIINIINININIINIIIIINIINIINIIIIIIIID

10

contextualizada o que ¢ especifico dessa modalidade de educagiio — pratica social que pensa a
relagdo espago/tempo de uma forma distinta da educagfio presencial —, colocando questdes ¢

desafios que nos obrigam a romper com modelos consolidados ¢ muitos considerados

eficazes, mas que ndo atendem certas demandas.

2.2 A Leitura

A leitura ¢ vista como uma pratica social e esta associada ao aparelho literario e ao
processo literdrio. Segundo Orlandi (1988) a leitura, vista em sua acepgdo mais ampla, pode
ser entendida como “atribuigéio de sentidos”. Segundo a autora, ler ndo € 56 ler o texto escrito,
mas ler o mundo: figuras, gestos, cenas, acontecimentos, mensagens de cultura de massa, etc.
Toda leitura é direcionada por condicionamentos culturais. (Figuei_r@o, 1994). Portanto, a
leitura pode ser entendida como ato de compreender diferentes fendmenos naturais e sociais

expressos por diferentes linguagens.

/A leitura esta diretamente relacionada aos objetivos da leitura; que vdo da busca de
informagdes pontuais a busca de aprofundamento em determinados conteidos e métodos. E os
resultados desta leitura também estdo relacionados ao ambiente e as condig¢des sociais em que

se d4 a leitura.

Os objetivos da leitura variam historicamente. Antes do século XVIII, a leitura autorizada
¢ representada era aquela em que o leitor lia sentado dentro de um gabinete, mesmo que néo
fosse assim que os leitores da época atuavam. Mas assim era reconhecida. E o livro era e

ainda ¢ tido como uma autoridade do saber que carrega.
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“A Jeitura, segundo Chartier, existe nas relagdes de apropriagdo, nas diferengas de uso
partilhado, no que os leitores dela fazem.”(Dauster, 1994, p.58) Ha diversos tipos de leitores e
tipos de leituras e pode-se notar que as caracteristicas destes leitores indicam as competéncias

existentes em cada um.

“A leitura se realiza a partir do didlogo do leitor com o objeto lido — seja escrito, sonoro,
seja um gesto, seja uma imagem, um acontecimento. Esse didlogo é referenciado por um
tempo € um espago, uma situagdo”. (Martins; 2003; p.33). Ela sintetiza a leitura em duas

caracterizagdes:

1- Como decodificagio mecénica de signos lingiisticos por meio de aprendizado

estabelecido a partir do condicionamento, estimulo e respostas.

2- Como processo de compreensdio abrangente, cuja dindmica envolve
componentes sensoriais, emocionais, intelectuais, fisioldgicos, neurologicos, tanto quanto

culturais, econdmicos e politicos.

Para ela, ha trés niveis basicos de leitura: sensorial, emocional e racional. Esses trés
niveis s3o inter-relacionados e cada um deles compreende a um modo de aproximagdo do
objeto lido, porém ha uma tendéncia de a leitura sensorial anteceder a leitura emocional € a

emocional anteceder a leitura racional.

A leitura sensorial estd relacionada ao imediato. A leitura emocional lida com
sentimentos, portanto se¢ d4 no 4mbito do subjetivismo, ndo se apoia na objetividade. A
crianga, segundo Martins, pode ter muito mais disponibilidade para este tipo de leitura, devido

ao fato de tudo ser novo para ela, e ela ¢ mais receptiva a manifestar emogdes que o adulto.
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A leitura intelectual enfatiza o intelectualismo; o leitor vé o texto sem contato emocional

e sem envolvimento pessoal. “Ele endossa um modo de ler preexistente, condicionado por

uma ideologia”. (Martins, 2003, p.35).

Ainda, segundo Martins (2003), a Jeitura racional acrescenta & sensorial e 3 emocional,
pois estabelece uma ponte entre o leitor € o conhecimento, a reflexdo, a reordenacgdio do

mundo objetivo, possibilitando-o, no ato de ler, atribuir significado ao texto.

2.3 Q Video

O video serve como uma representagdo simboélica do objeto de conhecimento porque
“refere-se a um conjunto de elementos (informagdes, conhecimentos, modos de interagdes,
crengas, opinides, preconceitos, etc.) referentes a um determinado objeto e que tornam
presente na consciéncia do individuo o objeto ausente”. (Rosado e Romano; 1993; p.13). Para
Moscovici, “a partir de cada objeto social o sujeito cria uma representacio social que lhe

permite interagir com este objeto”. (p.13).

E de costume encontrar cursos a distincia onde se utiliza videos para explicar conteiido
ou auxiliar a aprendizagem do aluno. O video, em geral, ¢ uma forma Itdica de ensinar ao
aluno algum ponto mais complicado do conteudo e a representagio social criada pelo aluno,
bem como o ambiente em que este aluno assiste o video ¢ fundamental para o seu

desenvolvimento cognitivo.

No capitulo 3 do livro de Arlindo Machado Mdquina e Imagindrio: o desafio das

poéticas tecnolégicas (2001), o autor fala sobre a hegemonia da imagem eletrdnica nos dias
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de hoje. Citando exemplos como os do video games, computadores, videotextos, etc. Ele
narra como a cada dia aumentam as inameras aplicagSes da imagem eletrénica. Para ele,

“entramos no universo das imagens pés-fotograficas”. (p.45).

Ele fala do uso do video como suporte para a exibigio de “eventos até entdo refratarios a
qualquer mediagdo visual”, como pegas de teatro, esportes, espeticulos musicais, etc.
Machado cita também os profissionais e o piblico que utilizam os videos, que sio
heterogéneos. Ndo hé institucionalizagfio, nem padronizagdo entes estes atores. E “um hébito

cultural em expansdio”. (2001, p.46)

O video hoje ¢ utilizado para “fun¢des que cabiam a formas de expressdo mais antigas,
como o cinema ¢ a fotografia”, como por exemplo, o registro de casamentos, festas que antcs
era feito com fotos, além de ser um objeto de difusio de material produzido no cinema,

podendo extinguir inclusive as tradicionais salas de exibigdo.

Concluindo, para Machado, video é imagem, dromosfera — inscri¢do da velocidade — o
que o torna muito mais familiar a musica, pela “estética por exceléncia da duragdo, do que
com as artes plasticas ou visuais” (p. 55). O video, como a musica, tem ritmo, tem freqiiéncia.

Independe de fundo musical. Os préprios cortes do video marcam seu tempo.
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3 A DISCIPLINA

3.1 DADOS UTILIZADOS NA PESQUISA

Para alcangar os objetivos propostos, foi feita a organizagdo e coleta dos dados para a
analise que sdo: conjunto de documentos referentes aos estudantes (1. questiondrio de
caracteriza¢do socio-demografica e cultural, 2. materiais escritos produzidos a partir das
atividades propostas; 3. arquivo das mensagens enviadas a professora e a tutora da disciplina;
4. arquivo impresso com os debates ocorridos nos grupos de discussdio; 5. conjunto de
informagdes retiradas dos relatérios fornecidos pela plataforma escolhida) e ainda as provas

acerca dos contetdos explorados, bem como as avaliagBes dos alunos sobre as disciplinas.

Para cada documento foram criadas formas de organizagdo diferentes e, inicialmente,
serdo apresentadas as analises daqueles que mais interessam ao objetivo 1 que ¢ identificar as
habilidades e caracteristicas necessarias ao aluno de EaD, associados aos documentos 1 e 2.

Abaixo estdo as descrigdes de cada documento coletado:

3.1.1 Questiondrio de caracterizagio socio-demografica e cultural

Era constituido de 75 questdes elaboradas e discutidas com o grupo de professores €

alunos da pesquisa. Antes de ser aplicado entre os alunos das disciplinas envolvidas no
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projeto, houve reunides com todo o grupo de pesquisa para revisar e discutir as questdes.

Neste momento o questionario sofreu alteragdes e passou a ter 74 questdes.

A disciplina Leitura e Produgdo de Imagens em Ciéncias, citada anteriormente,
ministrada pela professora doutora Guaracira Gouvéa, no segundo semestre de 2004, tinha 29

alunos. Sendo que 25 alunos responderam ao questiondrio em uma aula presencial, no mesmo

dia de uma das provas.

Os alunos foram numerados de 01 a 25 e suas respostas foram transportadas e
organizadas com o auxilio de um programa especifico para banco de dados — SPSS — ¢ para
cada aluno foi dado um cédigo, pois isto facilita a organizagio e andlise dos dados em
programas de banco de dados. Cada aluno era entio rcconhecido a partir dos seguintes

cdodigos:

1pi = Leitura e Produgio de Imagens em Ciéncias;

04 = ano de 2004,

'

2 = segundo semestre

01 = aluno nimmero 01,

Portanto o primeiro aluno seria 1pi04201, o segundo 1pi04202 e assim sucessivamente ate
0 25° aluno — 1pi04225. Todos os alunos tiveram suas respostas organizadas em planilhas do

programa SPSS, onde houve o levantamento das respostas do questionario.
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3.1.2 Materiais escritos produzidos a partir das atividades propostas

Foi criada a disciplina dentro do ambiente Aulanet, que serve para disponibilizar cursos a
serem ofertados a distdncia e também disponibilizar textos e imagens, e informacdes sobre a
disciplina. Os alunos se registraram na plataforma e o administrador do curso os autorizou.
Ap0s a autorizagio, os alunos fizeram o pedido de matricula, que também foi autorizado pelo

administrador da plataforma. Entdo, ele teria acesso a0 curso e poderia navegar na plataforma.

Para facilitar o contetido do curso e organiza-lo tanto para o aluno como para o professor
o aluno tinha um Controle Remoto com as seguinte op¢des: Contato com Docentes;
Mensagem p/ Participantes; Lista de discussdo; Conferéncias, Debate; Avisos; Plano de
Aulas; Tarefas; Bibliografia, Webliografia, Documentag¢io, Download; Questionario de
Reagdo e Relatdrios de Participag@o. Assim que o aluno faz a sua identificagio (login),

aparecem informagdes sobre a disciplina, tal como aparece no anexo A.
Abaixo, serfio destacados os itens mais relevantes do Controle Remoto:

e Contato com Docentes — era uma opgio que sempre tinha erros, portanto nfo foi utilizada;

e Mensagem p/ Participantes — sé era feita via correio eletrdnico, pois as mensagens

instantdneas ndo funcionavam. O sistema exibia sempre a informag¢fio de que todos os

usudrios nio estavam conectados, mesmo que estivessem.

e Conferéncia — uma das atividades foi feita através de uma Conferéncia, que tem a mesma
proposta dos féruns de discuss3o, onde um tema ¢ abordado e cada um deixa a sua opinido a
respeito. A Conferéneia era o meio pelo qual os alunos fariam uma das tarefas propostas para

a parte a distincia da disciplina.
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e Avisos — um dos espagos mais importantes para o momento a distincia. Podem ser

observados neste trabalho no anexo B.

¢ Plano de Aulas — era uma descrigio de cada conteudo e encontra-se no anexo C.

e Tarefas — era a opglo que apresentava as atividades e os prazos de entrega de cada

atividade.

Abaixo estdo transcritas as tarefas da disciplina da forma como eram apresentadas no
ambiente no formato que o aluno lia assim que acessava com sua senha e login e clicava na

opgdo tarefas do controle remoto, que se abre como uma janela pop-up.

Tarefas
A lista abaixo apresenta as tarefas da sua turma. Se uma tarefa ainda ndo foi resolvida, entfio
basta seleciona-la para resolvé-la. Caso €la ja tenha sido resolvida e ofs) mediador{s) da turma

J4 tenha(m) dado a nota, vocé podera consulta-la selecionando o titulo da mesma.

Tarefas Individuais

Nome; "ijarefa.]a- - Data Limite: 11/12/2004
Situacdo: Tarcfa resolvida IConteudista: Guaracira Gouvea
Nome: Tarefa 2a Data Limite: 13/12/2004
Situagio: Tarefa resolvida {Conteudista: Guaracira Gouvea
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INome: Tarefa 3a

ata Limite: 13/12/2004

Situacito: Tarefa resolvida

?Conteudista: (Guaracira Gouvea

Tarefas de Grupo

Nao existem tarefas cadastradas.

Ao chicar em cada uma delas, as informagdes sobre as tarefas apareciam na tela

exatamente como aparece abaixo:

Dados da tarefa 'Tarefa ia'

Descrigéo:

AULA 1 A DISTANCIA — TAREFA 1A

Prazo para encaminhar para a tutora até 28/11

10/11, A velha a fiar.

1.1) Leia o texto: A hegemonia da imagem eletronica de Arlindo Machado.
1.2) A partir desta leitura, escolha trés idéias desenvolvidas nesse texto e elabore

comentarios tendo como referéncia as idéias escolhidas e o video que assistimos no dia
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“continua”

Descrigio:

1.3) Caso sinta necessidade vocé pode reassistir o video no dia 26/11. OBS: Para tanto &

necessario procurar# a tutora na sala 403, das 19h as 20h e 30 minutos.

1.4) Depois de produzir o seu texto, envie-o para seu (sua) colega de dupla € construam uma
sintese comunicando-se por e-mail via plataforma. OBS: E necessério que esta sintese seja

feita totalmente via internet - a dupla ndo deve se encontrar presencialmente para fazer a

sintese.

1.5) Um dos componentes da dupla devera encaminhar - até o dia 28/11 - para a tutora (e-

mail: disanto_m@yahoo.com.br) via plataforma:

a) o texto individual de cada componente da dupla;

b) o texto sintese produzido via e-mail.

1.6) Caso tenham duvidas, perguntem a tutora por meio de mensagens eletronicas (e-mail),

via plataforma.

Conteudista: Guaracira Gouvea
Data Limite: 11/12/2004
Arquivo: Arquivo inexistente

Data de Entrega:

Nota:

perda de prazo de entrega de tarefa
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“continua”

Descrigio:

Comentério:

Exemplo de resolucdio da tarefa

Néo existe exemplo para esta tarefa.

Dados da tarefa "Tarefa 2a'

Descriciio:

Tarefas referentes aos programas 1 ¢ 2

Aula 2)

Atividade 2

Prazo para encaminhamento para a tutora 03/12

2.1) Leiam os textos: Os géneros televisuais e o didlogo, e As vozes do telejornal, ambos de

Arlindo Machado.
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“continua”

Descricio:

2.2) Escolham dois géneros televisivos (jornal, documentario, novela, programa de

variedades, programas humoristicos, entre outros) para assistir.

2.3) Elabore um trabalho comentando os programas televisivos escolhidos tendo como

referéncia as idéias desenvolvidas nos textos.

2.4) Vocés devem realizar essa atividade em grupo de quatro, isto é:

a)escolher os mesmos programas que todos deverdo assistir;

b)elaborar um fichamento individual dos textos citados no item 2.1;

¢)construir um texto coletivo com seus colegas de grupo por e-mail;

d)cada integrante do grupo tera uma cor que serd indicada na lista de discentes da
plataforma. Esta cor servird para a construgdo do texto coletivo,

)0 grupo devera escolher a ordem para os integrantes (quem serd 0 1°,2°,3°¢ 4%a
participar do texto coletivo);

f)A atividade sera divida em dois momentos, referentes aos dois géneros escolhidos.

2.5) Programa de televiséo 1
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“continua”

Descrigio:

a) Para construir o texto (de 600 a 1000 palavras = clicar em Ferramentas e contar palavras...

no Word). O 1° integrante escreverd um comentario utilizando a fonte da respectiva cor
indicada na plataforma (item 2.5 a) - relacionando as idéias desenvolvidas nos textos lidos ¢
a analise de um dos programas televisivos assistido. Posteriormente enviaré este texto para o
2° integrante que utilizara sua cor para modificar o texto do primeiro. Para tanto, o 2°
integrante devera seguir os seguintes passos:

al) quando quiser excluir algo que o integrante anterior escreveu, deverd colocar a palavra,
frase ou expressio entre colchetes da sua cor.

a2) caso queira acrescentar algo ao texto, devera escrever o que deseja utilizando sua
respectiva cor indicada na lista de alunos na plataforma;

a3) passar a limpo o texto apagando somente o que foi excluido (que estava entre colchetes
da sua cor);

a4) enviar 6 mesmo arquivo recebido do aluno 1 (o texto original, o texto modificado com
suas intervengdes e 0 texto passado a limpo) para o aluno 3.

b) O estudante 3 ao receber o arquivo do integrante 2 devera trabalhar no mesmo arquivo,
realizando as intervengdes no texto passado a limpo pelo aluno 2. Deve também passar seu
texto a limpo e enviar o arquivo completo ao aluno 4.

¢) O aluno 4, em posse do arquivo completo, deverd realizar intervengdes no texto passado a
limpo do aluno 3. Deveré passar a limpo seu texto, que representa a versdo final (fonte

preta). Este arquivo completo 7 com todas as intervengdes € 0s textos de todos os alunos,
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“continua”

Descriciio:

inclusive a vers#o final — serd enviado por este aluno para a tutora.

2.6) Programa de televisdo 2

a) Deve-se escolher uma outra ordenagfio dos alunos - diferente da primeira escolhida — e
construir um trabalho sobre o segundo programa televisivo escolhido e os textos lidos. Desta
vez, n3o poderdo excluir ou modificar o texto de nenhum aluno em nenhum momento —
inclusive erros de Portugués. A atividade ocorrera da seguinte forma:

al) O aluno 1 devera gerar um texto com sua cor e encaminhar ao aluno 2;

a2) O aluno 2 devera acrescentar algo de forma a dar continuidade as idéias iniciadas pelo
aluno 1;

a3) Os alunos 3 ¢ 4 fardo o mesmo processo at¢ gerarem um texto entre 1000 e 2000

palavras, mantendo suas respectivas cores € textos em um mesmo artigo.

Atengdo:
1. Utilizem sempre 0 mesmo arquivo para escrever o texto.

2. O aluno s6 podera escrever (mexer) no texto uma unica vez. O caminho do arquivo sera:

aluno 1 — aluno 2 - aluno 3 - aluno 4 - tutora (disanto_m(@yahoo.com.br).
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“continua”
Conteudista: Guaracira Gouvea
Data Limite: 13/12/2004
Arquive: LPI-tarcfala-teste.doc
Data de Entrega: 12/12/2004 00:13:24
Nota: O docente/mediador ainda nfo atribwiu nota a tarefa
O docente/mediador ainda nfio fez nenhum comentério sobre a
Comentario:

tarefa

Exemplo de resoluciio da tarefa

cxemploatividade2.doc

O exemplo da atividade encontra-se no anexo D.

: Dados da tarefa 'Tarefa 3a’
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Descrigiio:

Atividade 3 - Prazo de encaminhamento 05/12

3.1) Estéo disponiveis, no contetido do plano de aula 3, um conjunto de imagens para
serem lidas.

3.2) Descreva o que vocé pensa que estas imagens representam ¢ justifique suas
escothas a partir de sua historia de leituras.

3.3) Disponibilize a sua opinido no item Conferéncia no Controle Remoto da plataforma

Aulanet.
3.4) No dia 08/12 estarfio disponiveis as fontes de onde foram retiradas as imagens.

Retorne a plataforma e registre uma nova mensagem na Conferéncia.

Conteudista: Guaracira Gouvea

Data Limite: 13/12/2004

Arquivo: Arquivo inexistente

Data de Entrega: perda de prazo de entrega de tarefa
Nota: 0

Comentério:

Exemplo de resolucio da tarefa

imagensie? ipo

25
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O exemplo da tarefa 3a encontra no anexo E.

¢ Bibliografia — cra uma das opgdes e correspondia a Bibliografia utilizada durante a

disciplina de Leitura e Produgo de Imagens em Ciéncias.

e Webliografia — continha trés enderegos com textos que poderiam auxiliar os alunos na
execugdo das tarefas, bem como as fontes das imagens utilizadas na tarefa 3, citada

anteriormente, € encontram-se nos enderecos abaixo:

hitp://revistagalileu. globo.com/Galileu/0,6993 ECT803818-3567,00 . htm

hitp://eol.jsc.nasa.gov/sseop/EFS/photoinfo.pl 7PHOTO 1S5003-E-6816

¢ Download - nesta opgdo havia somente os arquivos das imagens e o exemplo da atividade
2, pois a opgio foi a de nfo disponibilizar os textos na Internet e sim na xerox da

Universidade por ser mais pratico e econémico para aluno, além de facilitar seu estudo.

e Questiondno de Reaclio — esta opglio ndo foi utilizada, pois tem uma estrutura muito
fechada e impediu a inser¢do de um questionario aberto, como foi proposto ¢ a avalia¢io de
final de curso e da parte a distdncia proposta e organizada pelo grupo de pesquisa em
reuniGes. Os estudantes enviaram suas respostas, sugestdes, criticas ¢ elogios via correio
eletrénico, a andlise pdde ser respondida e entregue pessoalmente — para os que nio

quisessem se identificar — ou pelo mesmo meio — Internet.

e Relatérios de Participacdo — S#o um recurso do sistema que o professor pode acompanhar
a participag@io dos alunos em cada tépico especifico e essa participagiio pode influenciar no
desempenho do aluno durante a disciplina. Algumas informagdes especificas do Relatorio ndo

foram geradas pela plataforma devido aos problemas que encontravam-se nela.
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3.1.3 Arquivo das mensagens enviadas a professora ¢ a tutora da disciplina

Em reunido de pesquisa, foi combinado que caberia a mim a tarefa de ser a tutora da
disciplina, ou seja, aquela responsavel por receber os e-mails dos alunos € respondé-ios. Essas
mensagens foram arquivadas em pastas dentro de uma conta de e-mail gratuita da Internet.

Optei por diferenciar os e-mails recebidos de acordo com as tarefas e com as davidas.

Assim, foram criadas as pastas Tarefa 1, Tarefa 2, Tarefa 3, Fichamentos, Avaliagio,
Duvidas Operacionais referentes a Disciplina, Davidas sobre a Leitura da Tarefa, Duvidas e
Problemas com o Ambiente Aulanet, além de Comentarios. E importante lembrar que a
maioria das tarefas foi recebida por e-mail devido a problemas com o ambiente, que estava
sempre lento impedindo os alunos de acessarem e colocarem seus trabalhos. Por isso, a
organizagdo ¢ recebimento dos trabalhos foi feito em uma conta de e-mail gratuita fora do
ambiente. Poucos alunos conseguiram anexar seus arquivos na pagina por diversos fatores.

Um deles eram os constantes problemas com a plataforma.

3.1.4 Arquivo impresso com os debates ocorridos nos grupos de discussio

O material coletado foram as respostas dos alunos na Conferéncia na Tarefa 3, que
também foi transportada para arquivos do Word, e ainda encontra-se disponivel na pagina e

aparecem da seguinte forma:
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Conferéncias

Selecione uma das mensagens abaixo ou faga uma nova contribui¢io para a

Conferéncia.

Mensagens sobre 'Leitura e Producio de Imagem’

Leituras das imagens 1 ¢ 2 [L. C. A. - 29/11/2004 18:03]

e Balas laranja [R. P. O. - 04/12/2004 20:26]

Aimagem 2 [L. C. A. - 29/11/2004 18:05]

¢ Foto queimada [R. P. O. - 04/12/2004 20:29]

Leitura das Imagens [P. C. J. R. - 30/11/2004 13:29]

o Imagens ! e2 [J. M. -01/12/2004 10:49]

Leitura e Producao de Imagem - Atividade 3 - Analise de Imagens [F. F. D. —

01/12/2004 12:05]

e imagem le2 [F.R. S. L. -20/12/2004 15:48]

Retificando [F. F. D. - 01/12/2004 12:07]

imagem 1 e imagem 2 [K. G. P. - 01/12/2004 20:24]

Analise das imagens 1 e 2 [A. S. F. S. - 02/12/2004 10:15]

Tarefa 3 - Imagens 1 e 2 [R. P. O. — 04/12/2004 20:21]

Leitura das Imagens — Tareia 3 [D. O. O. — 05/12/2004 14:32]

23



DIAIIAIIIIIININIIAIIINHINIIAIIIININDTIIIINIIITYIIIIIIINNIINDDNDNIN IO

“continua”

Mensagens sobre 'Leitura e Producfio de Tmagem'

L ]

Complementando mminha resposta [R. P O. — 06/12/2004 07:31)

¢ Andalise das imagens [M. F. C. A. — 14/12/2004 19:24]

imagens 1 ¢ 2 [R. C. 8. —07/12/2004 10:55]

justilicativa [R. C. 8. - 07/12/2004 11:15]

tarefa 3 [G. M. - 08/12/2004 17:10]

Leitura da Imagem 1 ¢ 2 {1 M. S. - 11/12/2004 13:00]

Tarefa 3- Imagens 1 ¢ 2 [A.V. M. S. - 11/12/2004 19:41]

Balas larania ¢ foto queimada [A.V. M. S. - 11/12/2004 19:45]

Imagenas 1 ¢ 2 [J. B. F. P. L. - 12/12/2004 02:02]

e leitura das duas imagens [G. S. F. - 14/12/2004 05:30]

Yarefa 3 (andlise das imagens 1 e 2 ) [D. — 12/12/2004 10:08]

Analise das ymagens [F. A. B. - 12/12/2004 20:38]

justificativa [F. A. B. - 12/12/2004 22:23]

Analisc das Imagens F. M. [A.V. M. S. - 14/12/2004 10:04]

Tarefa 3 - Imagens 1¢ 2 [1. C. M. V. - 15/12/2004 17:47]

29
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“continua”

Mensagens sobre 'Leitura e Producsio de Imagem’

ANALISE DAS IMAGENS 1c2 [R. P. — 17/12/2004 12:07]

Analise da imagens [B. M. S. - 18/12/2004 08:59]

Imagcens analisadas com fonte [B. M. S. — 18/12/2004 09:00]

Analisc das imagens ¢ justificativa com base nas fonics [F. A. B. - 18/12/2004

15:52]

Analise das imagens com base nas fontes {A. V.M. S. - 18/12/2004 21:21]

» Anélise das imagens com base nas fontes [G. S. F. - 19/12/2004 22:27]

Andlise das imagens apoés a fonte [I. C. M. V. - 20/12/2004 11:24]

Comentario sobre as imagens apos revelada suas fontes [A. S. F. S. -

20/12/2004 13:38]

imagem 1 ¢ 2 [V. M A. — 20/12/2004 20:08]

comentarios das imagens depois de ver as fontes [R. C. 8. - 20/12/2004 23:20]}

depois de saber as fontes [D. O. O. —21/12/2004 12:39]

apos saber as fontes [J. B. F. P. L. - 21/12/2004 13:15]

Mensagem(ns) ndo lida(s): 0

Total de Mensagens: 40

30
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Ao clicar em cada uma das mensagens aparecerem os textos dos estudantes a respeito das

imagens da tarefa 3, que encontram-se no anexo E. Clicando em uma das mensagens, aparece

0 seguinte texto:

31

Dados da Mensagem

Autor: PCIR
Data: 30/11/2004 13:29:59
Assunto: Leitura das Imagens
A imagem 01 parece ser uma ampliagdo do interior do organismo humano
com alguma espécie de verminose. Fiz essa associagio porque lembrei de
figuras que ja vi em livros de ciéncias.
Ja aimagem 02 é muito confusa!!! Levantei varias hipdteses, mas prefiro
Mensagem:

relatar minha primeira impresséo: Um pé visto através de um dculos, ou
alguma lente de infravermelho. Meio alucinada esta minha impressédo, mas
¢ que me lembrei do filme 70 homem sem sombra?, onde o ator ?invisivei?
s6 pode ser visto através de dculos especiais. A imagem fica bem

parecida...
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3.1.5 Conjunto de informagdes retiradas dos relatérios fornecidos pela plataforma escolhida

Nesta op¢do, a plataforma nos fornece informagdes a respeito do acesso dos alunos e da
participagio da disciplina, bem como execugio das tarefas. Ha alunos que ndo tiveram

participagéo alguma no ambiente, ou seja, fizeram as tarefas fora do ambiente ou nio fizeram.

Os relatérios de participagdo compreendem trés partes e uma lista de relatérios que o

mediados e os estudantes podem consultar. Abaixo estdo descritos os tépicos:

Relatérios por Participante

o Conceito médio dos participantes em todos os servigos

e Porcentagem média de contribuigiio efetiva em todos os servigos
¢ Contato com Docentes

¢ Lista de Discussio

e Conferéncias

e Debate

o Tarefas

¢ Co-autoria de Aprendiz

e Tracking de Avaliagio
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» Tracking de Navegagdo pelo Contetido

Relatdrios por Categorias

¢ Contato do Docentes

e Lista de Discussio

¢ Conferéncias

Relatérios por Servigo

¢ Numero de contribuigdes dos participantes em todos 0s servigos

+ Contribuigdes dos participantes em todos os servigos (Este relatorio € o mais detalhado,

sua visualizacio pode ser demorada.)

¢ Questionario de Reagéio

o Comentarios do Questionario de Reagéo

e Questdes do Questionario de Reagdo

Apesar de todas as possibilidades, por problemas de incompatibilidades entre as
tecnologias envolvidas, ndo foi possivel a utilizag@o deste relatérios para a continuidade ou o

auxilio na analise dos dados da pesquisa por se tratar de relatorios incompletos que, em alguns
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momentos, ndo relatam a real participagio dos estudantes, j4 que muitos néo puderam navegar
no ambiente devido a diversas dificuldades, inclusive a falta de infra-estrutura técnica para tal,

0 que fez com que muitos dos estudantes participassem do momento a distincia Por outros

meios, como o correio eletronico.
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4 ANALISE DOS DADOS

Dos primeiros resultados das analises dos dados coletados durante a pesquisa e referentes

a implantag&o da disciplina pode-se citar alguns aspectos observados:

* O mimero de estudantes a completar todas as tarefas propostas no momento a distancia da

disciplina fot bem menor do que o esperado.
¢ Muitos estudantes tinham dificuldades com o acesso a Internet.

¢ Alguns estudantes tinham um O6timo acesso, mas a plataforma tinha problemas que

dificultavam sua navegacio. Entdo eles enviavam seus trabalhos por e-mail.

¢ Foram muitos os problemas técnicos encontrados com a plataforma ¢ isso dificultou a

implanta¢io do momento a distdncia da disciplina.

A partir destes topicos iniciais, houve uma exploragdo maior para entendermos bem a
leitura dos estudantes no momento a distancia da disciplina, bem como caracterizi-los como o
esperado para este trabalho; elaborou-se o perfil dos estudantes envolvidos, a partir da andlise
do questiondrio de caracterizagdio socio-cultural e demogréfica. Para a coleta de informagbes
que influenciaram a analise, foram selecionadas questdes do questionario referentes & leitura

dos alunos e & familiaridade destes com computadores e ambientes virtuais.

Com base no levantamento realizado, pode-se notar que o grupo, de uma maneira geral,
tem familiaridade com computador € com ambientes virtuais facilitando assim a execuglio da
disciplina a distncia por meio destes ambientes. Esses estudantes buscam informagdes em

diferentes midias, mas léem prioritariamente os textos indicados nas aulas.
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Trata-se aqui a discussfio de Educagio a Distincia, mediada por diversos meios, sendo
necessaria a familiaridade do estudante com os meios utilizados na disciplina — neste caso,
video, ambiente virtual, material impresso, etc. E para que este estudante tivesse um bom
desempenho em EaD parte-se do pressuposto de que ¢ necessario que realize uma boa leitura
das midias envolvidas neste contexto educacional. A partir entdo de Marting, Bakhtin e

Almeida foi feita a andlise destes documentos.

Primeiramente devem-se destacar as atividades desenvolvidas na disciplina e os dados

estatisticos organizados para cada uma delas. Vejamos a tabela abaixo:

Tabela 1 — Tarefas e Questiondrios realizados pelos estudantes matriculados na

disciplina
Alunos Tarefal | Tarefa 2 | Tarefa 3 ] Questiondrio
de Perfil
1 JAFC X X X X
2 |ASFS. X X X X
3 AVM X X X X
4 BM.S. X X X X
5 DM.M. X X X
6 D.0.O. X X X
7 [FRSL. X X
8 [F.AB. X X X X
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“continua”
Alunos i Tarefal | Tarefa 2 | Tarefa 3 | Questiondrio
de Perfil

9 FMCS. X X X X

10 %FD X X X X

11 GM X X X X

12 |GF. X X X

13 ICM X X X X

14 [IMS. X X X

15 JMRSL. X X X

16 UB.FPL. X X X

17 KG. X X X X

18 MF.CA. X X X X

19 P.C. X X X X

20 R.L.B. X X X

21 R.CS. X X X X

22 RSP X X X

37
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“continua”
Alunos Tarefal | Tarefa 2 | Tarefa 3 | Questiondrio
de Perfil
23 R.P. X X X
24 N.C X X X X
25 [V.ES. X X X X
P6 V.M. X X X
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Pode-se perceber que a desisténcia foi aumentando 4 medida que iam terminando as

aulas. As ultimas atividades tiveram menos alunos e as atividades que eram em grupo

acabaram sendo individuais por haver problemas com os horarios dos alunos € também

devido 2 dificuldade de acesso dos alunos a Internet e os erros da plataforma, que impediam

que ¢les se comunicassem por ela e fizessem as atividades de acordo com o que foi pedido. A

tarefa 3, que era uma tarefa individual de anélise de imagens pode ter sido mais atrativa e

pratica do ponto de vista da elaboragfio de um texto € uma anélise.

4.1 RESULTADOS E DISCUSSAO

N
Tem-se como proposta identificar as caracteristicas que o estudantes necessita'para um

bom desenvolvimento em EaD ou em qualquer formato de aprendizagem que envolvem
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niveis diferenciados de leitura. Uma das premissas desse trabalho é que para que ocorra uma
boa leitura — aquela em que o estudantg@'/desenvolve em diferentes niveis — sio)necessérias a
intertextualidade de Orlandi (1988) ou a interlocugdo de Bakhtin (1995) com textos, teorias,
experi€ncias proprias do aluno € com o autor nfo presente. Ja citada neste texto, Orlandi
contribui muito para a andlise que se propde do trabalho. Utilizamos os dois padrdes de
intertextualidade de Eni Orlandi que sfo a interpretagdo ¢ a compreensdo. A interpretagio é a

leitura do texto e o entendimento do assunto, sem muito aprofundamento. Ea interpretagio do

texto sem muitas discussdes. A compreensdo € a apropriagdo do texto pelo aluno.

Para a analise destas caracteristicas foram também utilizados os conceitos de Bakhtin de
interlocugdo, dialogismo, enunciagéio, dentre outros. A intextextualidade de Eni Orlandi pode
ser comparada ou relacionada & interlocugiio de Bakhtin. E a interlocugfio do aluno com o
outro — o texto, o autor, suas experiéncias prévias, suas leituras anteriores, etc. (Bakhtin,
1995). E a partir dessa interlocugiio que os alunos serfio capazes de discutir, criticar,
completar, ou seja, dialogar com o outro envolvido no processo, € levantar novos

questionamentos, nova discusséo a partir da apreensdo do texto.

Almeida, apoiada em Bakhtin, diz em seu texto que toda enunciagio verbal sé adquire
sentido e s6 ¢ lida a partir de outros textos com os quais ele dialoga. “Nesse sentido, a leitura
pode ser vista como uma atividade dialégica intertextual, que conduz a elaboragéio de redes de

conhecimento, através da incorporagio de vozes”. (2001, p.123).

A partir das consideragdes sobre leitura, descritas no capitulo 2 deste trabalho, analisamos

as enunciagdes presentes nas tarefas executadas a distincia.

A tarefa 1 era para ser realizada em dupla via e-mail entre os alunos. Alguns tiveram
dificuldades e a realizaram sozinha. Outros realizaram a tarefa conforme o informado. Quanto

a tarefa 2, era para ser feita em grupo e tinha a caracteristica de aprendizagem cooperativa. Os
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estudantes deveriam estabelecer uma ordem entre si, escolherem uma cor ¢ cada aluno
descreveria com sua cor, fazendo alteragBes com sua cor, até que chegasse a um texto final

construido coletivamente.

“A aprendizagem cooperativa € uma técnica ou uma proposta pedagogica na qual os
estudantes ajudam-se no processo de aprendizagem, atuando como parceiros entre st
e com o professor, com o objetivo de adquirir conhecimento sobre um dado objeto.
A cooperago como apoio ao processo de aprendizagem enfatiza a participagfio ativa
e a interacdo tanto dos alunos como dos professores. O conhecimento & considerado
um construtor social, e desta forma o processo educativo acaba sendo beneficiado
pela participacdio social em ambientes que propiciem a interag8o, a colabora¢iio e a
avaliagio”. (CAMPOS, SANTORO, BORGES E SANTOS; 2003).

A partir entio da idéia de aprendizagem cooperativa, as tarefas foram elabord{ e
realizadas, por alguns estudantes, de forma que houvesse a ampliagfio dos seus conhecimentos
a partir da interagio entre eles e que pudessem se ajudar a fim de construirem novos
conhecimentos. O ambiente virtual serviria como 0 meio para essa interagio e através dele
seriam expostas as opinides destes estudantes, bem como a sua interlocugfo, os textos

impressos e as atividades por eles executadas.

Os ambientes educativos, de uma forma geral, tendem a controlar a polissemia dos
estudantes. Tendem a ser monofénicos (somente uma voz — geralmente esta € a o do
professor), quando a intengfio é que sejam polifonicos (com diversas vozes — neste caso,
participagdo de estudantes e professores de formas diversas). Assim, os participantes podem
fazer a interlocugdo e aprender muito melhor o conteiido estudado. Uma caracteristica

importante da EaD ¢ autonomia do aluno e seu nivel de organizagfo, ja que seu estudo €
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individualizado, ndo tem a interveng¢@io de um professor presencial. Ele se comunica com os
meios e, no caso da pesquisa realizada, com secus colegas, com o texto Impresso e com o

video.

Quando o aluno se mostra interlocutor no ato de realizar as atividades, ele se mostra
capaz e domina um conhecimento, dialoga com o outro ou os todos outros envolvidos. Torna-
se, portanto, capaz de realizar um estudo autdénomo, identificando, assim, uma das
caracteristicas para o estudo a distincia, além das habilidades necessdrias que pretendemos

detectar e desenvolver. Entfo, a interlocugdo implica na autonomia do aluno em EaD.

Voltando a Bakhtin, deve-se entender como ocorre a interagdo dos estudantes em EaD.
Esta interagdio pode ser estudada de¢ diversas formas: a interagdo deles com os meios, a
interagdo com o material impresso, com os colegas, com textos estudados anteriormente, com

outras experiéncias que possam ajuda-lo, etc.

A partir das atividades dos estudantes, algumas caracteristicas foram analisadas a partir
da construgdo da interlocugdo entre eles. Assim, foram propostos trés tipos de interlocugio

existentes:

* Alunos que construiram uma interlocugfio com todos os “outros”;

Alunos que construiram alguma interlocugéo;

» Alunos que ndo construiram interlocugéio ou que ndo conseguiram dialogar.

Para estudar a interagdo dos alunos com todos os “outros™ pelo viés da leitura € a partir
das atividades executadas, durante o momento a distincia da disciplina, foi elaborado um
quadro para ilustrar as interlocugdes ocorridas durante a construgfio da Tarefa 1. Segue abaixo

o quadro que facilita o entendimento e a classificagio das categorias a serem analisadas:



IIIIINAAIINIIIIININIIONAAIIIIIIIIONI I DY D

42

Tabela 2 - Tipos de Interlocug8es Desejadas para a Tarefa 1

InteragBes dos estudantes: O que ocorreu € que nem todos os
- com o texto; alunos seguiram este modelo, que era o
- com o video; esperado. Alguns sé enviaram a parte

- entre eles (estudante 1 e estudante 2).| individual da atividade (A) ou (B), ou
ndo fizeram as interagfo e a trabalho

As formas de interagdo desejadas: ficou incompleto. Ndo pudemos, entio,

(1) (texto) (video) —» (A) perceber a interagdo entre os estudantes nas
(2) (texto) (video) —» (B) atividades. Pudemos identificar a interagio
(AY(B)—» (O) com o video e o texto somente.

Percebe-se que ha falha quanto a leitura da tarefa, pois os estudantes ndo percebem como
foi pedido que a realizassem. e ele acaba ndo a cumprindo da forma esperada. Para qualquer
formato de aprendizagem, o aluno precisa ter competéncias de leitura. Porém em EaD isto

fica muito claro principalmente na execugfo de tarefas que exigem cooperagio.

A partir do ponto de vista de Bakhtin de interagdo, interlocugfio e sob a perspectiva de
leitura levantada neste trabalho, pode-se dizer que quando o estudante consegue dialogar com
o texto, com o video ¢ com seu colega para produzir um texto onde ele expresse essa
interlocugdo, ele demonstra autonomia para um estudo individual, como ocorre na EaD. Ja
aquele que nio consegue dialogar com o texto e o video, por exemplo, para produzir nm novo

texto a partir dessa interagfio, nfio possui autonomia.

A partir desses modelos de classificagdo e critérios de analise propostos, Foi construida
uma tabela explicando a quantidade de alunos que conseguiu executar a tarefa com as

caracteristicas encontradas:
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Tabela 3 — Niveis de Interlocu¢do dos estudantes por tarefa realizada

Tarefas /Niveis de| 1 2 3
Interlocucdo

Tarefa 1 12 7 4
Tarefa 2 17 3 2
Tarefa 3 23 2 0

1 = Alunos que construiram interlocugdes (texto-video-seu texto-texto do colega).

2 = Alunos que construiram pouca interlocugdo (texto-video-seu texto); (texto-video-
texto do colega); (texto-video); (texto-seu texto-texto do colega); (video-seu texto-texto do

colega); etc.

3 = Alunos que nfo conseguiram dialogar (quem produziu seu texto sozinho; s6 a sintese

a partir do texto do colega).

Podemos observar que na tarefa 3 a maionia dos estudantes fez uma leitura onde
construiram interlocugdes. Na tarefa 1 houve um equilibrio maior nesta quantidade. 12 alunos
fizeram a interlocugio com todos os textos envolvidos e todos 0s meios, além da intelocucio
com seus colegas, 7 fizeram uma interlocugfio média — ou somente a partir do video, ou s6 o
texto, ou sé video e texto — e 4 fizeram a atividade sozinhos, 0 que mostra que ndo houve
didlogo com seus colegas e com os textos dos colegas. A interagdo ficou somente entre ele, o
texto e o video. A tarefa 2 também teve um equilibrio maior. Poucos alunos fizeram a tarefa

sozinhos. A maioria interagiu entre si € com 0s meios.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Todos os fatores citados anteriormente e as dificuldades encontradas podem influenciar
no desenvolvimento das habilidades e competéncias dos estudantes no que diz respeito a EaD.
Portanto, pode-se apontar que g dificuldade de interagdo com as TIC dificulta o estudo no que

diz respeito a identificagdo das habilidades e competéncias.

Um estudo sobre a apreensdo e apropriagdo de estudantes dos materiais ofertados nesta
disciplina no momento a distdncia, bem como as habilidades necessarias para a apreensio
destes materiais pelos alunos, sfo de suma importincia para que haja maior contribuigfio ¢
para que se aprofundar o entendimento sobre EaD, principalmente no que se refere a adogio

de estratégias didaticas, baseadas nas Tecnologias de Informagio ¢ Comunicagio.

Algumas das categorias de leitura citadas enriquecem o estudo neste contexto e nos
permitem um aprofundamento maior para o entendimento e a indagagdo a respeito dos
pardmetros a partir das caracteristicas e habilidades necessarias em EaD. Levamtam-se entdo
as seguinte indagagfoes: Ha a possibilidade de uma elaboragdo desses pardmetros? Existem
competéneia necessarias ao estudante de EaD? Em se tratando de ser humano que vive em
contato com as novas tecnologias, h4 como prever quais as caracteristicas e habilidades

necessarias para um bom desempenho em EaD?
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8 ANEXOS

Anexo A — Descri¢iio e Ementa da Disciplina como aparece na pigina

Curso Leitura e Produgfo de Imagem

h)escricﬁo:

Disciplina oferecida aos estudantes do curso de pedagogia da Escola de Educagiio da

UNIRIQ, dentro da habilitagdo Educacgio e Comunicagio

Ementa:

Questdes da Semidtica, Imagens fixas € em movimento; Reflexdes sobre imagem ¢
educacio. Etica das Imagens. O papel da imagem no processo ensino-aprendizagem.
Andlise critica de produtos culturais imagéticos. Fases da produgio de materiais educativos
, de divulgagdo cientifica ou de projetos socioculturais. Conhecimento basico sobre
utilizagio de recursos, equipamentos e sobre as atribui¢des dos diferentes profissionais da

area de produgdo desses materiais.

Metodologia:

A disciplina serd ministrada a distdncia em um perfodo correspondente a 12h aula.

Constara da leitura de textos, de videos ¢ realizagfo de exercicios.

Codigo:
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Instituiciio:

UNIRIO

CCH

Coordenador:

Guaracira Gouvéa

Docentes Co-autores:

Ndo existem docentes co-autores no curso

Mediadores:

Guaracira Gouvéa (turma 'HDID118")

Anexo B — Avisos

Lista de Avisos da turma

Titulo: Aviso 1

onteudista: Guaracira Gouvéa
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Descrigio: UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
[ESCOLA DE EDUCACAO

PISC[PLINA: LEITURA E PRODUGAO DE IMAGEM

Instru¢des para o periodo a distdncia

1. Acessar a plataforma Aulanet: hitp://eadcch unirio br/aulanet?

2. Realizar login (nome e senha). Caso esquega sua senha, envie uma mensagem ao
administrador ou um ¢-mail para disanto_m@yahoo.com.br.

3. Clicar na disciplina Leitura e Produgio de Imagem. Quando abrir o controle remoto, clicar
lem avisos e anotar os prazos dos trabalhos.

4. Clicar em plano de aulas para verificar a programago desse periodo.

F . Clicar em tarefas (1, 2 e 3). As instrugdes e prazos estfio no quadro de avisos e se repetem
nas tarcfas.

6. Caso haja dificuldades de acesso a plataforma, envie um e-mail para a tutora Marcella -
disanto_m(@yahoo.com.br.

7. Ao receber o e-mail a tutora enviard os avisos e as tarefas.

8. Apés cumpridas as tarefas, envid-las pela plataforma. Caso nio consiga, envie para ¢ e-mail
da tutora — disanto m@yahoo.com.br.

0. Antes de realizar qualquer tarefa, envie uma mensagem para a tutora certificando que estdo

mavegando na plataforma sem problemas (até 26/11).

Titulo: Aviso 2 l'Conteudista: Guaracita Gouvéa
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Descri¢ao: UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
EMRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
[ESCOLA DE EDUCACAQ

LDISCIPLINA: LEITURA E PRODUCAO DE IMAGEM

instrugﬁes Gerais

As cOpias dos textos para serem lidos estéio na pasta de LPI (Leitura e Produgio de Imagem) -
2004/2.

Algumas atividades serdo feitas em duplas, outras em grupo de quatro os quais estio
explicitados no mural de avisos com o0s respectivos nomes € e-mails.

Os prazos de entrega das atividades est@o indicados no quadro de avisos e no inicio da
descrigiio de cada atividade.

Os videos das atividades podem ser assistidos ou reassistidos em hordrio a ser marcado com a
tutora.

[Durante o periodo a distdncia vocés obrigatoriamente deverdo entregar as trés (3) atividades
propostas, nos devidos prazos, encaminhadas por e-mail via plataforma e por fora da
plataforma para o e-mail da tutora (disanto_m(@yahoo.com.br).

Nos momentos em que a plataforma nfio funcionar, encaminhe suas mensagens por fora da

plataforma.

Titulo: Calendario LPI .Conteudista: Guaracira Gouvéa
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Descriggo: UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ICENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
1ESCOLA DE EDUCACAQO

DISCIPLINA: LEITURA E PRODUCAO DE IMAGEM

Sugest#o de organizacio de calendario da disciplina Leitura ¢ Produgdo de Imagem

com o momento de insergo da parte a distancia

Novembro

08/11 (segunda-feira) - Prova

10/11 (quarta-feira) — Linguagem do video/ ver video ¢ discutir

15/11 (segunda-feira) — Feriado

17/11 {quarta-feira) - Projecio de novos videos - instrugdes para a parte EAD

22/11 (segunda-feira) - Leitura do texto A hegemonia da imagem eletrénica — EAD

24/11 (quarta-feira) - Produggo da atividade 1- EAD

29/11 (segunda-feira) - Os géneros televisuais e o dialogo € As vozes do telejornal /ver géneros

televisivos — EAD

iDezembro

01/12 (quarta-feira) - Produgéo da atividade 2 — EAD

05/12 (domingo) -- Disponibilizar na Conferéncia a atividade 3

06/12 (segunda-feira) - Aula presencial

08/12 (quarta-feira) - Sites da atividade 3/Prova de Ciéncia da Comunicagio
13/12 (segunda-feira) — Presencial/Questionario

15/12 (quarta-feira) - Aula presencial/Questionario de Reagdo (EAD)
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Anexo D — Exemplo da Tarefa 2

Exemplo de construciio de um trecho de texto coletivo:

Legenda: Alunol: Maria de Lurdes; Aluno2. Flavio Castro; Aluno3: Jéssica Farias;

Aluno4: Deise Rodrigucs.

Comentirio do alunol

Quem sabe como sera o futuro? Os mais céticos diriam que n3o. Porém existe
uma ciéncia que se propde a desempenhar esse papel. A ciéncia capaz de prever o futuro
€ a Meteorologia. A previsio de fendmenos meteorologicos severos, fais como
inundagodes, secas e temperaturas extremas interferem em muitas das agdes do homem.

A Meteorologia estuda a atmosfera.

Intervencdes do aluno 2

[Quem sabe como serd o futuro?} Fuiste alguém capaz de nrever o futuro? Os
mais céticos diriam que ndo. Porém existe uma ciéncia que se propde a desempenhar
esse papel. A ciéncia capaz de prever o futuro ¢ a Meteorologia. A previsio de
fendmenos meteorolégicos severos, {fais como inundagdes, secas € temperaturas
extremas servem para auxiliar muitas das agbes do homem. A Meteorologia estuda a

atmosfera ¢ sua refagiio com a biosfers. Inpsfera, cripsfera e hidrosfera.
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Texto passado a limpo do aluno 2:

Txiste algnérn capaz de prever o futuro? Os mais céticos diriam que ndo. Porém
existe uina ciéncia que se propde a desempenhar esse papel. A ciéncia capaz de prever o
futuro ¢ a Meteorologia. A previsio de fendmenos meteorolégicos severos, tais como
:inuiadag;;ﬁes, secas € temperatoras.extremas servem para auxiliar muitas das agbes do
homem. A Meteorologia estuda a atmosfera ¢ sua relagfo com a bioslfora, Hiosfera,

criosters ¢ hidrosfera.

Intervencoes do aluno 3

éijsm alguém capaz de prever o futurc? Os mais céticos diriam que ndo. Mas
voltariam atras, porque aqui ndo se fala de misticismo e sim de ciéncia. [Porém existe
I|
um? ciéncia que se propde a desempenhar esse papel] A ciéncia capaz de prever o
futiro ¢ a Meteorologia. A previsiio de fenfmenos meteorologicos severos, tais como
nundagdes, secas € temperaturas extremas [servem para auxiliar] determinam o sucesso
ou desterro de muitas das agdes do homem. A Meteorologia estuda a atmesfera e'sua

retacioicom a biosfera, liosfera, criosfers e hidrosfera.

2

Texto passado a limpo do aluno 3:

Zxiste alpuém capar de prever ¢ futurg” Os mais céticos dirtam que nfo. Mas
voltariam atras, perque aqui ndo se fala de misticismo e sim de ciéncia. A ciéncia capaz
de prever o futuro ¢ a Meteorologia. A previsdo de fendmenos meteorologicos severos,

tais como inundagdes, secas € temperaturas extremas determinam o sucesso ou desterro
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de muitas das a¢des do homem. A Meteorologia estuda a atmosfera ¢ sua relaciio com a

biosfera, litosfera, criosfera e hidrosfera.

Intervengies do aluno 4

Existe alguém capaz de prever o futuro” Os mais céticos diriam que ndo. Mas
voltanam atrds, porque aqui ndo se fala de misticismo e sim de cténcia. A ciéncia capaz
de prever o futuro € a Meteorologia. A previsio de fendmenos meteorolégicos severos,
tais como inundagdes, secas € temperaturas extremas determinam o sucesso [ou
desterro] ou fracasso- de muitas das acdes do homem. A Meteorologia estuda a
atmosfera ¢ sua [relacfio] interagfio com a biosfera, litosfera, criosiera ¢ hidrosfera A
atmosfera terrestre ¢ distinta de outras no sistema solar pela presenga de quantidades

significativas de vapor d’agua e de oxigénio.

Texto passado a limpo do aluno 4:

Existe alguém capaz de prever o future? Os mais céticos diriam que ndo. Mas
voltariam atras, porque aqui ndo s¢ fala de misticismo ¢ sim de ciéncia. A ciéncia capaz
de prever o futuro é 2 Meteorologia. A previsdo de fendmenos meteorologicos severos,
tais como mundagdes, secas e temperaturas extremas determinam o sucesso ou fracasso
de muitds das a¢des do homem. A Meteorologia estuda a atmosfera ¢ sua interagio com
2 bipsfera, litosfern, criosfern e hidrosfera A atmosfera terrestre ¢ distinta de outras no

sistema solar pela presenca de quantidades significativas de vapor d’4gua ¢ de oxigénio.
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Sintese final = versiio correspondentes as intervengdes feitas pelo aluno 4:

Existe alguém capaz de prever o futuro? Os mais céticos‘ dirtam que ndo. Mas
voltariam atrds, porque aqui nfo se fala de misticismo e sim de ciéncia. A ciéncia capaz
de prever o futuro € a Meteorologia. A previsdo de fendmenos meteorologicos severos,
tais como inundagdes, secas ¢ temperaturas extremas determinam o sucesso ou fracasso
de muitas das a¢des do homem. A Meteorologia estuda a atmosfera e sua interagdo Eom
a biosfera, litosfera, criosfera ¢ hidrosfera A atmosfera terrestre ¢ distinta de outras no

sistema solar pela presenga de quantidades significativas de vapor d’4gua e de oxigénio.

Fonte: http:/Aiwww usp briprc/uniprof/index. htmi
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Anexo E — Imagens da Tarefa 3

Imagem 1

Imagem 2
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