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RESUMO

A monografia “De olho na tela”: um estudo sobre o acesso a televisio e utilizacio da
Internet por jovens, alunos do curso de Pedagogia buscou mapear e analisar o acesso e
utiliza¢do dos alunos do curso as midias, de forma mais especifica, a televisdo e a internet,
bem como investigar como se inserem no fendmene de publicizagdo da vida privada. O
trabalho surge a partir de um estudo onde foram realizados levantamento bibliografico,
questionarios com 0s jovens, entrevistas, observagdo participante. Os resultados obtidos
apontam para o grande interesse dos jovens pela midia, um aumento do numero de
préticas que desenvolvem uttlizando a mesma Merece destaque a funcdo interatividade
que a internet fomenta entre os jovens, que compartilham pensamentos, tarefas ,
informagdes e aspectos de suas vidas privadas e relacionamentos afetivos.Valorizam a
televisdo e a internet como entretenimento, forma de adquirir conhecimento e por serem
priticas. Reconhecendo a importincia das tecnologias e das midias para os jovens, este
trabalho enfatiza a importdncia deste conhecimento para a escola, visto a sua
responsabilidade e compromisso com as questdes sociais e culturais da sociedade. Busca
com este conhecimento possibilitar uma futura aplicagdo de seus resultados na educagio, a

fim de enriquecer a pritica pedagdgica

Palavras — Chaveq: Midia, Educagdo, Jovens.
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INTRODUCAO

Quando alguém me pergunta o curso gue eu fago na faculdade eu respondo:
Pedagogia e Jornalismo. Entdo me perguntam: o que os dois tém em comum?

Inicialmente a relagdo pode ndo ser visivel, mesmo para quem esta em uma dessas
areas, mas o fato € que educagio e comunicagido possuem lagos bastante estreitos. Como
bolsista de Iniciagdo cientifica (PIBIC/ UNIRIO) tive a oportunidade de estudar e
trabalhar temas que me fizeram descobrir grandes afinidades entre as duas formacgdes.
Talvez dai meu grande interesse por ambas. Como pensar em educar sem comunicar?

Tanto a educagdo quanto a comunicagio sdo *difusoras do conhecimento,
obviamente de formas distintas uma da outra. Além disso, € notavel o grande alcance
social de algumas midias, por exemplo, a televisdo. Em muitos casos pode ocorrer um
acesso mais facil a televisdo do que 2 escola.

A outra relagio ¢ *sistémica, afinal vivemos na Era da Informagio. De acorde com
Philippe Quéau ( 2001), “A Revolugio das técnicas da informagédo e da comunicagio foi
td0 rapida e tdo profunda que ela passou a afetar, de agora em diante, a organizagdo de
nossas sociedades, e isso em escala mundial”. Trata-se de um *paradigma que afeta todas
as dimensGes humanas e redefine as praticas sociais, politicas, econdmicas € culturais de
uma sociedade. E se, toda ela vigora dentro desse modelo, o mesmo vale para a escola.

No mundo contempordneo a midia possui um papel fundamental. Seu alcance
atinge a muitos e € discutida em diversas esferas de conhecimento, inclusive na do senso
comum. Dessa forma, ndo podemos deixar de lado essa discussio, levando em conta a sua
onipresenga ¢ complexidade.

As escolas ainda véem a utilizagdo dos meios de comunicagio de massa na

educagdo com receio. Na maior parte das vezes, ndo ha a utilizagdo das tecnologias de
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informagdo e comunicagdo (TIC) no processo de ensino — aprendizagem. Quando isso
ocorre, geralmente € aproveitada a televisdo, aliada ao video — casscte ou DVD, como um
recurso pedagdgico, desvirtuando — se o seu sentido de fruigdo original. No entanto, essa
pratica ainda ¢ insuficiente e muitas vezes faz uso de um “recurso pedagdgico”, descolado
da dimensio social, cultural e econdmica do aluno.

Um fato que podemos apontar € que as relagdes sociais e culturais que os alunos
estabelecem a partir das midias nfo sdo levadas em consideracdo ou sdo avaliadas muito
negativamente pelas instituigdes de ensino. Essas relagdes e praticas hoje facilitam para
que os jovens passem de espectadores a atores da midia, permitindo a interagio e o
compartilhamento e criagdo de conteddos. Essa transformagio foi possibilitada
especialmente pela Internet.

Foi justamente o interesse em investigar o tipo de interaciio entre os jovens € a
midia, em especial a televisdio e a Internet, que nos langou a pesquisa de campo a fim de
compreender esse fendmeno. Nio bastasse isso, decidi trazer essa discussdo para a area da
educagio. Dai surgir esse estudo.

Assim a monografia “De olho na tela: um estudo sobre o acesso 2 televisdo e
utilizagfio da Internet por jovens alunos do curso de Pedagogia” busca mapear e analisar o
acesso e utilizagdo dos alunos de pedagogia as midias, de forma mais especifica, a
televisdo ¢ A internet. Procura investigar como os estudantes se inserem no fenémeno de
publicizagio da vida privada e se situam frente a esse fendmeno.

Que tipo de apropriagdo fazem os alunos do curso de pedagogia da UNIRIO? De

que maneira participam do fendmeno de publicizagdo da vida privada?

Buscando responder a estas questdes tragamos um roteiro a ser percorrido e

iniciamos nosso trabalho. Dentro de uma perspectiva em que a contemporaneidade se
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apresenta como complexa, resistente a compreensdo numa rede Gnica estavel de sentidos,
entendemos que a apreensdo da realidade através de procedimentos metodolégicos deve
estar permeada por uma pluralidade de maneiras de acesso. Levando em conta a
complexidade e o campo novo em que se insere nosso estudo optamos por utilizar
instrumentos diversos que atendessem aos objetivos.

Inicialmente fizemos um levantamento bibliografico mapeado por temas como
internet, televisdo, tecnologia da informagéo e comunicagio, linguagens e midias, jovens,
contemporaneidade. Consideramos nossa populagdo alvo os alunos do curso de Pedagogia
da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIQ), de ambos os sexos,
situados numa faixa etdria compreendida entre 18 ¢ 22 anos. Entre 0s estudantes, estdo
integrantes de todos os periodos do curso. Elaboramos questiondrios que foram

=
preenchidos pelos alunos bem como realizamos entrevistas visando\(a@fundar nosso
conhecimento.Utilizamos ainda o recurso da observagdo participante e ndo sistemdtica
em ambiente virtual — Internet. Os resultados obtidos foram organizados e analisados a
luz dos autores que fundamentaram nosso estudo.

Assim} ao estabelecermos um roteiro para apresentagdo deste trabalho de
monografia optamos por iniciar focalizando a relagfo entre educagdo € comunicagdo como
campos do saber ja que estamos abordando a questio das midias.

No primeiro capitulo abordamos os conceitos de comunicagio, educagdo e a
relagdo entre estes campos do saber. No segundo capitulo focalizamos a era da

informacgdo. No capitulo trés nos questionamos: porque estudar midia na educagio?
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Capitulol
EDUCACAO E COMUNICACAO: PARALELAS OU TRANSVERSAIS?

Tanto a Educacio quanto a Comunicag¢do se constituem como ciéncias que, de
acordo com o Diciondrio Aurélio significa um “conjunto de conhecimentos coordenados,
relativos a um determinado setor” (Pag. 140). Contudo, o Status Cientifico alcangado por
cada uma representa um verdadeiro abismo entre elas. Isso porque a Educacdo é uma
ciéncia milenar, que tem enfrentado lentas modificages ao longo do tempo, se comparada
com a Comunicagdo. Esta, ao contrario da primeira, € recente. Mas afinal, o que ¢
Educagéo, o que ¢ Comunicagio e qual a relagdo entre elas?

Educagdo ¢ o processo de desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e
moral do ser humano. Os objetivos basicos e os fins da educagio sdo os constantes da Lei
de Diretrizes e Bases ( 1996 ), baseados nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tendo por fim: a) Compreensdo dos direitos e deveres da pessoa
humana, do cidaddo do Estado, da familia ¢ dos demais grupos que compdem a
comunidade; b) o respeito a dignidade e as liberdades individuais do homem; c) o
fortalecimento da unidade nacional e da solidariedade internacional; d) o desenvolvimento
integral da personalidade humana e sua ampliagdo no 4mbito do bem comum; e) o preparo
do individuo e da sociedade para o dominio dos recursos cientificos e tecnoldgicos que lhe
permitam utilizar as possibilidades de vencer as dificuldades do meio; f) a preservagio e a
ampliagdo dos padrdes culturais; g) a condenagfio de qualquer tratamento desigual por
motivo de segregacdo filosofica, juridica ou religiosa, bem como qualguer preconceito de
cor e raga.

Educagdo, do latim Educatione, ¢ ainda, segundo Aurélio:

1 — Ato ou efeito de educar (-se); 2 — Processo de desenvolvimento da capacidade {isica,
intelectual e moral da crianga e do ser humano em geral visando a sua melhor
integracdo individual e social; 3 — Os conhecimentos ou as aptiddes resultantes de tal
processo, preparo; 4 — O cabedal cientifico e os métodos empregados na obtengdo de
tais resultados, instrugdo, ensino; 5 — Nivel ou tipo de ensino; 6 — Aperfeicoamento
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integral de todas as faculdades humanas; 7 — Conhecimento e prdtica dos usos de
sociedade, civilidade, delicadeza, polidez, cortesia (...} (Pdg. 619).

Existem modalidades formais e ndo — formais de educag¢fio. Utilizaremos nesse
estudo como referéncia apenas o ensino ministrado em instituigdes escolares. De acordo
com Simon e Giroux (2002, Pag.95):

—?As escolas sdo formas sociais que ampliam as capacidades humanas, a fim de habilitar as pessoas

A
bU’ a intervir na formagdo de suas proprias subjetividades e a serem capazes de exercer poder com

vistas a transformar as condi¢des ideologicas e materiais de dominagdio em praticas que promovam
o fortalecimento do poder social e demonstrem as possibilidades de democracia.

Isso significa que a educagiio se propde a fazer com gque o sujeito pense por si

(!

mesmo e possa@alg@r 0 acesso 4 sociedade como cidaddo, exercer os mesmos direitos e
deveres do que os outros. Segundo essa teoria, a *emancipagio politico - intelectual abriria
espago para a econdmica. Isso se aplica a este estudo na medida em que, durante meu
trabalho de campo e nas observagdes realizadas como aluna do curso, deparei-me com
resisiéncias por parte de alguns educadores em relagio A incorporagio da midia na

educacgio.

i—g Consideramos que esta posi¢dio € preconceituosa e se apdia em duas razdes principais: A

primeira ¢ a visdo pessimista, conhecida como apocaliptica, que pensa a midia como
alienadora, impedindo o sujeito de fazer julgamentos criticos. Dessa forma, a midia iria
contra os pressupostos de Simon e Giroux e nfio estaria adequada & educagdo. Porém, o
conhecimento e a formagdo do senso critico sfio processos altamente complexos, que
necessitam dos sentidos, intelectos e das experiéncias dos sujeitos para se concretizarem:
“Ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a si mesmo: os homens se
educam em comunhao, mediatizados pelo mundo” (Freire, P. In Martins, M.H., 1994, Ef@

12).
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A segunda razdo € a tend€ncia retroégrada defendida por alguns educadores. No
caso da Internet no Brasil, € sabido que o acesso ainda néo foi generalizado. Porém, em
vez de reivindicar a inclusdo de todos, desejam a abolicdo da Rede. Além disso, é comum
acusarem seus defensores de elitistas ¢ de nfo terem senso social. Estes impdem o seu

discurso como “verdade”.
Como vimos a propria LDB, no item € defende o preparo ¢ o dominio dos

recursos digitais pelos sujeitos, para que haja inclusio social. Obviamente existe também
o descaso pelo qual diversas instituigdes escolares passam, a precarias condigfes
existentes, inclusive na universidade estudada, que dificultam aos alunos e professores
ter acesso 4s tecnologias. Para resolver esse problema, sdo necessarios investimentos €
politicas publicas na area da educagéo.

Vale lembrar que a incorporagdo das midias a educagdo também esta
intrinsecamente relacionada as correntes pedagdgicas praticadas nas institui¢Ges.

A Pedagogia Tradicional baseia — se na idéia de que € a escola quem oferece o
conhecimento legitimo e valoriza essencialmente a linguagem escrita. Trata — se de um
ensino mecénico, isolado do cotidiano dos alunos, em que dificilmente acontecem
interagdes entre alunos e professores. Esse € o inverso da nossa proposta, que defende
uma pedagogia que abranja linguagens diversas e que se baseia nas experiéncias dos
alunos.

Qutra tendéncia é a Escola — Nova, que surgiu no fim do século XIX e chegou ao
Brasil por volta de 1930. Essa corrente avanga no sentido de considerar as relagfes
sociais e 0 ambiente social no processo educacional. Além disso, valoriza o ensino ativo,
as motivagGes ¢ interesses dos alunos.

J4 a Pedagogia Tecnicista, que surge no século XX, preocupa — se com a

responsabilidade da Escola em formar para 0 mercado de trabalho. A competéncia € o
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dominio tecnologico passam a ser valorizados. Com o passar do tempo, as exigéncias
aumentam e o nivel € a qualidade da educag@o viram requisitos, ndo s6 para quem deseja
ingressar no mercado de trabalho, como para quem quer estar incluido culturalmente.
Porém, foi na Pedagogia de Paulo Freire e sua preocupagdo em “valorizar a
bagagem cultural” dos alunos que buscamos fundamentagido para justificar o ponto
central deste trabalho, cujo objetivo ¢ entender as relagdes entre aluno — midia para utiliza

la na educagio.

Por isso mesmo pensar certo coloca ao professor ou, mais amplamente,
4 escola, o dever de ndo sé respeitar os saberes com que os
educandos,sobretudo os das classes populares, chegam a ela — saberes
socialmente construidos na pratica comunitdria — mas também, como
ha mais de trinta anos venho sugerindo, discutir com os alunos a razio
de ser de alguns desses saberes em relagdio com o ensino dos contetidos
(FREIRE, 2001, Pag. 33).

Acreditamos que educagdo pode proporcionar, na pratica, os *postulados adotados
nos trechos citados no inicio do capitulo. Mesmo fazendo uma declarada oposi¢do ao
método tradicional, reconhecemos que ela foi a “mie” de todas as outras vertentes
pedagdgicas, admitindo assim, encontrar vestigios dela permeando mesmo as teorias mais
modernas. Ja do movimento Escola — Novista, valorizamos a preocupagio com o mundo
¢ 0s interesses dos alunos. A tendéncia tecnicista traz a tona uma questio importantissima
socialmente: a relagdo entre educagdo e mercado de trabalho. J4 a Pedagogia de Paulo
Freire faz uma riquissima contribuigdo sugerindo a valorizagdo dos conhecimentos
prévios dos alunos e a necessidade de escuta — los. Por tudo isso, acreditamos que
podemos aproveitar essas ligdes para proporcionar uma educagdo inclusiva, ambiente
propicio para a pratica do ensino defendida. “E pensando criticamente a pratica de hoje ¢

de ontem que se pode melhorar a proxima prética” (FREIRE, 2001, Pag. 45).
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Comunicagdo: do latim Communicatio, palavra formada por trés elementos: muniz, que
significa “estar encarregado de”, somado do sufixo co, que expressa simultaneidade,
reunido e, por fim, a terminagfo fio, que reforga a idéia de atividade. De acordo com o
Aurélio, Comunicacdo é: | — Afo ou efeito de comunicar (-se); 2 — Ato ou efeito de emitir,
transmitir e receber mensagens por meio de métodos e/ ou processos convencionados, quer
através da linguagem falada ou escrita, quer de outros sinais, signos ou simbolos, quer de
aparelhamento técnico especializado, sonoro efou visual, 3 — A acéo de utilizar os meios
necessdrios para realizar tal comunicagdo; 4 — A mensagem recebida por esses meios; 5 —
() conjunto de conhecimentos relativos & comunicagdo, ou que tem implicagées com ela,
ministrado nas respectivas faculdades; 6 —~ A capacidade de trocar ou discutir idéias, de
dialogar, de conversar, com vista ao bom entendimento entre pessoas; 7 — Exposi¢do oral
ou escritq sobre determinado assunto; 8 — Participagdo ou aviso de fato ocorrido ou por
ocorrer; 9 — Convivéncia, trato, convivio; 10 - Caminho de acesso ou de ligagdo,
passagem; 11 — Transmissdo de informagdo de um ponto a outro por meio de sinais em fio,
ou de ondas eletromagnéticas; 12 — Transmissdo de mensagem enfre uma fonte e um
destinatdrio, distintos no tempo e/ou no espago, utilizando um cédigo comum (Pdg. 443).
Como vimos, esse € um termo em que cabem inumeras defini¢bes e enfoques
cientificos. Por isso, vamos delimitar sobre qual comunicagdo falaremos nesse estudo. No
Cristianismo antigo, acreditava — se que havia duas maneiras de conhecer a Deus: pela
contemplagdo e isolamento. Dentro dele, existiam também duas correntes religiosas: Os
Anacoretas e os Cenobitas. Os primeiros eram radicais, viviam individualmente, enguanto
os ultimos optavam por uma vida em comunidade, em conventos ou mosteiros. Ali, eles
tradicionalmente “tomavam a refeicdo da noite em comum”, prdtica que recebeu o nome

de Communicatio e que tinha por finalidade quebrar o isolamento.
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Segundo Martino).
"4 originalidade dessa prdtica fica por conta dessa idéia de “romper o isolamento”, e nisto

reside a diferenga entre a communicatio eclesidstica e o simples jantar da comunidade primitiva.
Ndo se trata pois de relagbes sociais que naturalmente os homens desenvolvem, mas de uma certa
prdtica, cuja novidade é dada pelo pano de fundo do isolamento. Dai a necessidade de se forjar
uma nova palavra, para exprimir a novidade dessa nova pratica’”. (2001, Pag. 13)

A comunicagdo ¢ um processo ativo, ou seja, para que ela se processe, ¢ preciso que
um emissor de comunique com um receptor através de um meio, falando de forma simples.
Um livro que ndo ¢ lido ¢ apenas um suporte. Por isso dizemos que comunicar pressupde
estar em relagdo com alguém ou com alguma coisa. Uma mensagem ou informagio ¢
comunicagdo de modo relativo. De acordo com Martino (2001, Pag. 17), “Em outras
palavras, a informagéo € o rastro que uma consciéncia deixa sobre um suporte material de
modo que uma outra consciéncia pode resgatar, recuperar, entiio simular, o estado em que
se encontrava a primeira consciéncia”.

Da mesma forma que exige atividade, este ¢ um processo que requer atengdo e

""T,A interesse. O ﬁrmo ganha Status de Ciéncia no Século XX, porém, “A modernidade nio

descobriu a Comunicagio — apenas a problematizou e complexificou seu desenvolvimento,
promovendo o surgimento de multiplas formas e @‘nodulac;c‘)es na sua realizacio™
(FRANCA, 2001, Pag. 41).

Os Estudos mais importantes dessa drea sdo recentes, contudo, ja na Antiguidade

Grega os filésofos j4 demonstravam uma preocupagdo com o discurso, com o “Bem —

= \
gfalar”, visando a busca pela verdade ¢ a persuasio através da *retdrica. As mais recentes

pesquisas surgiram com o advento de uma nova sociedade que, por sua vez, acompanhou
as mudangas que caracterizavam os novos tempos. E nesse momento que surgem os Meios
de Comunicagdo de Massa, objetos do nosso estudo. Trata — se de “Comunica¢io Social

dirigida a uma ampla faixa de publico, andénimo, disperso e heterogéneo, atingindo
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simultaneamente (ou a um breve trecho) uma grande audiéncia, gragas a utilizagdo dos
meios de comunicacio”. (AURELIO, 1986, Pag. 443). Estes, por sua vez, pertencem a
categoria de midia, que sera debatida enormemente neste trabalho.

O termo midia ¢ uma tradu¢io do inglés media — espago intermediario. De acordo
com Barbero, mediagdes sdo as diversas instincias e distintos patamares em que, no
dominio do cotidiano, se verifica a negociagdo dos sentidos. (Barbero, 2001).

Midia também € o conjunto de todos os meios de comunicagio de massa (radio, tv,
Jornais, revistas, etc.) que t€m o poder de influenciar a opinido publica. Ou um grupo de
Jornalistas € outros que constituem a indastria e a profissdo das comunicagdes; ou uma
pessoa que, numa agéncia de propaganda, tem a fungiio de relacionar-se com os meios de

comunicagdo. Ja a idéia de influéncia remete ao conceito de ideologia.

A ideologia € um conjunto ldgico, sistemdtico e coerente de
representagdes (idéias e valores) e de normas ou regras (de conduta) que
indicam e prescrevem aos membros da sociedade o que devem pensar ¢
como devem pensar, o que devem valorizar ¢ como devem valorizar, o
que devem sentir e como devem sentir, ¢ que devemn fazer ¢ como
devem fazer. Ela ¢, portanto, um corpo explicativo (representagdes) e
pratico (normas, regras,preceitos) de cariter prescritivo, normativo,
regutador; cuja fungdo ¢ dar aos membros de uma sociedade dividida
em classes uma explicagdo racional para as diferengas sociais, politicas
e culturais, sem jamais atribuir tais diferengas i divisdo da sociedade em
classes, a partir das divisSes na esfera da produgio. Pelo contrario, a
fungdo da ideologia € a de apagar as diferengas como as classes e de
fornecer aos membros da sociedade o sentimento da identidade social,
encontrando certos referenciais identiﬁcador?de todos e para todos,
como, por exemplo, aMumanidade, a Liberd gie,}i lgualdade, a Nagio,
ou o Estado (CHAUI; 19__?}apud Aranha,(lsy’ pag. 70).

. ~
. y

Atribui — se esse poder a midia, que até hoje divide opinides sobre o tipo de
influéncia que exerce no pablico. A divisdo conceityal, entre “Apocalipticos™ e
, f .
ntegrados” inaugurada por Humberto Eco na década ermite esclarecer em que
“Integrados” inaugurada por Humberto E década 8d%0 te escl q
posicdo de uma escala ideoldgica encontram — se as opinides do publico do@senso

comum”, dos intelectuais ¢ especialistas desse campo cientifico.
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Os Apocalipticos sdo classificados como os te6ricos que consideravam a midia um
aparelho ideoldgico. Eles acreditavam que a televisdo substituia o aprendizado pelos
livros pelo aprendizado através da imagem e afirmavam que cla produz modos de pensar
¢ agir desprovidos de questionamentos. De acordo com essa corrente, a midia tinha como
principal fungdo dominar ideologicamente o piblico. Segundo eles, padrdes de
comportamento, modos de pensar ¢ agir sdo transmitidos pela por ela. Os apocalipticos
afirmam que as pessoas imitam os valores da midia mesmo que isso comprometa os seus
proprios. Além disso, acreditavam também que a cultura de massa transmitida pelos
meios de comunicagdo de massa gera um perigoso retrocesso na consciéncia reflexiva do
individuo e oferece uma cultura homogénea dissociada do contexto histérico. Para essa
corrente, a televisdo baseia sua programagio no que supostamente o piblico deseja, isto &,
para os apocalipticos, at€ as vontades ¢ gostos do publico sdo impostos pela TV. Eles
também classificam a publicidade como “maliciosa” e afirmam que os individuos
reproduzem culturas, ao invés de ressignificd — las. Como pudemos perceber, essa
mentalidade existe na contemporaneidade e é facilmente identificada entre muitos
professores. Enquanto esse entendimento ndo midia ndo for dissipado, continuard
constituindo — se como um obstaculo para a incorporagdo e utilizagio adequada dos
meios de comunicagdo na educag@o. Apesar dos esforgos de intelectuais da drea que
postulam que deve — se levar em consideragdo as experiéncias de vida, os conhecimentos
prévios e o cotidiano dos alunos, ainda hd quem acredite que estes ndo terdo qualquer
chance de discernimento, caso expostos aos MCM. Ndo h4 inten¢do aqui de julgar os
pressupostos tedricos dos professores, mas argumentar que, indiferente da idéia que os
educadores tém da midia, € fato que ela faz parte da cultura dos nossos alunos, querendo
eles ou ndo. Por isso, afirmamos que vale a pena entender como isso funciona. Freire, em

2001, ja chamava a atengdo para a importincia de escutar o aluno:
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Se, na verdade, o sonho que nos anima € democratico e solidério, ndo é
falando aos outros, de cima para baixo, sobretudo, como se fossemos os
portadores da verdade a ser transmitida aos demais, que aprendemos a
escutar, mas ¢ escutando que aprendemos a falar com cles (Pag. 127).

Obviamente ndo queremos defender aqui uma visdo ingénua da midia. A proposta
¢ que, sendo as instituigdes educacionais ¢ a midia difusoras do conhecimento, faz — se
necessario um trabalho pedagégico ndo s6 para adequar o ensino ao estilo de vida dos
alunos, como para ndo deixa — los “a mercé” dos meios de comunicagdo de massa, como
paradoxalmente fazem muitos professores defensores dessa vertente, e desenvolver seu
senso critico. “Como educadores e educadoras progressistas ndo apenas podemos
desconhecer a televisdo mas devemos usa — la, sobretudo, discuti ~ la” (FREIRE,2001,
Pag.157).

Naturalmente reconhecemos a exclusio em que se encontra uma grande parcela da
populagio e muitas instituigdes escolares. Porém, esse trabalho se constitui em um estudo
de caso especificamente voltado para a Universidade Federal do Estade do Rio de Janeiro.
Defendemos o dever da sociedade em geral lutar pela igualdade de oportunidades, porém,
ndo devemos adotar a postura de, uma vez identificada a desigualdade social, retroceder
até os excluidos, mas fazer o oposto e lutar para que todos tenham acesso as tecnologias
de informagfo e comunicagio.

Voltando a Eco, retomaremos a discussdo, classificando os Integrados. Sdo
tedricos que acreditam que as informagdes, antes restritas, tornam — se vidveis a todos.
Para eles, a midia oferece bens culturais dispostos de forma prazerosa e democrética.
Além disso, afirmam que o publico consome e produzem cultura. Para os integrados, a
midia promove a democratizagdo do conhecimento e cerca os receptores de estimulos
inteligiveis. Acreditam também que os meios de comunicagdo de massa promovem o

acumulo de dados significativos e transformam qualitativamente o modo de ser e pensar
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dos individuos. Segundo eles, os telespectadores ndo siio meros reprodutores de ideologias
transmitidas. Esta corrente localiza — se em um pélo oposto a vertente Apocaliptica e
demonstra um otimismo ingénuo em rela¢do 4 midia. Falta — lhe uma analise critica mais
aprofundada sobre as relagbes entre os meios de comunicagdo de massa e sociedade.
Porém, avanga no sentido de reconhece — la como uma nova fonte de conhecimento e
admitir o piblico como sendo capaz de selecionar as mensagens midiaticas que recebe. O
ideal € reconhecer a importéncia das contribuigdes que cada uma faz, reconhecendo suas
lacunas.

Voltando um pouco no tempo, outras teorias anteriores € ndo menos importantes
ocuparam — se de entender as interagdes entre o publico e os meios de comunicagio.
Centros de pesquisas foram criados com esse proposito e, inicialmente, esses estudos
estavam comprometidos a questdes de ordem politicas, econ6micas ¢ militares. A Escola
Americana, que surgiu a partir de 1930 teve entre seus representantes Paul Lazarfeld,
Harold Lasswell, Kurt Lewin e Carl Hovland muito contribuiu para o @cabougo
cientifico da comunicagdo, detendo — se desde investigagdes com objetivos puramente
técnicos a analises bem elaboradas sobre a infiuéncia da midia sobre o pablico. Dentro
dessa mesma Escola, evolui — se da teoria da “agulha hipodérmica”, em que acredita — se
que o pablico € passivo as mensagens dos meios e incapaz de questiona — las a pesquisas
minuciosas onde se conclui que o receptor ndo so é capaz de questionar as mensagens
midiaticas, como ressignifica - las por meio de suas vivéncias e interesses.

Na | Guerra Mundial, os meios desempenharam a func¢fo influenciar os
sentimentos da populagdo civil para sustentagdo da economia e fortalecer o orgulho
nacional. Mas na Il grande Guerra esse processo se redimensiona, com o uso da
propaganda como mecanismo de controle € manipulagdo, especialmente na Alemanha

nazista. No Pés — Guerra, a comunicagdo mantém o vinculo estreito com o setor bélico
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durante a Guerra Fria ¢ a politica intervencionista americana. E interessante notar esse
lago porque muitas vezes na historia da comunicagio a criagdo de um aparato técnico foi
motivada por objetivos militares, assim como o telégrafo e a Internet, que veremos

17

Também ¢ na década de 30 que outra importante Escola se destaca. E a Escola de

adiante.

Frankfurt, também conhecida como Teoria Critica, que vai se opor as convicgdes da
Escola Americana, criticando duramente a “Inddstria Cultural” e a manipulagio ideologica
realizada pela midia. Tem entre seus representantes Max Horkheimer, Wilhelm Reich,
Theodor Adorno, Leo Lowenthal, Herbert Marcuse, Jiirgen Habermas e Walter Benjamin.
De acordo com essa teoria, o processo de ‘@rcantiliza;ﬁo cultural teria por objetivo
alienar, padronizar a sociedade e atribuir valor de produto a cultural em geral, inclusive
aos proprios homens. Além disso, acreditavam que os meios de comunicagio de massa

reduzem o homem a uma dimensio Gnica:

“Sob a aparéncia de um mundo cada vez modelado pela tecnologia e
pela ciéncia, manifesta — se a irracionalidade de um modelo de
organizacio da sociedade que subjuga o individuo, em vez de liberta —
lo. A racionalidade técnica, a razdo instrumental reduziram o discurso e
o pensamento a uma dimensdo unica” (MATTELART, 2001, pag. 81).

Um importante tedrico dessa Escola trouxe a tona a questdo da reprodutibilidade
técnica, que “roubaria” das obras de arte sua *“aura” e sua originalidade, atingindo a
qualidade da arte em geral. “A medida que diminui a significagdo social de uma arte,
assiste — se no piblico a um divércio crescente entre o espirito critico ¢ a fruigdo da obra”
(BENJAMIN, 1934 apud LIMA, 1990).

Ainda na década de 30, o Instituto Francés de Imprensa realiza uma analise

1940

detalhada sobre a cultura de massa e nos anos 60, os Estudos Culturais, que tiveram entre
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seus adeptos Edgar Morin, Roland Barthes, o ja citado Umberto Eco, Antonio Gramsci e
Stuart Hall, valorizavam as produg¢des culturais que circulavam na midia e na sociedade e
situavam os meios de comunicagdo de massa nesse contexto. Aqui, o receptor &
reconhecido com um sujeito detentor de cultura propria, que ¢ acionada no momento de
interagiio com a midia. Dentro dessa corrente, Hall inaugura a idéia de que diferentes
faixas de pablico tendem a ressignificar mensagens dos meios a sua maneira.

o . . (430 . .

Na Ameérica Latina, na década de, 70, surgem os estudos Marxistas, neomarxistas ¢
antiimperialistas como a Teoria da Dependéncia. Mais tarde, Mc Luhan traz o conceito de
Aldeia Global , em que o mundo estaria eletronicamente interligado. Além disso, ele inova
o modelo formal de comunicagdo ao afirmar que “o meio € a mensagem” e que 0s meios
seriam continuag¢des do corpo humano, intensificando a percepgio. Contudo, ignorava as
zonas de exclusdo causadas pela globalizagdo, fato que refutava a idéia da interconexdo
total do mundo.

Régis Debray, tedrico da Midiologia Francesa, chamou a aten¢fo mais tarde para o
imediatismo da midia e para o constante apelo aos receptores como consumidores. Atento
a logica técnica dos meios, ele afirma que a televisdo torna homogéneo o que ¢ diverso e
enfatiza sua fungdo de entretenimento.

Representante da@’(’)s — Modernidade, Jesiis Martin Barbero redimensiona a idéia
de mediagdo, conforme discutido anteriormente e contesta as idéias Frankfurtianas de

receptor passivo e unidimensionai:

Martin — Barbero propds que se observasse o espago (de natureza
simbdlica ou representativa) que medeia entre fonte emissora e
destinatdrio. Nesse intervalo, preenchido pela mensagem, encontram —
se multiplas varidveis, fazendo com que a mensagem intencionada e
emitida pelo emissor possa ndo vir a ser a mesma captada e recolhida
pelo receptor. Sendo assim, os meios de comunicagdo e a
kulturindustrie propbem e o publico, em seus virios segmentos
constitutivos, dispde (POLISTCHUCK; TRINTA, 2003, Pag. 147).
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Barbero classifica as mediagdes ou filtros purificadores em cinco categorias: Os
Estruturais, que compreendem as diferengas de classe social; os de Repertorio, que
contém a “bagagem cultural” do publico; a Institucional, que relaciona — se com o papel
desempenhado pelas instituigdes no processo de interagdo espectador — midia; a
Conjuntural, que compreende os mecanismos de resignificagao de conteudos e, por fim, a
Tecnologica, que se ocupa da esfera técnica de produgiio de significados.

Esses conceitos sdo de extrema importincia para esse estudo, pois entende — se que
a dimensdo institucional, citada por Barbero, que em nosso caso sfo as instituicdes
escolares, pode contribuir bastante em uma compreensio critica dos contetidos midiaticos.
Além disso, compreender as categorias conjuntural € repertério diz respeito ao que
defendemos aqui, no caso o aproveitamento dos conhecimentos prévios dos alunos e
desenvolvimento de habilidades técnicas tanto de alunos quanto de professores para que
haja dominio dessa nova linguagem (dimensiio fecnolégica). Mas nosso maior desafio,
sem davida esta relacionado & mediagdo estrutural, pois a educagdo, que possui raizes
classicas, opde — se a cultura de massa ¢ dificilmente aproveita os meios no ensino.
Contudo, se os educadores pretendem formar sujeitos criticos, ndo podem se dar ao luxo

de fugir dessa discussio:

Compreender o fato de que, daquilo que recebe, cada um pode fazer o
que quiser ndo significa remeter o estudo da Comunicagio 24
desorganizagiio epistemologica; significa centra — lo em um eixo
sociocultural, pelo qual estio em causa as leituras (0s processos
individuais e coletivos de dotagdo de sentido) que cada um faz do que &
destinado a todos — tema este bem distinto da tradigio dos “efeitos
provocados pela comunicagiio midial”. Néo se pode ignorar que haja e
atuem “mecanismos de manipulago”, que prevejam e prescrevam
reagOes; mas, tampouco hi de se desconhecer a “interagfo tensional™
entre a producio industrializada de bens culturais € seu consumo por
largas faixas da populagfio. De mais a mais, as novas tecnologias nio
precisam ser consideradas apenas “paraferndlia da era eletrénica™,
podendo — se também reputa — las como “organizadoras da percepgio” e
“reorganizadoras da experiéncia”, seja no plano da existéncia
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individual, seja na esfera da vida coletiva (POLISTCHUCK; TRINTA,
2003, Pag. 148).

Hans — Robert Jauss e Wolfgang Iser reforcam o conceito de “leituras”, na Teoria
Recepcional e evidenciam os sentidos dos atos comunicativos e trazem a tona o receptor
ativo, capaz de perceber, comprender, reter e atribuir sentido s mensagens recebidas.

Gragas a essa corrente, chegamos ao receptor atual e é pensando nele que
baseamos esse estudo. E evidente que, em se tratando dos Estudos da Comunicagdo, um
paradigma ndo supera o outro. Assim como na educagiio, todos coexistem socialmente.
Assim como facilmente se encontraria em um mesmo bairro uma institui¢do educativa
tradicional, que enxerga seus alunos como passivos no processo de ensino - aprendizagem
e outra progressista, com a visdo do professor sobre o aluno totalmente oposta, a idéia de

um receptor passivo e ativo convivem conflituosamente até hoje.
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2.3 - AS RELACOES ENTRE EDUCACAO E COMUNICACAO

O breve panorama realizado no item anterior sobre as mais importantes correntes
ideologicas da comunicagiio tem por objetivo demonstrar o quio atual sdo essas teorias. E
evidente que elas estdo presentes, enraizadas até os nossos dias no imagindrio do senso
comum ¢ também dos intelectuais. Mas qual a importancia disso € por que estudar a midia
na educagao?

Essa discussdo € importante porque trata — se de uma tecnologia onipresente e
essencial de nossa experiéncia diria, I3 impossivel escapar a sua presenga € representagao.
Por €la ser tdo fundamental quanto a educagio € que se fazem urgentes sua compreenséo e
cooperagdo. A midia, apesar de possuir um carater predominantemente de entretenimento,
acaba constituindo — se como uma fonte de aprendizado, que muitas vezes entra em
desacordo com o que € ensinado na escola. Esta, por sua vez, precisa acompanhar esse
aprendizado “a parte”, cada vez mais freqiiente dos alunos. Além disso, os professores t€m
que estar capacitados para entender o que ¢ a midia, que linguagens a constitui para, desta
forma, poder realizar uma prética de ensino voltada para a realidade do seu aluno ¢, se ndo
for o caso, ao menos ensinar essas novas linguagens para ele, mesmo que nfio tenha acesso
imediato aos meios de comunicagdo, domina — las e assim evitar a exclusdo completa.

Entender a midia como um processo — ¢ reconhecer que o processo é fundamental
¢ eternamente social — € insistir na midia como historicamente especifica. A midia esta
mudando, ja mudou, radicalmente. O Século XX viu o telefone, o cinema, o radio, a
televisdo se tornarem objetos de consumo de massa, mas também instrumentos essenciais
para a vida cotidiana. Os meios de comunicagdo de massa sdo fruto de uma revolugdo que
transformou todas as relages entre os homens ¢ o mundo. A Era da Informagéo rege os

modos de vida na contemporancidade. Por isso, nio ha como fugir a essa discussdo.
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Enfrentamos agora o fantasma de mais uma intensificagdo da cultura mididtica pelo
crescimento global da Internet e pela nova promessa (alguns diriam ameaga) de um mundo
interativo em que tudo e todos podem ser acessados instantaneamente.

Entender a midia como um processo também implica um reconhecimento de que
ele € fundamentalmente politico, ou talvez, politicamente econdmico. Os significados
oferecidos e produzidos pelas varias comunicagdes que inundam nossa vida cotidiana
sairam de instituigdes cada vez mais globais em seu alcance e em suas sensibilidades e
insensibilidades.

Porém, nada disso ¢ novidade. Estudos nessa drea sao desenvolvidos desde a

A !
década de 30 £ surgiram devido a preocupagdes “apocalipticas” com o contetdo mididtico.
Os educadores se valeram basicamente de argumentos da Escola de Frankfurt em suas
investigagles € os meios de comunicagio frequentemente eram tidos como um perigo
iminente para a cultura e para o ensino.

Paralelo a isso, as reformas educacionais Brasileiras de 1927 e 1930 exigiram a
inclusdo de filmes nas priticas educativas. Naturalmente, com objetivos puramente
didaticos. Na década de 1970, intelectuais do ensino comegam a enfatizar a importincia de
incorporar a midia na educacéo e logo institui — se a disciplina “Tecnologia Educacional”
nos curriculos de Pedagogia, Letras, licenciaturas € nos cursos de mestrado em educagio.
Nasce a ABT — Associag@o Brasileira de Tecnologia Educacional. Nos anos 80 comecam
no Brasil as investigagdes sobre ldeologia ¢ meios de comunicagio e em 90 sio criados o
Nuacleo de Pesquisa Comunicagio Educativa da INTERCOM (Sociedade Interdisciplinar
para os Estudos da Comunicagdo) e o Grupo de Trabalho Educagio e Comunicagido da
ANPEd (Associag@o Nacional de Pds — Graduagdo ¢ Pesquisa em Educagio), que fixou —

se oficialmente em 1991 (DUARTE, 2007).
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Em 1997, acontece um férum internacional em Paris, onde se constata uma
mudanga de mentalidade nos estudos contemporineos. Nele, discutiu - se a importincia da
midia para além de fins didaticos, os impactos na formagdo de sujeitos e a necessidade e
compreensio da relagdo piblico — meios.

A partir de 2000, a mudanga passa a ser ainda mais significativa quando os
pesquisadores deixam de lado o enfoque de causa e efeito que se atribuia aos estudos
“educomunicativos” e reconhecem a complexidade do assunto. Além disso, passam a
defender a incorporacdo na midia na educago para além de fins puramente didaticos.

Partindo desses pressupostos, devemos estudar a midia na educacdo porque
queremos respostas a essas questdes, respostas gque sabemos que ndo podem ser
conclusivas e que, de fato, ndo devem sé — lo. Por mais atraente que seja e muitas vezes
superficialmente convincente, ndo se pode obter uma Unica teoria da comunicagdo. De
fato, seria um tremendo erro tentar encontrar uma. Um erro politico, intelectual e moral.
Mas a0 mesmo tempo nossa preocupagdo com a midia na educagdo é sempre igualmente
uma preocupagdo pela midia na educagfio. Queremos aplicar o que passamos a
compreender, envolver — nos com os que poderiam estar em posi¢do de responder,

queremos encorajar a reflexibilidade e a responsabilidade.
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2 - AERA DA INFORMACAO
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A Era da Informagde é uma caracteristica marcante da Pds — Modernidade e
representou uma verdadeira revolu¢do atual, transformando as relagdes sociais, artisticas,
culturais, politicas e econdmicas nas Gltimas décadas do século XX. A automatizagdo dos
de dados e fluxos de informagéio permeiam o cotidiano da nova sociedade. A velocidade e
a eficacia tornam - se valores desejaveis, principalmente no mercado. O circuito de
produgéo de bens e servigos ¢ cada vez mais veloz e as tecnologias sdo aperfeigoadas e
substituidas em menor espago de tempo.

Naturalmente ha vantagens ¢ desvantagens nesse sistema, como o fato de que a
velocidade dificulta a reflexdo, especialmente em areas que requerem produgdes
intelectuais, como a educagdo e o jornalismo, por exemplo. Porém, niio ha duvidas de que
0s caixas eletronicos, o “dinheiro virtual” dos cartGes de crédito e débito, o cddigo de
barras e a informatizagdo de banco de dados, equipamentos eletrénicos, satélites, celulares
¢ cabos de fibra dtica, por exemplo, facilitaram a vida da maioria das pessoasf/"Por outro
lado, contatou — se a aumento da concentragio de capital durante esse periodo,
acompanhado de zonas de exclusio social e digital. Contudo, a Era da Informacio
representa um novo paradigma e impde aos sujeitos sua participagdo, especialmente se
pretendem inserir — se no mercado de trabalho.

Entende — se por paradigma “toda a constelagdo de crengas, valores, técnicas,

etc., partilhadas pelos membros de uma comunidade determinada™ (KUHN, 1962, pag.
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218). Esse conceito contrapde — se A visdo Platénica, que o considera “um modelo, um
tipo exemplar, que se encontra em um mundo abstrato, e do qual existem instincias, como
cdpias imperfeitas, em nosso mundo concreto” (MARCONDES, 1995, Pag. 14).

O mundo pés — moderno afastou ao maximo desse ideal Platénico, visto que
vivemos a sociedade das aparéncias, do Simulacro, que elimina as diferencas entre o
mundo real e o imagindrio (no caso, das idéias). A verdade passa a ser o que ela aparenta e
adiciona — se a nogio de tempo linear o tempo intemporal, proprio do ambiente virtual,
onde ha um “eterno presente™.

E nesse cenrio que os meios de comunicagio ganham espago, especialmente a
Internet. A Cibercultura é um importante elemento da sociedade mundial da informagdo.

O prefixo ciber serve para designar a sociedade atual, regida pela inteligéncia artificial, em

que a tecnologia analogica ¢ substituida pela digital:

A cibercultura dispde de modelos mentais e de instrumentos capazes de
ajudar — nos a apreender melhor as novas formas de complexidade.
Assim a simulagdo numérica ¢ a realidade virtual, que permitem criar
“experiéncias de pensamento”. E possivel elaborar universos
conceituais, modelos abstratos extremamente bem — acabados, e tirar
partido do poder algoritmice disponivel, nio necessariamente para
resolver os problemas, mas, pelo menos, para compreender melhor a
natureza € os limites de nossos proprios esquemas intelectuais. Por
outro lado, a cibercultura baseia — se, em grande parte, sobre o
sentimento de que se pertence & comunidade mundial dos internautas
(QUEAL, s.d, Pag.461).

Quéau também compara a revolugdo da Era da Informagdo com o aparecimento
do alfabeto, devido a sua importincia e a nova linguagem que surge, no caso o codigo
binario. As maquinas de calcular e a midia relacionam — se cada vez mais com o
funcionamento desse sistema.

No entanto, outra discuss@io que surge diante desse paradigma € o da crise de

identidade cultural de sujeitos de seus grupos sociais, sejam eles de género, sexualidade,
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nacionalidade, classe, raga e etnia. Essas teorias acreditam que a atual organizagio
estrutural das sociedades do final do século XX produz o sujeito pés — moderno,
caracterizado como ndo tendo uma identidade fixa, essencial ou permanente.

A confusdo entre o pablico € o privado também marca 0 mundo pés — moderno.
Antigo palco da palavra e da agdo, a esfera publica era, na Grécia classica, o lugar onde os
homens revelavam e se ofereciam diante dos outros e ao julgamento destes. Jia o dominio

privado era reservado aos interesses individuais.

Nesse momento de mundializagio, temos necessidade de um verdadeiro
dominio publico, aberto a toda participagdo, & deliberagio, 4 expressio
dos cidaddios — ndo somente enquanto cidadios de suas respectivas
nagbes, mas também enquanto cidadios do mundo. Essa esfera pablica
ndo € unicamente um espago de expressdo politica. E também um
espago de acesso a informagfio mais ampla, reconhecida como um
direito fundamental do homem. A liberdade de expressio acompanha —
s¢ de fato necessariamente da liberdade de acesso a informacio —
especialmente & informagfo pertencente, por natureza, ac dominio
pliblico (QUEAU, s.d, Pag. 470).

Apesar da importancia disso, assistimos a uma confusdo entre o piblico ¢ 0 que é

privado. Especialmente na midia, prevalece o privado dentro do piblico. O contelido é

majoritariamente voltado para um publico cada vez mais fragmentado, cada vez mais

individual. Os meios mostram assuntos de interesse privado: o “Aqui e agora” e a “vida

como ela é”. O publico agradece. Respondem com uma enorme audiéncia que alimenta as
certezas da midia sobre o contetdo oferecido.

Diante da complexidade ¢ da importdncia dessa nova realidade na qual estamos

imersos atualmente, a Era da Informag3o chega para frazer solugdes a questionamentos

antigos ¢ provocar novos. Esse paradigma constitui — se atualmente em um dos principais

cendrios para as produgdes cientificas mundiais.
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4 — POR QUE ESTUDAR A MiDIA NA EDUCACAO?

A proliferagdo das novas Tecnologias de Informagdo e comunicagdo (TIC) se
constituiu como uma das principais caracteristicas do mundo contemporaneo e ocasionou
uma reformulagio do processo de comunicagdo, do transporte da informagio, do conhecer,
do experimentar, contribuindo para novos modelos de comunicagiio, ampliando as
possibilidades de linguagem, mediagao, interatividade.

Discutir a experiéncia do mundo contemporineo ¢ o papel da midia se tornou uma
reflexdo que ultrapassa os textos de especialistas de filosofia ou ciéncia social e alcanca
outros inimeros ramos de conhecimento, a propria midia e até mesmo o senso comum. O
papel da midia passa a responder por muitas modificacdes em diversas dreas, em diversos
tipos de movimentos, em tempos, infinitos e imediatos, espagos, publicos e privados,
espacos locais e globais, reais, virtuais etc.

Esta discussdo interessa ao mundo universitirio, especialmente quando estamos
falando em formagdo de professores, estes que estio ou estario em breve trabalhando
dirctamente com a educagfo de novos sujeitos. Interessa ainda mais quando constatamos
gue entre estes professores em formagdo encontram-se, alunas e alunos, ainda dentro de
um segmento que € considerado jovem, uma vez que situa-se abaixo de uma faixa etdria
de 24 anos, e breve estardo trabalhando com outros, também jovens, que serdo seus
alunos.

Dentro deste pancrama cada vez mais a educa¢do, de um modo geral, a
universidade e a escola, de forma mais especifica, vem sendo desafiadas a acompanhar o
desenvolvimento tecnolégico ¢ social e a cumprir o papel de formagio do cidadio.

Segundo Schnitman (1996), os processos de comunicagdo e as praticas discursivas,

durante muito tempo, foram mantidos 3 distdncia do discurso cientifico, conservando a
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idéia da linguagem como puramente instrumental. O resultado de uma maior racionalidade
da cultura e a predomindncia de um sentido horizontal nas formas de expressio humana,
em detrimento de outras linguagens, fez com que mantivéssemos uma linearidade tanto
em nosso discurso quanto em nosso pensamento (Costa, 2005). A escrita conduziu o
conhecimento humano, em muitas areas e significativamente na educagdo e na escola.
Forneceu um processo, uma organizagido cognitiva, buscando uma organizagio racional,
sistémica e seqiiencial.

A educagdo e a escola tem sido por tradigdo centradas no paradigma letrado e se
apropriar das TIC implica romper estas barreiras, assimilar multiplas finguagens. Muitas
expressdes da cultura como os desenhos, as pinturas, o aprimoramento dos movimentos
com o corpo, como as lutas e dangas, os sons, a musica, estdo pouco presentes na escola e
quando presentes foram considerados mais como manifesta¢des recreativas e artisticas, do
que conhecimentos capazes de gerar outros conhecimentos, organizagio, auto-
conhecimento. As representagdes visuais e mentais, que fazem parte de uma organizagio
cognitiva, também sdo pouco exploradas pela escola.

Para entender a relagiio dos jovens com a midia, antes de tudo é preciso entendé —
la como um processo, que € social, politico, econdmico e cultural. Os meios de
comunicagdo acompanharam e contribuiram para o fendmeno de “aceleragdo do tempo”,
importante caracteristica do paradigma de mercado que vivemos atualmente. O tempo € 0
espago foram redimensionados com o fim de maximizagdo de lucros. Com isso, barreiras e
fronteiras foram quebradas com esse propdsito. Aderiu — se a filosofia de que “tempo ¢
dinheiro”.

Os meios de comunicagdo de massa e a globalizagdo contribuiram para essa
“compressdo espago — temporal”. A midia entdo passou a trabalhar em “tempo real”, ou

seja, com a transmissdo de imagens ao vivo e instantineas. Tornou — se possivel assistir a
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uma imagem da Africa estando no Brasil, a0 mesmo tempo em que ela ¢ captada pela
lente da camera. Nesse caso, 0 tempo ¢ o espago sdo uniformes, dentro do conceito de
Castells (1999) de “espagos de fluxos”.

A Internet levou esse processo aos limites. Ela atribuiu um “falso poder” ao ser
humano. Agora ele era capaz de intervir nesse “tempo real”. Ele pode conversar com um
sujeito da Africa enquanto estd no Brasil, assistindo a imagem dele e vice — versa. Apesar
das diferencas de fuso — horério, o tempo é 0 mesmo.

Além disso, a internet, a utilizagio do computador e as diversas ferramentas, tem
sido considerados fatores fundamentais de formagéo e inclusdo. Muitos sfo os trabalhos que
enfatizam a importdncia das tecnologias no admbito social, além das questdes de
compreensio estritamente tecnologicas. Na aplicagdo cada vez maior da microeletronica, um
caminho € o da compreensdo tecnologica e da analise critica dos mecanismos tecnoldgicos:
outro,0 da utilizagdo do conhecimento cientifico e *empirico em fungio da identidade
cultural estabelecida e da mobilizagdo social buscada. As novas tecnologias sio “novas”
principaimente pelo seu cariter eminentemente social, pelo enorme impacto cultural que
provocam na estrutura socioecondmica dos paises que as adotam. Barbero(2003 ) reconhece
nas midias novos espagos de sociabilidade e de estar juntos.

Neste sentido aproximar-se da televisio e da internet, torna-se um desafio porque
implica em reformulagSes mais amplas do que introduzir a utilizagdo da maquina. A
educacio niao mais pode se dar ao luxo de ignorar as profundas alteragdes que 0s meios ¢
tecnologias de comunicagdo introduziram na sociedade contemporinea e, principalmente,
perceber que os mesmos criam novas maneiras de "apreender” e "aprender" o mundo . A
multiplicidade de pontos de vista, a riqueza de leituras, precisa ser digerida e incorporada
pela escola, se ela tiver a pretensdo de sobreviver como institui¢do geradora, mantenedora

do saber humano.
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Koychiro Matsuura, da UNESCO afirma que a revolugio das novas tecnologias,
que sdo essencialmente tecnologias intelectuais, gera uma economia do conhecimento,
colocando-o no cerne da atividade humana, do desenvolvimento e das transformagdes
sociais. Segundo Matsuura, para superar esses obsticulos, os paises terdo que investir
muito na educagéo, na pesquisa, no infodesenvolvimento e na promogio de sociedades de
aprendizado. O que estd em jogo no destino dos paises € o ndo investimento que os coloca
em situagdo de risco. Ainda entre estes obstaculos estdo as concentragdes de conhecimento
em areas geograficas restritas.

Compreender as relagdes que os jovens fazem com a midia é entender que ela
possui uma cultura propria, com especificidades e codigos de conduta especiais para esse
aparato. A Internet surge com a capacidade de interconectar o planeta em tempo real e €
insepardvel do conceito de globalizagao. Mc Luhan acreditava na utopia da “Aldeia
Global”, partindo da idéia que a Internet abolia o tempo € o espago. Milton Santos (1996)
questionou essa tese, aftrmando que “o espago se globaliza, mas ndo é mundial como um
todo, sendio como metéfora. (...) Quem se globaliza, mesmo, sdo as pessoas ¢ os lugares”.
Da mesma forma, ndo ha propriamente um tempo mundial, mas “temporalidades
hegeménicas e temporalidades ndo hegemdnicas”™.

Ja Manuel Castells (1999) acrescenta como caracteristica da midia o “tempo
intemporal”, préprio da estrutura da rede, onde passado e futuro se fundem num eterno
presente. Segundo ele, “esse tempo linear, irreversivel, mensurdvel e previsivel esta sendo

. 34
fragmentado na sociedade em rede”. \b Y 1) ,,,{\},")
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Segundo Barbero (1987),“a comunicagdo ¢ percebida, em todo caso, como o
cenario cotidiano do reconhecimento social, da constituicdo ¢ expressao dos imaginarios a

partir dos quais as pessoas representam aquilo que temem ou que tém direito de esperar,

seus medos e suas esperangas. Os meios de comunica¢do comegaram assim a fazer parte
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decisiva dos novos modos como nos percebemos latino — americanos. O que significa gue
neles ndo apenas se reproduz ideologias, mas também se faz e refaz a cultura das maiorias,
ndo somente se comercializam formatos, mas recriam — se as narrativas nas quais se
entrelaga o imaginario mercantil com a memdria coletiva®.

Complementando a discussdo, Barbero (2003) afirma que “Os jovens
experimentam uma empatia cognitiva feita de uma grande facilidade na relagdo com as
tecnologias audiovisuais e informdticas ¢ de uma cumplicidade expressiva: com seus
relatos e imagens, suas sonoridades, fragmentacSes e velocidades, nos quais eles
encontram seu idioma e seu ritmo. Pois diante das culturas letradas, ligadas a lingua e ao
territorio, as eletronicas, audiovisuais, musicais ultrapassam essa adstri¢do, produzindo
novas comunidades que respondem a novos modos de perceber ¢ de narrar a identidade™.

Entretanto, devido a fatores econdmicos, a Internet ainda nio obteve acesso
generalizado no Brasil. Reconhecemos que ha uma grande parcela da sociedade brasileira
excluida dessas tecnologias. Sabemos que a idéia todos estdo interconectados globalmente é
ingénua ¢ que existem territorios e pessoas 4 margem dessa realidade, seja por exclusdo ou
por op¢do de resisténcia. Mesmo assim, achamos vale a pena os educadores tentarem
entender que relagdo seus alunos fazem com a midia. Se nio for nenhuma, se eles ndo
tiverem acesso, cabe a eles uma parcela da responsabilidade de inclui — los nessas praticas,

que 5830 uma realidade, querendo ou ndo. De acordo com Barbero (2003):

O mais grave dos desafios que a comunicagiio propde hoje a educagio é

que, enquanto os filhos das classes mais altas conseguem interagir com
o novo ecossistema informacional e comunicative a partir da propria
casa, os filhos das classes populares — cujas escolas nfio tém, em sua
imensa maioria, minima interagio com o ambiente informatico, sendo
que para eles a escola € o espago decisivo de acesso as novas formas de
conhecimento — acabam excluidos do novo espago laboral e profissional
que a cultura tecnolégica configura. Dai a importdncia de um uso
criativo e critico dos meios audiovisuais e das tecnologias informaticas.
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5— A INTERNET E AS PRATICAS JOVENS

A Internet, a exemplo de outros meios de comunicagdo, surgiu em 1969, nos
Estados Unidos, para atender a objetivos militares. Ela comegou como um sistema que se
conectava com laboratorio de pesquisa. Conhecida inicialmente como ARPAnet, protegia
informagdes em caso de ataques nucleares durante a Guerra Fria.

Uma década apés, ela passou a servir aos interesses académicos de estudantes da
Duke University at Durham, na Carolina do Norte e apenas em 1987 passou a ser
comercializada. Chega ao Brasil em 1988 ¢ em 1992 passa a ser controlada pelos
provedores de acesso a rede.

Programada pela linguagem numérica, as pdginas da internet obedecem ao cédigo
*HTML, que configura os textos da Web. Essa interface grafica ¢ composta por paginas
chamadas de sites, acessado por meio de home pages — pagina de abertura.

O computador em si representa a unido de varias midias em uma. Nele
encontramos a jun¢io da televisdo, com o riadio, o cinema, o CDD — ROM e as novas
tecnologias digitais do micro. A tudo isso da — se o nome de multimidia.

A internet destacou — se dos outros meios de comunicagio devido ao piiblico que

utiliza. Pelo menos no Brasil, ainda nio podemos afirmar que trata — se de uma midia de



“De olho na tela” 31

massa, devido ao alto percentual de exclusdo digital que o pais ainda atinge. Além disso,

ha uma intera¢fo direta, em que o usuério ndo so escolhe o conteido que deseja acessar,

como ¢le tem a possibilidade de modifica — lo.

De acordo com os dados coletados, descobrimos que 97% dos jovens do curso de

Pedagogia da Unirio utilizam a Internet. Isso demonstra a importdncia dessa midia hoje.

Desse total, 79% acessam de casa, 74% da faculdade e 26% do trabalho. (ver grafico 1)
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E importante ressaltar que um acesso ndo elimina o outro e, por esse motivo a
soma dos totais ultrapassada 100%. Outro dado levantado fala sobre o tipo de acesso a

Internet, sendo 53% banda larga e 47% discado. (Ver grafico 3)

Tipo de Acesso
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B discado H

(GRAFICO 3)

O acesso banda larga de certa forma possibilitou ao jovens ficar mais tempo online,
J4a que esse servigo fixou uma taxa para o acesso a Internet, contagem diferente do servigo
discado. Porém, de acordo com nossa pesquisa, eles ficam entre 5 e 7 horas semanais na
Internet (29%) , ficando em segundo lugar mais de 10 horas semanais (27%). (ver gréifico

4)
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5.1 - LINGUAGEM

De acordo com os dados coletados, notamos a presenga de um repertorio
especifico para a cultura Online, o que significa termos técnicos, girias e estilo particular
de comunicagdo em ambiente virtual. Houve a constatagdo da recorréncia da linguagem
abreviada e estilizada. Além disso, nossos levantamentos revelaram que, nos sites de
comunicagio da Internet, os jovens escrevem como falam e que esse tipo de linguagem foi
naturalizado no espago virtual. E visto como proprio da Internet. Fora dela, é considerado
desvio ortografico. Observamos também que a linguagem abreviada pode se tornar um
vicio de linguagem. Os resultados obtidos indicam que os jovens se policiam para ndo

escreverem “‘errado” fora do ambiente virtual.
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5.2 - CULTURA MIDIATICA

De acordo com entrevistas realizadas, constatamos que a nogdo de cultura midiatica
¢ pessoal. Isso significa que, para alguns alunos nfio existe diferenca entre a 0 mundo
virtual ¢ o cotidiano. Eles acreditam que ela é “a extensdo do mundo real”.

Entretanto, esse visdo coexiste com a idéia de que exista uma cultura midiatica com

praticas humanas anteriores a qualquer tipo de midia, evoluindo através de novos

suportes.

5.3 — PRATICAS JOVENS NA INTERNET — A PESQUISA

Através dos questionarios e entrevistas aplicadas, concluimos até esse ponto da
pesquisa que as principais relagdes que os jovens mantém com a internet sdo, em primeiro
lugar, a pesquisa seguida da comunicagdo (Orkut, Blog ¢ MSN), que ocupou o segundo

lugar. (Ver grafico 5)
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Quanto & pesquisa, fica bem claro que o livro nfo ¢ mais a principal fonte de
consulta dos jovens. O ambiente virtual contém uma infinidade de informagdes sobre
inimeros temas. Basta apenas utilizar um site de consultas para ter acesso a um enorme
acervo sobre o tema desejado. A praticidade foi o fator que levou os jovens a optar por
essa escolha. No entanto, muito do conteido disponibilizado na Internet nfio é conhiavel.
Esse dado foi recorrente nas nossas entrevistas. No foi levantado se os jovens utilizavam
as informag@es virtuais apenas para consulta ou se “copiavam” tudo da Internet para seus
trabalhos, mas pela vivéncia académica, sabemos que esse fato ocorre, embora nfo
saibamos precisar a freqiiéncia. De uma certa forma, o ato de “copiar” ¢ anterior a
Internet. Ja se fazia isso com livros. Naturalmente a Internet facilitou, mas o problema nido
¢ o suporte e sim a mentalidade. A disponibilizagio ¢ o livre acesso a esse contetudo

esbarram na questdo da autoria e da propriedade intelectual. A nova economia tem de lidar
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com questdes como seguranga, protecdo de dados, padrdes e imposigdo dos direitos de
propriedade intelectual. Precisa se harmonizar com um espago econdmico definido por um
ambiente de informagio em rapida expansdo ¢ ainda relativamente aberto, ambiente em
que ocorre o comércio, 0 comércio eletrénico; ambiente do qual ele depende.

Campedio de acessos em pesquisas online, 0 Google surge em 27 de setembro de
1998, nos Estados Unidos, onde encontra - se a sua sede. Conta com ¢ trabalho de 7.942

funciondrios e possui um rendimento liquido de $ 14.000.000.000.

Sua Home Page ¢ www. google.com.

O servigo foi criado a partir de um projecto de doutorado dos entdo estudantes
Larry Page ¢ Sergey Brin da Universidade de Stanford em 1996. Este projeto, chamado de
Backrub, surgiu devido a frustragio dos seus criadores com os sites de busca da época e
teve por objectivo construir um site de busca mais avangado, rapido e com maior
qualidade de links. Brin ¢ Page conseguiram seu objectivo e, além disso, apresentaram um
sistema com grande relevdncia as respostas e um ambiente extremamente simples. Uma
das propostas dos criadores do Google era ter uma publicidade discreta e bem dirigida

para que o utilizador perca o menor tempo possivel, sem distragdes.
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5.4 — COMUNICACAO E PUBLICIZACAO DA VIDA PRIVADA

Em nossa segunda colocada, anonimato é uma palavra proibida, cuja conotago ¢
negativa. No Orkut os jovens retinem informagdes e elementos capazes de construir a
imagem desejada. Mostram — se como querem ser vistos. Essa escolha € carregada de
subjetividade. Nossos dados indicaram que o ICQ, Messenger e outros programas de
comunicagdo do tipo tem alta taxa de adesdo e sdo usados para bate — papo e integracao.
Nesses programas, os jovens tém a capacidade de conversar com virias pessoas a0 mesmo
tempo sobre diversos assuntos. Essa ¢ uma grande diferenga da comunicagdo cotidiana,
que permite a comunicagdo grupal, porém ndo sobre assuntos diferentes ao mesmo tempo.
Outro atrativo apontado pelos jovens & possibilidade de encontrar os amigos a qualquer
hora.

O Orkut é uma rede social filiada ao Google, criada em 19 de Janeiro de 2004 com
o objetivo de ajudar seus membros a criar novas amizades e manter relacionamentos. Seu

nome ¢ originado no projetista chefe, Orkut Biiyiikkokten, engenheiro turco do Google.
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Entenda como funciona:

Perfil

Cada usuario no Orkut tem um perfil proprio que é dividido em trés partes:

Social

Social ou geral o usudrio pode falar um pouco de si mesmo, além de caracteristicas

como gostos, livros preferidos, musicas, programas de TV, filmes, etc.

Profissional

Selegdo da atividade profissional com informagfes sobre seu grau de instrugfio e

carreira.

Pessoal

Apresenta o perfil pessoal do individuo de forma a facilitar as relagdes
interpessoais. Apresenta informagdes fisicas, e sobre o tipo de pessoa que ela gostaria de

se relacionar, ou mesmo até mesmo namorar/casar.

Amigos

Cada usuario tem um grupo de amigos que pode chegar a, no maximo, 1.000
pessoas (o namero foi instituido para evitar abusos - podendo ser ultrapassado devido a
bugs no sistema). O usudrio pode classifica-los como: desconhecido, conhecido, amigo,
bom amigo e melhor amigo. Cada amigo tem outro amigo, e dessa maneira cada usuéario

do Orkut € ligado de algum modo com todas as pessoas através dessa rede social. Eles
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ainda podem ser divididos em grupos, os quais os usuarios de mesma os criam para poder

organizar melhor sua listagem de amigos.

Alguns dados estatisticos

1 - O sistema possui atualmente mais de quarenta milhGes (46.554.372 em

13/03/2007) de usuérios cadastrados.

2 - O Brasil € o pais com 0 maior nimero de membros, superando inclusive os EUA.
Cerca de 58,27% dos usuarios do sistema, aproximadamente 18 milhdes de usuarios,
declaram ser brasileiros. Na verdade esse numero ndo apresenta muita exatiddo, j4 que
muitos membros criam mais de um perfil por usuério, ou declaram residir em outros
paises, gragas a um hoax pregando que se vocé declarasse ser de um outro pais que nio
fosse Brasil o sistema ficaria mais rapido e erros € bugs iriam diminuir. Isso acabou sendo
provado incorreto, pois a alocagdo de banda é feita por endereco IP, e a lentiddo no
sistema acontecia somente em horérios de pico. Os EUA sfo o segundo pais com o maior
nimero de membros, possuindo uma fatia de 17,12%, o que equivale a cerca de 4 milhdes
de usudrios. Entre os EUA, o estado que mais participa é a Califérnia, com cerca de

19,52%, seguido por Nova lorque com 9,04% e Florida com 7,78%.

3 - As pessoas mais jovens tém mais interesse no Orkut. Aproximadamente 56,63%
580 pessoas que tem de 18 a 25 anos. Porém esse nimero nio € real, pois pessoas menores
de 18 anos também participam da rede, colocando idades incorretas, ou mesmo nem
pondo a data do nascimento. Pessoas de 26 a 30 anos tém o segundo colocado em

participagéo de idades com 13,11%, (este niimero apresenta maior exatidio).

4 - Em média, a cada 12 dias, 1 milhdo de novos usudrios ingressam no Orkut por

meio de convites enviados por email.
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ICQ e Messenger

Programa de comunicagdo instantidnea pela Internet que foi o mais popular
durante anos. A sigla ¢ um acrénimo feito baseado na pronincia das letras em Inglés (I
Seek You), em portugués, "Eu procuro vocé". O ICQ foi o pioneiro desta tecnologia tendo
sua primeira versdo lancada em 1997 por uma empresa israelita chamada Mirabilis,

fundada por Yair Goldfinger, Arik Vardi, Sefi Vigiser e Amnon Amir.
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Em 1999 a AOL adquiriu a Mirabilis englobando o servigo. A empresa nunca se
definiu sobre seu mensageiro instantneo padrio e desenvolveu seu proprio: AIM ou AOL
Instant Messenger. Esse € outro motivo da queda no nimero de usuarios do ICQ e do
crescimento € hegemonia do MSN Messenger nos dltimos anos. Porém o ICQ continua
ativo com uma equipe apresentando novas versdes regularmente e com opgdes inovadoras

como a troca de mensagens SMS de telefones celulares.

Voltando as préticas jovens, a Internet pode promover novas atitudes, imprimir
novos “modos de ser”, ndo apenas porque qualquer um pode ter acesso a informagdes ou
porque pode facilitar a interagiio com um outro (virtual), a qualquer tempo e lugar, mas
porque criar, distribuir, disponibilizar informagGes estd ao alcance de todos. A
popularizagdo da Internet teve como consegiiéncia direta o aumento do nimero de
produtores de informacdo (sites, blogs, fotologs, listas de discussdo, videologs, etc.) e se
tornou palco para a manifestagio de opinides, versdes, visdes, pontos de vista, que
rapidamente podem ser repassados, alterados, reconstruidos, revitalizados, abandonados
(porque ja se encontram ultrapassados). Esse espago interativo de construgdo de
conhecimento e constitui¢do de subjetividade conduz a novas praticas de estar com o outro

e de se conhecer.

Vivendo um periodo de aceleradas e significativas mudangas sociais — em dmbito
global ou local — e problemas tais como desemprego, desigualdades de renda, conflitos
étnicos ¢ religiosos, desesperanga politica, polui¢do, pobreza, lacunas de informagdo que
afetarn as condi¢des de vida e as perspectivas da popula¢do jovem, a velocidade ¢ a
quantidade de informag¢des e imagens, sempre crescentes, impdem o desejo de fixar o
tempo. De cercd-lo de sentidos afetivos e culturais. De articular fragmentos de imagens e

de textos que constituem sua histéria. De afirmar um modo de ser, de pensar, de agir. De
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criar um discurso que o constitui. A escrita de si mesmo — a publicizagdo do privado —
para lidar com o pablico, com o outro, como forma de inscrigdo no social.

E nesse sentido que as praticas humanas aparecem com forca total. Constatamos a
necessidade de atengdo, integragdo, aceitagio, de afeto, sexo, admiragdo, manifestagdes
individualistas, egocéntricas e de outras tantas presentes no que os jovens possuem de
mais intimo. De acordo com nossa pesquisa, s6 no site de relacionamentos Orkut,
obtivemos alguns resultados que demonstram essa idéia. Apesar de terem sua vida privada
publicada nesse site, algumas de seus usuarios ndo gostam de terem suas vidas expostas e
tentam se proteger com agdes, como apagar recados, ndo ter comunidades, etc. Porém, a
contradi¢do se explica pela necessidade de “bisbilhotar” a vida alheia, confirmando a
tend€ncia voyeur. Isso reforga a sociedade de controle, descrita por Foucault. Qutro fato
recorrente foi a questdo da integragdo, uma das necessidades humanas. Aqui encontramos
uma vaidade dos jovens: o nimero de amigos. Quanto mais amigos, melhor. Isso
demonstra a necessidade da popularidade.

Do outro lado estdo os exibicionistas, que sentem prazer em publicizar suas vidas,
colecionando recados, admiradores, comunidades e também amigos. Nesses programas os
jovens revelam seus gostos pessoais, desejos mais intimos, projetam — se em identidades
cobigadas, admitem fraquezas e defeitos. E nesse espaco, aliado as informagdes que 08
usudrios disponibilizam na pégina inicial, que elas se apresentam, com ou sem mascaras,
de forma intensa ¢ intima para quem quer que seja. No Orkut os jovens re(inem
tnformagdes € elementos capazes de construir a imagem desejada. Mostram — se como
querem ser vistos. Essa escolha € carregada de subjetividade.

J4 o uso do Blog ¢ menor e diferente do Orkut. Geralmente € onde os jovens
manifestam suas emogdes, falam de si, de momentos pelos quais estio passando. Mais

faceis e rapidos de serem produzidos e operados que os sites, 0s blogs sdo uma espécie de
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didrio virtual utilizados para afirmar opinides, apresentar comentarios ou disponibilizar, a
um publico infinito, qualquer criag¢io (do proprio autor ou de terceiros) — textos, poemas,
artigos, desenhos, fotos, videos — e ainda, recomendar outros através de links. Além de
expressar sentimentos € opinides, buscam encontrar outros com quem possam se associar.
Muitos sdo baseados nos blogs dos idolos preferidos ou estimulados pelos provedores que
oferecem servigos de construgio gratuitos. Ja ha institui¢des que estimulam a publicagio
de trabalhos ou a produg@o de conteudos para dispor em sites ou em blogs coletivos,
institucionais ou individuais.

A principal razéio de discutirmos esse assunto, que surgiu através do mapeamento
das préticas dos alunos da Unirio, é a constatagdo e a posterior andlise da necessidade
emergente desses jovens em serem vistos, de falarem de si. Naturalmente esse € um
fenémeno que resulta dos parimetros da sociedade do espetdculo, porém, os educadores
de certa forma contribui para o processo de “apagamento” dos alunos.

Experiéncias no curso de jornalismo da UFF tém dado certo para reverter esse
processo. Disciplinas laboratoriais sugerem a escrita de si mesmos nos textos e a discussio
de observagdes cotidiana dentro dos conteudos académicos. Na Unirio, palco do nosso
estudo, também encontramos metodologias interessantes nesse sentido. Trabalhos sdo
feitos a partir dos interesses dos alunos, envolvendo a midia. Existe uma habilitagdo
chamada “Educacio e Comunicagio”, que € optativa, porém € feita por grande parte dos
alunos do curso. Eles reconhecem a importancia da apropriagdo dessas linguagens na
educagfo. A procura crescente por esta habilitagio no curso de pedagogia pode acarretar
em uma futura mudanga de ideologia dos educadores, que tendem a ficar mais criticos e
menos resistentes a questdo da midia no ensino. Ainda assim, a Unirio estd longe de
chegar ao patamar defendido aqui, assim como a maioria das institui¢des educativas por

motivos ja discutidos anteriormente.
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6 - A TELEVISAO

As pesquisas responsaveis pela criagdo do aparelho de comunicagio, denominado
televisdo, se iniciaram no ano de 1817, quando o sueco Jakob Berzelius descobriu que o
selénio era capaz de deixar passar eletricidade e, por essa caracteristica, poderia sofrer
modificagdes.

A primeira grande transmissdo publica da televisdo foi politica: um discurso de
Roosevelt em 1937, nos Estados Unidos. So6 por volta de 1944, comegaram a aparecer aos
programas televisivos, que eram geralmente de culindria ou infantis.

A televisdo brasileira foi inaugurada oficialmente, no Brasil, no dia dezoito de
setembro de 1950, pela TV Tupi, em Sdo Paulo. E o responsavel pela implementagdo da
primeira emissora de televisdo, no pais, no caso a TV Tupi, foi Assis Chateaubriand.

No inicio da televisdo no Brasil, muitos ndo tinham condig¢des financeiras para

adquirir o aparelho, por isso, se desenvolveu uma nova forma de interagdo social, onde
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familias inteiras se organizavam na casa de amigos e parentes a fim de assistirem a
programagdo. Era a televisinha. Naquela época, todos os programas eram produzidos ao
vivo, 0 que permitia improvisagdes fantasticas.

Com o tempo as programagdes foram se modificando, e com elas novas criticas
foram surgindo, criticas essas que variam desde a concepgéio de uma televisdo que surgiu
para dominar e alienar a populagéo, até a visdo de que este aparelho apareceu a fim de
oportunizar a democratizagdo da informag#o, antes restrita a grupos privilegiados.

Na verdade as influéncias da televisdo sdo determinadas de acordo com 0 uso que
fazemos dela. Por isso, se faz necessaria a construgdo de uma visdo critica acerca da
programagdo televisiva. Afinal, a receptividade das mensagens televisivas depende de
diversos fatores sociais € culturais. E a visdo critica possibilita ao individuo ser capaz de
selecionar os programas produzidos com fins lucrativos e de alienagdo, daqueles
desenvolvidos com o objetivo de real experiéncia critica.

A televisdo € componente ativo da tecnologia moderna, e usada com sabedoria e
responsabilidade, pode se tornar um grande veiculo de conhecimento para as criangas e 0s
jovens,

O professor deve estar preocupado, ndo no uso da televisio como preenchimento
do tempo livre, mas com a possibilidade de formagdo de telespectadores conscientes,
capazes de questionar a programagio televisiva sob o prisma da ética e da cidadania, de

modo a viabilizar a leitura critica da televisio.
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6.1 - PRATICAS JOVENS NA TELEVISAO

A televisdo € um veiculo de comunicagio bastante democratizado em nosso pais.
Nio € tdo facil encontrar uma pessoa que no tenha pelo menos uma TV. No entanto, até
hoje continua gerando exclusdes tecnoldgicas, embora ndo tdo graves quanto a internet. A
TV digital inaugura uma nova geragio desse aparelho e se constituiu em um simbolo de
status. A vantagem ¢ que tanto a moderna quanto a antiga exibem a mesma programagao,
caso considerarmos condi¢cdes iguais entre os espectadores. Com base nos resultados
levantados, nosso publico alvo ainda encontra — se distante da nova versdo, com apenas
27% de acesso. Nossa pesquisa também revelou que grande parte dos alunos divide a
residéncia com mais trés pessoa e possuem trés ou mais televisores. Confira os graficos

abaixo:
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A TV a Cabo também ¢ outro fator que diferencia o publico do mesmo veiculo.
Ocorre aqui uma valorizagio da programag¢do em canais fechados em detrimento do
contetdo aberto. No curso de Pedagogia, os alunos possuem um alto indice de assinaturas,
com 73% de acesso. Contudo, 64% afirmaram que assistem indiscriminadamente as duas

modalidades. Ver abaixo:
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Tipos de canais assistidos

9% .
T | Né&o assisto|

18%
' m Abertos |
Fechados
64% 9% ' = |
O Ambos J
(GRAFICO 9)

A televisdo quando surgiu, em 1950, provocou mudangas em alguns habitos
familiares. No inicio ela promovia a integragdo social devido ao pequeno numero de
aparelhos nas casas. As pessoas costumavam reunir — se em residéncias que possuissem a
TV. Com a democratizagdo do meio, a “televisinha” cai em desuso e as familias passam a
reunir — se em suas salas para assistir 4 programagdo. Com o tempo, 0 nimero de
televisores por casas aumenta e cada morador passa a assistir os programas de sua
preferéncia em cdmodos diferentes. As tradicionais reunides & mesa também perdem lugar
para as refei¢cBes no sofd. Nosso estudo detectou essa nova configuragio, embora os dados
mostrem uma grande parcela de familias que assiste TV reunida e discutindo o contetdo

do programa.
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Ha muitos estudos sobre esse meio de comunicagdo de massa. Muitos deles

destacam as fungdes da TV e, de um ponto de vista critico, atribuem a ela um carater

ideoldgico. Essa visdio permeia o imagindrio de alguns docentes do Curso, conforme foi

dito anteriormente. No entanto, os jovens estudantes, separam as duas coisas. Conforme o

levantamento realizado, concluimos que eles aliam a visfio critica (37% consideram a TV
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uma midia basicamente ideologica) ao consumo desse aparato como “um &timo
passatempo” (55%). Tempo esse que oscila entre menos de uma, duas e quatro horas de
acesso. Devido a TV ser considerada ideolégica pelos alunos, a credibilidade das noticias
naturalmente sofre um abalo para eles. Porém, eles admitem também o gosto por esse

veiculo de comunicagdo, conforme veremos a seguir:

Gosto pela Televisao
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Nivel de Credibilidade Atribuido as
Noticias
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No que diz respeito a qualidade atribuida as modalidades televisivas, a TV a

Cabo foi considerada “boa” pela maioria dos estudantes, enquanto a aberta foi classificada
como “ruim”. Um dado, no entanto, comprova nossa tese inicial que os educadores
rejeitam a discussdo da midia na educacdo. E guase unanimidade a opinido dos alunos de
que o Curso de Pedagogia nfo influenciou em NADA suas relagdes com a televisio. Isso é
muito sério quando conclui — se¢ que um docente em formacgfo apresenta as mesmas
praticas e idéias sobre a midia que um adolescente do segundo grau ou até mesmo a de

uma crianga, se voltarmos a forma com que eles pesquisam na internet.
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Mapeamos as preferéncias individuais pelos contedados televisivos. Obviamente
encontramos oscilagdes entre os gostos. Porém, buscamos generalizar os dados obtidos e
concluimos que os géneros mais populares entre os alunos sio os filmes, os telejornais, os
desenhos animados, as novelas e os reality shows.

Antes de entrarmos novamente no foco da publicizagdo da vida privada, vale
ressaltar o desafio de falar em cultura de massa dentro de um curso classico como o de
Pedagogia, que tende a desmerecer esse tipo de discussdo. Contudo, € enriguecedor
investigar um tema presente no cotidiano e mais ainda se ele desorganiza as bases do que
ja estd construido no cognitivo de cada um. A atitude cientifica requer questionar a
realidade e desvendar o desconhecido ou o que niio conhecemos por puro preconceito.

A adesdo ao fendmeno da publiciza¢do da vida privada comega na televisdo com
os reality shows. Campedes de audiéncia e de critica, eles capturaram a aten¢éio de um
piblico curioso em observar os programas que se pautavam na “vida real” .Todos esses
programas tém em comum a fusdo do espago pablico com o privado.

As relagdes de identificagdo do piblico com os “atores” se ddo a medida que ele
se sente representado na TV. O sujeito da telinha vive os mesmos dramas, dilemas,
alegrias , tristezas e pensamentos do espectador. A partir dai, as atitudes do “ator” poderfio
servir como referenciais para o piblico. A curiosidade também € um importante
ingrediente responsavel pelo sucesso do género.

Os jovens pesquisados sentem grande interesse por esse tipo de programa, porém,
a maioria ndo demonstrou vontade de participar de um reality show por ndo gostarem de
se expor. Os que admitiram o contrério alegaram atrairem — se pelo prémio.

Fazendo uma comparagio com a internet, podemos perceber que a vontade de

observar ¢ comum aos dois. A diferenga € que a disponibilidade para ser observado varia
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de acordo com a midia. Os jovens ndo se sentiriam a vontade em se expor em ambiente
televisivo, enquanto na internet essa pratica cresce cada vez mais.

Com isso, € importante que os educadores percebam que o processo educativo
ndo envolve apenas ensino e aprendizagem, mas também fatores psicoldgicos como
integracdo, ego, necessidade de afeto, popularidade e aceitagio. Revelando suas
intimidades, reais ou imaginadas, os jovens manifestam um desejo enorme de falarem de
si mesmos, de serem vistos. Os trabalhos académicos totalmente abstratos e o
distanciamento na rotina do ensino contribuem para a manutengido do apagamento do
aluno como sujeito. A unidio entre tarefas cientificas e cotidiano, por exemplo, seria um

dos caminhos passivel de serem seguidos para dar voz ao aluno.
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7 - A IMAGEM NA EDUCACAO

Outro assunto ndo muite abordado hoje pela escola € a relagdo entre imagem e
educagdo. Nesse estudo, a abordagem sera limitada ao uso que os alunos de pedagogia da
Unirio fazem das imagens, dentro do fendmeno de publicizagdo da vida privada. Porém,
para entender esse assunto, faz — se necessario conhecer primeiro o uso histérico do
homem pelas imagens.

O homem ¢€ uni3er simbdlico e tem a necessidade de representar a realidade onde
vive. Segundo .Joh{n Berger, ver precede as palavras. Antes de utilizar a linguagem oral, os
homens utiiizava}formas primitivas de linguagem para representar o mundo. Os gestos
foram importantissimos para o desenvolvimento da linguagem oral. Assim como 0s nossos
ancestrais, as criangas também se utilizam de outros recursos lingiiisticos, anteriores aos
orais, mas nio menos complexos.

Benjamin chama a atengfo para o gesto do apontar , capaz de substituir uma fala
oral ou escrita sem deixar lacunas na comunica¢do. Ja no campo da psicologia, estudiosos
adeptos a corrente da Gestalt descobriram o fendmeno do insight, presente nas criangas
que ainda ndo dominam a linguagem verbal, que identificam uma imagem pela sua
composicdo. Ex: Ao ver um letreiro em forma de um M amarelo, identifica — se o simbolo
do Mc Donald’s. Unindo esses dois conceitos, uma crianga poderia perfeitamente ler o
simbolo do Mc Donald’s, apontar para ele e, apenas com um gesto dizer que gostaria de
um lanche. Tudo isso sem uma palavra.

No entanto, o ato de ver vai além da compreensdo da relagio entre signtficante e
significado. De acordo com Berger, ha uma troca com o espectador. Para ele, a maneira
como vemos as coisas ¢ afetada pelo que sabemos ou pelo que acreditamos. O significado

que um objeto ou uma imagem traz ¢ definido pelo o que compde a nossa subjetividade.
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Ex: Para algumas pessoas, a figura do gato preto traz um significado ruim, para outras nio.
Para uns, a imagem da bandeira dos Estados Unidos € motivo de repulsa, enquanto que

’

para outros, ¢ motivo de orgulho ou admiragdo. Um outro exemplo € a exposigio Erdtica,
apresentada em 2006, no Rio de Janeiro. Suas telas, representadas por uma série de
pintores, entre eles nomes de peso como Ismael Nery ¢ Pablo Picasso, provocaram a
admiragao de uma parte do piblico e choque de outra, mais conservadora.

Além disso, Berger afirma que nunca olhamos para algo apenas; estamos sempre
olhando para a relagfio entre as coisas e nos mesmos e que o didlogo nada mais é como
uma forma de alguém manifestar como vé as coisas. Segundo a concepgdo da teoria
mimética, as raizes verbais seriam simplesmente transposi¢des sonoras dos antigos gestos
espontdneos. A partir de tais teorias, a fala imitaria o gesto, e este corresponderia a um
instinto animal fundamental — O movimento mimético e expressivo por meio do corpo.

Assim como o didlogo, a propria imagem & uma visdo pessoal de compreensio da
realidade. O homem direciona o seu olhar e escolhe um foco entre tantos outros de tudo
que o rodeia. Transfere o seu olhar para aquele recorte, carregado pela sua subjetividade.
Isso explica as diversas conotagdes de um mesmo objeto, ao longo da histéria. Um
exemplo bem interessante ¢ a mulher, que recebe diferentes “olhares” ao longo de sua
representagdo em imagens, assunto que seré abordado mais adiante. E por essa razdo que a
leitura visual recebe diferentes interpretagdes, dependendo do local, do periodo histérico e
do seu espectador.

Ainda em relagdo a isso, podemos notar a subjetividade e o recorte das imagens
hoje espalhadas pelo ambiente de rede, mais conhecido como internet, nos Blogs € nos
albuns de fotografias do Orkut. Nao s6 os sujeitos das imagens variam de um para o outro,

mas o recorte. Percebem — se nitidamente as relagSes entre imagem e subjetividade, sendo
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esse fator um indicio que permite que se conheca um pouco dos sujeitos da imagem sem
sequer te — los conhecidos.

Estas considera¢des atentam para a necessidade de desenvolvimento e aquisicio de
um dominio cada vez maior de linguagens e codigos, para o convivio pessoal e para as
interagdes via midia eletrénica. As descontinuidades da sociedade contemporidnea,
apontam para a comunicagio e produgdo de conhecimento tendo como referéncia as
diferentes linguagens ¢ a “remodelagiio das consciéncias”(Quéau, 2001).

Séo por essas razdes que os educadores devem ficar atentos a essas discussdes.
Nao se pode educar sem levar em considerag@o o contexto que envolve os educandos, que
se manifesta nos gestos, nas atitudes e nos discursos dos alunos. A partir do momento em
que os espacos de ensino perceberem isso, poderdo fazer uma relagdo satisfatéria entre
midia e educagfio, sem correr o risco de “pedagogizar” as tecnologias de informagio e
comunicagio, recorrendo a elas apenas como recursos didaticos. Ao mesmo tempo,
desenvolverdo o espirito critico dos alunos, fazendo com que a discussdo sobre os
conteudos midiaticos transcenda da esfera do senso comum para a cientifica. Enfim,

cumprir plenamente o seu papel educativo.
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8 - CONSIDERACOES FINAIS

Falar de midia ¢ um assunto complicado. Falar de midia na educagio ¢ mais
complicado ainda. E quando se trata de um tema inserido dentro da cultura de massa, é um
desafio maior ainda. Por isso mesmo € tdo fascinante. Nio haveria graga em realizar um
trabalho que alimentasse o discurso de sempre. O bom é percorrer caminhos
desconhecidos e enfrentar os obstéculos pela frente.

Talvez esse seja um dos motivos desse trabalho ultrapassar o nimero de paginas
que deveria. Pego perddo pelo excesso, porém, quando se assume a responsabilidade de
tratar de um assunto tdo polémico, ¢ preciso munir — se de muitos argumentos para se a
tese possa se manter viva. Ela precisa ser forte, sem lacunas e isso requer muito estudo.
Nio basta apenas estudar os tedricos que se identificam com o assunto, mas também os
que nio se identificam, caso contrério, ndo haveria contra — argumentos.

Outro motivo € ser esse o tema da minha pesquisa, fruto de dois anos de trabalho
arduo e extremamente gratificante. Pude enfim, realizar o sonho de cursar uma carreira
6tima em uma universidade federal e ainda participar de um nicleo de pesquisa
académica, que tanto contribuiu na minha formagao.

Apesar deste ser um trabalho cientifico, eu, como representante do grupo que
pesquisei ¢ do qual fago parte, fago questdo de misturar a ele as marcas da minha
experiéncia académica, porque ele €, além da jungdo entre bibliografia e trabalho de
campo, o resultado de vivéncias que eu jamais esquecerei. Aqui vocé também encontra as
reunides nos bares, os amores, a amizade com colegas e professores, as viagens, 0s
eventos culturais no CLA, enfim, tudo que foi vivido até a fase de entregar a monografia e
despedir — se de uma fase que nunca mais volta. Tudo isso, assim como o préprio trabalho,

ficara arquivado. Talvez seja por isso também que a monografia seja um fantasma para
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tantos alunos. Ndo € que s6 a dificuldade que ela requer para a tarefa ser cumprida. E,
principalmente, o que ela significa para tantos jovens. Mesmo para aqueles que desejam se
livrar logo da faculdade, o fim da monografia representa o fim do curso. Representa o
ingresso no mundo “adulto” e representa o despertar de um sonho bom para quem

sonhava. SO para quem sonhava....
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GLOSSARIO

ARCABOUCO - Armagao de uma estrutura

AURA - Brilho; luz

CONTEMPORANEIDADE - Que pertence a mesma época em qu¢ se Vive
DIFUSORA — Distribuidora

EMANCIPACAO - Independéncia

EMPIRICA — Experimental

FETICHE - Objeto a que se atribui poder sobrenatural

GALGAR - trilhar

MERCANTILIZACAO - Referente ao comércio de mercadorias
MODULACOES — Médulos

POS - MODERNIDADE - Era sucessora da Modernidade, marcada pela eficiéncia, pela
maximizagio dos lucros e pelo desenvolvimento tecnoldgico.

RETORICA — Conjunto de regras para falar com elogiiéncia
SENSO COMUM - Esfera cognitiva priméria; conhecimento popular

SISTEMICA — Relativo a um sistema
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ANEXOS
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ANEXO A

Questionario

Este projeto faz parte da linha de pesquisa “Praticas Educativas, Linguagens e
Tecnologias™ desenvolvida no Programa de Pos Graduagio em Educagio- Mestrado-
UNIRIO- ¢ € desenvolvido com o apoio da CAPES. Busca investigar como os alunos do
curso de Pedagogia se apropriam da Internet e da televisdo, bem como se posicionam
dentro do fendmeno de publicagio da vida privada. Os dados obtidos a partir dele poderfio

reverter para o aprimoramento de nosso curso de Pedagogia.

Curso Presencial ()
Curso a Distincia( ) Polo:
Ano que iniciou o Curso:

Periodo do curso que vocé esta:

Idade: Sexo:

1- Vocé: trabalha atualmente?
( ) Sim
) Ja trabalhou mas n3o trabalha atualmente

A -
B-(
C-( ) Nunca trabalhou

(o]
1

<

(¢

océ utilizava o COMPUTADOR antes de iniciar o curso de Pedagogia?

=

'
—
e’

Sim
Nio

Que tipo (s) de uso vocé fazia do COMPUTADOR antes de iniciar o curso de
edagogia?

() trabalhos escolares

( ) trabalho profissional

() divertimento

() comunicagiio por email / “ messenger” / orkut/ blogs

(

(

= W

) busca de informacio pela internet
Joutras atividades Quais?

THooOwW >

4 - Vocé acessava a INTERNET antes de iniciar o curso de Pedagogia?
A( ) Sim
B( ) Nio

5 - Vocé aprendeu a utilizar a INTERNET :
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) aprendi com parentes e amigos
} aprendi no trabalho

) aprendi em curso especializado
) aprendi na escola

) aprendi na Universidade

) aprendi sozinho

} nf@o aprendi, ndo sei acessar

OmMmOgOwe

6 -Voeé teve dificuldade em aprender a usar a INTERNET?
A—( )Nio

B-( ) Sim, algumas dificuldades

B -( ) Sim.Muitas dificuldades

C-( ) no estou conseguindo superar as dificuldades

D-( )Naio aprendi

Qual a maior dificuldade?

- Vocé considera que seus primeiros contatos com a INTERNET foram:
-( ) prazerosos

-{ ) irritantes

-( ) indiferente

-( ) um desafio necessario

-( ) um desafio estimulante

M O mgooOm e

-( )Outros. Quais?

- Indique onde vocé ACESSAVA a INTERNET:
—( ) Emcasa

—( ) No trabalho

—( )Naescola/curso

—{( )NaLan House

—(  )Nacasa de amigos

() Outros locais ndo mencionados. Quais?

OO OW %

NS

emana, antes de iniciar o curso de pedagogia?
-( )menosde 1 hora p/ semana

-( ) entre 2 e 4 horas p/ semana

-{ ) entre 5 €7 horas p/ semana

-( ) entre 8 e 10 horas p/ semana

-{ ) mais de 10 horas p/ semana

mgoOm >

64

-Qual o nimero aproximado de horas vocé ACESSAVA A INTERNET por

10 - Indique com que finalidade vocé ACESSAVA A INTERNET ANTES de iniciar o

curso de pedagogia:

A —( ) Entretenimento

B - ( ) Trabalhos escolares
C—( ) Trabalhos profissionais
D—( }Comunicagio
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E—( ) Informagdes ¢ noticias
F—{ )Pesquisa
G —( ) Operagdes bancarias
H-({ ) Compras eletrénicas
() Outras finalidades. Quais?

11 - Vocé utiliza a internet ATUALMENTE?
A-( ) Sim
B-{ )Nio

- Indique onde vocé acessa a INTERNET ATUALMENTE:
A- { )Emcasa
B—-( ) No trabalho
C—( )Na Unirio/curso
D—( )NaLan House
E-—( )Nacasade amigos
—( ) Outros locais ndo mencionados. Quais?

13 - Que tipo de acesso a internet vocé utiliza ATUALMENTE?
A -( ) discado- convencional
B-( ) acesso rapido/ banda larga
C-( ) radio

D-( )} ndo sei informar

14 - ATUALMENTE qual o niimero aproximado de horas vocé passa na internet por
semana?

A -( ))menos de | hora p/ semana

B -( ) entre 2 e 4 horas p/ semana

( ) entre 5 €7 horas p/ semana

- () entre 8 horas ¢ 10 horas p/ semana

( ) maisde 10 horas semanais

moa

—h

5 - Indique com que finalidade vocé ACESSA A INTERNET ATUALMENTE:
—( ) Entretenimento

- { ) Trabalhos escolares
—( ) Trabailhos profissionais
—( ) Comunicagdo

—( ) Informagdes e noticias
—{ ) Pesquisa

—{ ) Operagdes bancéarias

—( ) Compras eletrbnicas

— () Outras finalidades. Quais?

'_IC)"I'JU?UOUJ>

16 - Como vocé classifica o sen conhecimento/dominio da INTERNET ATUALMENTE?

A -( )Ruim

B-( )Regular

C-{ )Bom

D-{ ) Muito bom
E-( )Outros. Quais?

17 - Yocé faz com freqiiéncia comunicacio pela internet?
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A - ( ) sim principalmente em fungdo do curso

B -( ) sim principalmente para uso privado

C-( ) sim principalmente no trabalho(profissional)

D -( ) Nao fago comunicagiio pela internet

18 - O uso da internet modificou sua forma de escrever?
A-( ) Nao

B-( )Sim

O que mudou?
19 — Que tipo (s) de sites vocé costuma acessar?

) Sites de relacionamento

) Sites de jogos

) Sites de pesquisa

) Sites de informagdes e noticias

) Sites de empresas ou de comércio via internet
) Sites de oportunidades de emprego ou estagio
) Sites de musicas

} Sites de divulgagéo de eventos

} Outros. Quais?

TIOTEDUOW >
I [

20 - Voceé considera a internet (Marque apenas uma op¢io):
—(  } Um étimo passatempo

) A melhor forma de integracio social

) Uma &tima fonte de pesquisa ¢ informagio

- ) Uma tecnologia de massifica¢io

Z—{( ) Uma forma de “Soliddo Coletiva”

—( ) Outra opgdo. Qual?

mTmg oW
N~ —

21 — Vocé € cadastrado (a} no Orkut, Blog, MSN ou em algum outro programa de
relacionamento?

A—( )Sim

B-( )Nao

C—-{ ) Naioseioquecé¢isso

22 — Do que vocé mais gosta, especificamente, no Orkut?
A —( ) O fato de reunir contatos e ter varios amigos

B —( ) O fato de poder ter a minha vida publicada na internet
C—-( ) Dascomunidades

D—( ) Dos recados abertos

E—-( ) Dos recados reservados

F—( ) Do album

G -{ ) Naio tenho Orkut

- ( ) Nao gosto do Orkut

J—( ) outros. Quais?

23 — Do que vocé nido gosta no Orkut?

—{ ) O fato de reunir contatos ¢ ter varios amigos

—( ) O fato de poder ter a minha vida publicada na internet
—{ ) Das comunidades

—{ ) Dos recados abertos

wie@Rerihd
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E—( ) Dos recados reservados

F—( ) Doalbum

G -( ) Naotenho Orkut

I— ( )Nao gosto do Orkut

I—( ) outros. Quais?

24 — Vocé mantém os recados abertos e as comunidades no Orkut?
A-{( )Sim

B —( )Nio, apaguei os recados e/ou as comunidades do Orkut

C—( )Nio tenho Orkut.

25 — Voce “espiona” o Orkut e/ou o Blog de outras pessoas?

A-( )Sim

B- { )Nio

26 ~ Vocé conhece alguém que foi prejudicado (a) pelo Orkut ou pelo Blog?
A—-( )Sim

B- ( )Nao

Qual foi 0 tipo de dano? (resposta opcional)
27 -Qual a sua principal fonte de estudos?

A-( )internet

B-( )livros

C -( ) apostilas, apontamentos

D-( ) xerox (apostilas, apontamentos e livros)

28 —~ Qual a sua principal fonte de pesquisa?

A-( )internet

B-( )livros

C-( ) apostilas, apontamentos

D-( )xerox (apostilas, apontamentos e livros)

ANEXO B
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Questionario

Este projeto faz parte da linha de pesquisa “Praticas Educativas, Linguagens e

Tecnologias” e busca investigar como os alunos do curso de Pedagogia se apropriam da

Internet e da televisdo, bem como se posicionam dentro do fendmeno de publicagdo da

vida privada. Os dados obtidos a partir dele poderdo reverter para o aprimoramento de

nosso curso de Pedagogia.

Periodo do curso que vocé esta:

Idade: Sexo:

1- Vocé: trabalha atualmente?

A - ) Sim

B-( )Jatrabalhou mas nio trabalha atualmente

C-( ) Nunca trabalhou

2 — Quantas pessoas moram em sua casa?

A—( )YUma

B—-( )Duas

C—( )Trés

D--({ ) Quatro

E—( ) Cinco oumais

3 — Quantas televisdes ha em sua casa?

A—( )Nenhuma

B-({ )YUma

C—-{ )Duas

D—-({ }Trésoumais

4 — Possui TV a cabo?

A—-( )Sim

B-( )Nido

5 — Possui TV digital?

A-( )Sim

B-{ )Nio

6 ~ Como é a relacio entre os moradores ¢ a televisio?
A —( ) Geralmente assistem TV reunidos e conversam sobre o conte(do do programa
B - ( ) Geralmente assistem TV reunidos, mas todos calados durante o programa
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C—( ) Geralmente assistem & mesma programagdo em cémodos diferentes
D —( ) Geralmente assistem programagdes diferentes em comodos diferentes
E-( ) Qutro

7 — Costumam almocgar e/ou jantar assistindo TV?
A—{ )Sim

B—-( )Nio

C—( ) Asvezes

8 — Costumam discutir por canais de televisio?
A—( )Nio

B—( ) Asvezes

C—( )Sim

9— Vocé, especificamente, assiste televisio?
A — () Nio gosto e nfo assisto

B - () Nio gosto, mas assisto

C - () Gosto, mas ndo assisto

D - () Gosto ¢ assisto

10 -- Qual o impacto da Internet na sua rela¢io com a TV?
—( ) Nenhum

—{ ) Substitui a TV pela Internet

—( ) Passei a ser usuario das duas midias

A
B
C
D-( )Outra

11 — Vaocé assiste a programacdes em canais abertos e/ou fechados?
A — () Naio assisto

B- ( ) Canais abertos

C— ( ) Canais fechados

D — () Canais abertos ¢ fechados

12 - Que tipo (s) de programa (s) vocé prefere? Favor explicitar ordem de
preferéncia,de 1 a 8.

A — () Documentarios

B - () Programas de Entrevistas

C—-{ ) Novelas

D—-( )Filmes

E— ( ) Programas de Auditério

F - ( ) Telgjornais

) Desenhos

) Programas de Fofocas

} Programas que sobre casos da vida de seus participantes
} Realitys Shows

} Outros

—ToTmo
|

13 — Vocé assiste aos mesmos géneros televisivos que via antes de ingressar no curso
de pedagogia?

A—( )Sim

B-( )Niéo
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C - O que mudou?

14 - ATUALMENTE qual o0 nimero aproximado de horas que vocé passa em frente 3

TV por semana?

A -( ))menosde | hora p/ semana

) entre 2 e 4 horas p/ semana

)} entre 5 e7 horas p/ semana

) entre 8 horas ¢ 10 horas p/ semana
) mais de 10 horas semanais

-(
- (
-(
- (

moOoOw

-

15 - Vocé considera a televisio (Marque apenas uma opgio):

—( ) Um é6timo passatempo

} A methor forma de integragio social
) Uma otima fonte de informagéo

) Uma tecnologia de massificagdo

) Uma forma de “Soliddo Coletiva”

) Qutra opgéo. Qual?

TmoO& >
~~ 1L

16 — Vocé assiste Reality Shows?

A — () Nio gosto e nio assisto

B - ( ) Nio gosto, mas assisto

C- ( ) Gosto, mas ndo assisto

D - ( ) Gosto e assisto

E—- ( ) Assistia, mas ndo assisto mais

17 — Por que vocé gosta de Reality Shows?
A —( )Nao gosto
B-( ) Gosto porque

18 — Vocé participaria de um reality show?
A~ (  )Sim. Por qué?

B —-( ) Nio. Por qué?

19 — Vocé participaria de um programa do tipo que explora “casos da vida real”?

A-( ) Sim. Porqué?




“De olho na tela” 71

B-( ) Nao. Por qué?

20 — Vocé considera o conteiido oferecido pelos canais de televisio aberta:
) De 6tima qualidade

) De boa qualidade

) De média qualidade

) De qualidade ruim

) De péssima qualidade

moOw >
1
AT AN

21 — Vocé considera o conteiido oferecido pelos canais de televisdo a cabo:
A—( ) De 6tima qualidade

B- () De boa qualidade

C- ( ) De média qualidade

D - ( ) De qualidade ruim

E- { ) De péssima qualidade

22 — Vocé considera o contetido oferecido pelos canais de televisio:
A —( ) Educativo
B—( ) Cultural
C-( ) Popular
D —-( ) Informativo
E- ( ) Elitista
F—- ( )ideologico
G- ( ) Outros
23 — Como vocé classifica o nivel de credibilidade das noticias veiculadas na TV?
A-( DAl
B—( )Média
C-( ) Baixa
ANEXO C
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Nome: Natalia
2° periodo de Pedagogia da Unirio

Idade: 20 anos

Entrevista

(Haline) — Fale um pouco de vocé, vocé trabalha?

{Natalia) — Nao. Eu trabalhei no ano passado. Dai eu entrei (na Unirio) no meio
do ano, no 2° semestre. Eu ja trabalhava em um hospital e nio deu para conciliar. Eu tinha
que sair de 14 as 18:00 e como eu iria estar aqui as 17:007 Impossivel! Ai eu ndo consegui
mais, pedi demissdo em outubro e peguei s6 o finalzinho do semestre. Nesse agora ¢ que

estou me dedicando sé a faculdade, gragas a Deus.

(Haline) —Vocé esta gostando daqui?

(Natalia) — Estou adorando.

(Haline) - Qual a sua relacio com o computador antes de vocé ingressar na Unirio?
Vocé ja usava?
(Natalia) - J4, sempre usei. Usava mais a internet. Acho que todo mundo hoje

em dia faz isso. Vocé ja pega o computador com internet. Sempre usei o computador sim.

(Haline) — Entiio ja tinha internet?

(Natalia) — Ja.

(Haline) — E onde vocé acessava o computador?

(Natalia) — Na minha casa. Eu tenho computador em casa.

(Haline) — E que tipo de uso vocé fazia do computador?

(Natalia) — Antes cra so para fazer trabalhos da escola, s6 para word e mais nada.
Agora ndo! Agora sdo coisas mais especificas... hoje qualquer trabalho que a faculdade
pega, até por estética mesmo, ¢ feito no computador.

(Haline) — Com quem vocé aprendeu a usar o computador?
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(Natélia) — Eu comecei mexendo sozinha, “fuxicando” o computador, mas depois
eu entrei num curso de informatica, no comego do ano passado e terminei em novembro,
até porque eu ja sabia que tinha passado para a faculdade e entdo eu pensei: “Tenho que

me aprimorar, sendo eu vou ficar para tras”.

(Haline) — Vocé sentiu dificuldades para aprender?
(Natalia) - Nio.

(Haline) — Vocé passava mais ou menos quantas horas na internet e no computador?
(Natalia) — Por dia?

(Haline) — Nao, durante a semana.

{Natélia) — Ah, sei la... dez horas. Todo dia eu entrava. Todo dia eu tinha alguma
coisa para fazer. Mas agora nem tanto porque eu sai da casa da minha mie, moro com o
meu marido e 1a ndo tem computador. Ai eu vou para a casa da minha mie. Hoje mesmo

eu fui para 14 checar algumas coisas e voltar.

(Haline) — Vocé falou que nao teve dificuldades para aprender a usar o computador,
mas como vocé classifica o seu dominio?

(Natalia) — Basico. Ndo domino muita coisa ndo. Eu sou mais de mexer e tal. Até
posso saber mais do que imagino, mas eu nfio me arrisco muito, sabe? A minha irmi
“fuxica” tudo, mas o meu & coisinha basica. E entrar em Orkut, msn e s6!Acabou! Fico

restrita a isso.

(Haline) — E por falar em MSN, Orkut, vocé acha que a internet mudou a sua forma
de escrever?

(Natalia) — Nido. Eu tomo muito cuidado com isso porque eu vejo muito “vc”,
“tc”, “beijos”, “beijokas” ¢ nfio dd! A minha irmi sO escreve assim. Mas eu sempre me
policiei porque quando eu comecei mesmo a me interessar por internet, era época de
vestibular e eles (os professores) ficam o tempo inteiro falando que tem que se policiar e
eu sempre me corrigi. Nunca mudou nada ni3o, gragas a Deus. Eu acho que mudou um
pouco a forma das minhas respostas. S3o mais curtas porque no computador tem que ser
tudo dindmico. Eu acho que a minha maneira de escrever ficou mais curtinha,

(Haline) — Mas voeé carregou isso para fora do computador?
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(Natalia) — Néo, so no computador mesmo.

(Haline) — Além do Orkut e do MSN, tem algum outro site que vocé costuma acessar?
(Natalia) — Globo. Com, Uol e JB.

(Haline) — O que vocé acha da internet?

(Natalia) — Acho perigoso.

(Haline) — Por qué?

(Natdlia) ~ Porque vocé tem que se policiar muito. A internet é um mundo &
parte, entao vocé tem que saber que vai desligar o computador e saber que vai ter que
escrever e falar corretamente. Eu acho que tem que ter muito cuidado, mas ¢ muito bom,

né? E uma faca de dois gumes.

(Haline) — Especificamente no Orkut, de que vocé mais gosta?
(Natalia) — Fofocar! O Orkut é para vocé poder saber da vida dos outros, agora

ndo, ndo sei se vocé ja sabe...

(Haline) — Sei da novidade — risos. E o que vocé achou da novidade? Risos.

(Natalia) — Horrivel! Risos. Vai ter que ter outro programa.

(Haline) — Mas pode desativar...
(Natalia) — Ah, pode?

(Haline) — Pode.

(Natdlia) — Mas eu tenho que desativar o meu. Ai a outra pessoa vai saber, ndo é?

(Haline) — Nao, ¢ assim...(pausa) Vocé vai la nas suas configuragdes e desativa o seu.
Dai a pessoa niio vai ver quando vocé for entrar no Orkut dela, mas vocé também
nio vé quando as outras pessoas entram no seu. Mas vocé, sabendo disso, vai
desativar ou nao?

(Natdlia) — Vou, claro!! Nio me importo nio! Pode “fuxicar™! Quero saber da
vida dos outros, sem que saibam. Agora é muito ruim, muito ruim.

(Haline) — E do que vocé nido gosta no Orkut?
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(Natalia) — Da nova configuragdo. Da novidade...risos

(Haline) — Mais alguma coisa que vocé nio goste ou goste? Fala um pouquinho do
Orkut?

{(Natdlia) — Assim, o que eu gosto ¢ saber da vida dos outros, essas coisas de
curiosidade mesmo. O Orkut ndo € tdo parado como o MSN. E o que eu ndo gosto é que
tem o site estd uma coisa muito bruta, sabe? Coisa de mulher. Letrinha colorida, ndo sei o

que. E complicado!

(Haline) — Vocé apaga os seus recados? Vocé tem comunidades?
(Natélia) — Nunca apaguei. Eu vejo muita gente, a minha irmi, apaga mesmo na

cara de pau (risos) e ainda fala que apagou, mas eu nunca apaguei ndo.

(Haline) — Vocé mente nas comunidades?
(Natilia) — Nao, s6 boto 0 que eu gosto, sO as coisas que me interessam. Eu

tenho poucas comunidades. Tem gente que tem quatrocentas. Eu tenho até poucas.

(Haline) — Vocé conhece alguém que tenha sido prejudicado pelo Orkut?

(Natédlia) — Conhego, um amigo meu. E até da Pedagogia mesmo. Um casal de
namorados. Eles combinaram deles, os dois, ndo terem mais. Olha, eles brigavam o dia
inteiro pelo Orkut, né, porque o Orkut é um inferno. Ai conhego muita gente que deixou
de ter, que apaga recado, que esconde que tem da namorada, que bota outro nome... € uma

maha isso!! Uma méafial!

(Haline) — Agora mudando um pouco de assunto, da internet passando para a
televisdo, vocé gosta de assistir televisao?

(Natalia) — N3o gosto. Assim...ja assisti muito, mas nfo sei porqué, eu vejo que
as coisas ndo mudam. Aquela esperanga de a novela mudar, de nfo sei o qué mudar, do

jomal mudar... nfio... tudo do mesmo formato. Nao gosto!

(Haline} — A sua televisio tem canais abertos ¢ fechados?

(Natalia) — Canais abertos.
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{(Haline) — Vou te falar mais ou menos uma ordem agora, vou fazer uma pergunta
meio restrita. Vocé vai falar um pouco sobre a sua opinido sobre esses tipos de
programacdes. Vocé gosta de documentirio?

(Natalia) — Adoro.

(Haline) — Programas de entrevistas?

(Natalia) — Nao. De documentario eu gosto, de entrevista ndo.

(Haline) — Novela?

(Natalia) — Nao. N&o tenho paciéncia.

(Haline) — Filme?
(Natalia) — Adoro.

(Halire) — Programas de auditério?
(Natalia) — Mais ou menos. Ndo muito. Gosto de ver de vez em quando, quando
ndo tem nada para fazer. Mas entre um documentdrio e um programa de auditério, o

documentario, logico.

(Haline) — Jornal?

(Natdlia) — Gosto.

(Haline) — Desenho?

(Natalia) — Nio.

(Haline) — Programa de fofocas?
(Natdalia) — Gosto.

(Haline) — Programas esportivos?

(Natalia) — Ndo, ndo me inleresso por esportes.
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(Haline) — Programas que falam sobre casos da vida real, tipo Marcia
Goldschimmit...
(Natalia) — Gosto. Acho engragado. N&o assisto por gostar, ¢ mais por fofoca.

Acho que, para mim, € meio que muita mentirada, mas...

(Haline) — Big Brother, reality shows?

(Natalia) — Ih, viciada. Fofocal!!

(Haline) — Vocé participaria?

(Natalia) — Claro, evidente!!

(Haline) — E desses programas de casos de familia? Vocé iria la falar sobre um
problema seu?
(Natalia) — Nao, acho que ndo. Isso ndo. Mas acho que um Big Brother, a casa

dos artistas, essas coisas assim eu participaria na boa, sem problemas.

(Haline) — Mas porque vocé participaria?

(Natalia) — Ug, acho que ¢... ndo sei... acho que ¢ mais por vaidade mesmo.
Saber que...ah, eu passei na selegdo e vocé ndo e tal. Mais por isso. No por ... ai, é um
projeto de vida. Porque tem muita gente que estd la dentro porque sempre sonhou,

entendeu? Eu ndo. E mais por uma vontade mesmo.

(Haline) — O que vocé acha do conteuido oferecido pela televisio?

(Natalia) — Eu acho que, além de ser pouco, € restrito para as pessoas que... a
linguagem ndo € facil. Acho gue ndo é qualquer pessoa que pode sentar e assistir a um
Jornal Nacional, entendeu? Tem muita coisa que ninguém sabe... 0 que € déficit, superdvit,
no sei o que, entendeu? Eles nio falam de maneira ficil e, também € muito monopolizada
aquela situagdo... todos os fatos da mesma forma. Eles mostram o que eles querem que

seja visto.

(Haline) — Qual o nivel de credibilidade que vocé da para um telejornal?
(Natalia) — Nao sei. Nao fago idéia. Acho que, sem brincadeira, na minha

concepgdo ndo tem credibilidade quase nenhuma porque € isso que eu falei. E a mesma
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coisa. Vocé sabe que vocé vai ver no quatro, no trés, no onze, no seis tudo a mesma coisa.

E o que eles querem mostrar. E ideoldgico mesmo.

(Haline) — Vocé ja se pegou fazendo alguma coisa que um personagem de novela fez
ou usando alguma roupa do estilo que ele usa?

(Natalia) — Néo, ndo. Eu nem entendo essas coisas, eu acho até engracado porque
as minhas amigas vio conversando... ah, porque ndo sei quem estd usando ndo sei o que.
Teve aquela época em que todo mundo cogava o cabelo igual a Babalu da novela, lembra?

Quando a gente era pequena...

{Haline) — Eu lembro...
(Natalia) — Gente, eu lembro que a minha irma ficava e cogava e andava ¢ eu

falava... gente, como é que pode? Eu ndo tenho saco para esse tipo de coisa. No gosto.

(Haline) — Como vocé vé a questdo da estética?

(Natalia) — Nada. Ndo malho, nio fago nada. Sou sedentdria mesmo.

(Haline) — Eu quero saber exatamente se vocé segue o padrio estético da midia...
(Natélia) — Nédo, ¢ bobagem. Um dia é uma gue esta no topo, outro dia é outra.
Nido tem como vocé ficar igual a todas as pessoas, entendeu? As vezes eu fico parando
para pensar... nossa, eu queria quer como a Xuxa... ta, tudo bem...ai, daqui a dois meses a
Xuxa ndo € mais o padrdo de beleza que a midia pede...¢ a Carla Perez... ai 0 que vocé vai
fazer? Botar a bunda e tirar o peito! Ndo tem como. Logico que tem mulher que vocé fala:
nossa, ela ¢ linda, sabe?Queria ter os olhos dela, a boca de ndo sei quem... da Aline
Moraes... mas ndo tem como vocé ser o que eles querem, entendeu? Agora ¢ magra,
cabelo preto liso e branquinha... ah, 6timo! Eu t6 agora legal! Daqui a pouco € loira e eu

falo: ihh... to fora, ndo tem como!

{Haline) — Muito obrigada pela entrevista. Gostei muito!

(Natélia) — Eu também gostei. Foi um prazer!
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