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RESUMO

i

\
Em decorréncia da complexidade da sociedade motivada por intensas transformagbes
tecnologicas e cientificas, exige-se hoje do profissional pedagogo ndc apenas
competéncias técnicas para promover ¢ aprendizado nas escolas, mas também no interior
das organizacdes. Tal habilidade tem sido atribuida ao pedagogo, ao creditar a sua
atuacao a efetivagcdo da aprendizagem organizacional.. Entdo, a Pedagogia Empresarial
vemn se configurando como um segmento onde os pedagogos. promovem acgfes
educacionais que visam ao aprendizado dos adultos, enquanto profissionais, em busca de
melhores producgbes e resultados para as empresas e para eles mesmos. Logo, o
presente trabalio busca analisar quesibes referentes ao enfoque pedagogico-
empresarial.

Palavras-chave: pedagogo, organizagfes e Pedagogia Empresarial.[
!
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INTRODUGAO

4

Durante muito tempo ¢ pedagogo se caracterizou como o pi‘oﬂssional responsavel
pela docéncia e especialidades na area educacional, tais como: d_'iregéo, coordenacao e
supervisdo, entre outras atividades especificas da escola. Diﬁci!mente, encontra-se ©
profissional da educagio desvinculado da escola e inserido em outras atividades, como
empresas, mesmo que este trabalho envolva a educagéo. :Porém a sociedade
contemporanea passa por profundas mudangas do processo de reestruturagdo produtiva,
levando as instituicbes de ensino a voltarem sua atengéo p:ara a formagao dos

profissionais da educagdo e acompanharem estas mudancas. :

Il

Devido a este contorno contemporéneo dado a sociedade; o campo educacional
tem sofrido sucessivas mudancas e com isto o conceito de Pei:dagogia, o papel do
ediicador e a formag¢do do pedagogo também mudam. O pedagogo passa a ter uma
formagdo mais ampla, pois onde ha a pratica educativa ha uma a!'tgéo pedagogica e as
relacbes de ensino e aprendizagem ndo ocorrem apenas nas insti’tuigﬁes escolares, estas

relagbes ocorrem em todos os setores da sociedade, onde a educacdo se da de forma

ampla (formal e nao formal). .

Diversas atividades cabem ao pedagogo e existem. muitas lpesquisas sobre este
profissional no ambito , porém poucos séo os estudos analisando-o enquanto gestor de
pessoas. Este trabalho tem como objetivo principal fazer um levantamento acerca da
formacdo e atuacdo destes profissionais, além de abordar o a:/an(;o da Pedagogia
Empresarial. Nele sdo apresentadas e estudadas as evo!ugées profissionais do
pedagogo, que por vezes € visto como um cientista da educacdo, mas agora sua atuacgdo
torna-se relevante dentro das empresas.

1
L]

O século XXI € o seculo do conhecimento, onde as mu:dangas e inovacgdes
tecnologicas ocorrem em ritmo acelerado, exigindo assim r';nétodos e aftitudes
empreendedoras na educacao. No mundo tecnologico em que vivemos é imprescindivel
desenvolver novas competéncias para ensinar, pois & fundamental identificar e gerir

inteligentemente o conhecimento das pessoas. E o profissional da educagdo & aquele que
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abdica de posturas tradicionais e adquire competéncias permeadas por multiplas
linguagens, em um contexto cultural e tecnoldgico que ultrapassa 0S mMuros da escola.
|

O presente estudo busca refletir sobre o recente significado e a identidade da
Pedagogia no contexto do novo milénio. Cabe a Pedagogia,i.enquanto Ciéncia da
Educacdo, estudar e investigar o trabalho pedagoégico desenvolvido em espagos
escolares e ndo escolares, sempre considerando o pedagogo um profissional necessario
em todos os ambientes em que ha relagbes de ensino e aprendizaéem. Sao trazidos para
a discussdo sinais da adequacgdo do trabalho pedagoégico nés empresas, com a
valorizagdo do capital humano a partir de treinamentos, capacitagao, etc. Sabendo que
Greyton e Ghoshal {2003) definem o capital humano como sendo gomposto pelo capital
intelectual, social e emocional do individuo, e estes frés elementos sdo caracteristicas

que as pessoas tém. i

A palavra de operagao aqui & capital .i.e. um recurso produtivo . e o
adjetivo & humano. Que coisas as pessoas tém que sdo recursos
produtivos? O que tem nas pessoas que se traduzem em valor para elas
mesmas e para as organizagbes das quais fazem parte? Acreditamos que
ha trés tipos de recursos gue as pessoas possuem que, coletivamente,
constituem seu capital humano individual. (GREYTON E GHOSHAL, 2003,

p-2)

A Pedagogia tem exercido papel fundamental rumo aos objétivos organizacionais
na medida em que esta inserida na escola e no mundo empresarial, trazendo beneficios
para os colaboradores, que sofrem-uma intervengdo pedagégica, e-para a empresa, que
passa a prosperar devido ao investimento em seus funcionarios. |

O campo de trabalho para os pedagogos esta crescendo e o mercado sente cada
vez mais a necessidade de profissionais especializados que saibam atuar nas
organizagbes com a inovagdo e a gestdo do conhecimento. E devido & auséncia no
curriculo da UNIRIO de uma habilitagdo para o exercicio da Pedagogia nas empresas,
aléem do tema me despertar interesse, decidi pesquisar sobre o assunto. Surgem assim os
questionamentos: qual o significado da Pedagogia Empresarial? Sua area de atuag&o?
Seu(s) objetivo(s)? Esta habilitagéo faz parte do curriculo das universidades? Mas o ponto
de partida de uma investigacao cientifica deve basear-se em um levantamento de dados e

para esse levantamento irei realizar uma pesquisa bibliogréafica.
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i
Becker (1993) afirma que o interesse pelo tema que um cientista se propde a

pesquisar, muitas vezes, parte da curiosidade do proprio pesqu’isédor ou entdo de uma
interrogacéo sobre um problema ou fendmeno. No entanto, a partir do momento que o
objeto de pesquisa é escolhido pelo proprio pesquisador isso, de certa forma, desmistifica
o carater de neutralidade do pesquisador perante a sua pesquisa,‘jé que na maioria das
vezes, a escolha do objeto revela as preocupacbes cientificas do pesquisador que
seleciona os fatos a serem coletados, bem como © modo de re{':olhlé—los, € meu objeto de
pesquisa revela minhas intengdes em retacdo ao curso de Pedagogia:

Em linhas gerais esta pesquisa bibliografica € um apanha@o sobre 0s principais
trabathos cientificos ja realizados sobre a Pedagogia Empresarial, os quais considero
importantes por serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes. A pesquisa
abrange: publicagdes avulsas, livros, jornais, revistas, videos, etc. Esse levantamento
servira para ter uma base acerca do tema, pois ndo seguirei a risc:'.ix autores e idelas pré

determinadas, como diz Becker (1993):

[...] E como mandar construir uma casa para si. Embora existam principios
gerais de construgdo, nao ha dois lugares iguais, ndo ha dois arquitetos
que trabalhem da mesma maneira e nao ha dois proprietarios com as
mesmas necessidades. Assim, as solugbes para os problemas de
construgao {ém sempre que ser improvisadas. Estas decisbes n&o podem
ignorar principios gerais importantes, mas 0s principios gerais em si néao
podem resolver os problemas desta construgdo. Para fazé-lo, temos que
adaptar os principios gerais a situagéo especifica que témos em maos.
(BECKER, 1993, p. 12)

Para realizar as andlises acerca da insergdo do pedagogo nos processos
educativos das empresas este trabalho se apoiard nas ideias de alguns autores que
defendem a insergéo do pedagogo nas empresas, buscando também apoio tedrico nas
discussées e debates contemporéneos do curso de Pedagogia, além de tomar por base o
relato da experiéncia de trabalho de uma Pedagoga no Centro de Andlises de Sistemas
Navais — CASNAV. A experiéncia auxilia-nas reflexdes sobre a importancia da afirmagéo

dos profissionais da educacdo em diversas instituicbes.

Nesta monografia analiso os dados coletados acerca da forrnéagﬁo do pedagogo €
suas areas de atuag@o, da Pedagogia Empresarial enquanto ciéncia que tem seu campo
de agdo nas relagbes humanas. e no seu comportamento, e por fim ha um estudo de caso
com uma pedagoga que atua na Marihha do Brasil como encarregada da Divisdo de
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Recursos Humanos; este estudo de caso foi utilizado para exemplificar e confirmar as

hipOteses que apresento.

O trabalho esta organizado em quatro capitulos. No primc-i*iro busco identificar a
educagdo como pratica que ocorre em diversos ambientes e a P!edagogia,como‘ ciéncia
da educagéo, nele fago um levantamento acerca do curso de Pedagogia no Brasil e
apresento o curso de Pedagogia da UNIRIO. O segundo aborda a conquista do espago do
profissional pedagogo nas organizagbes empresarias, enfoca questdes relacionadas 3
Pedagogia Empresarial e o papel do pedagogo, além do conceito moderno de gestao de
pessoas. O terceiro apresenta a evolugio da Pedagogia Empresarial no mercado atual. E
0 quarto dedica-se a apresentacao de um relato de experiéncia baseado nas experiéncias
praticas, que envolvem acgbes pedagogicas, vividas no setor de-Recursos Humanos da
Organizagao Militar denominada CASNAV — Centro de Analises de Sistemas navais da
Marinha do Brasil; desde Setembro de 2009 vém sendo desenvolvidas atividades de

estagio ndo-obrigatdrio neste espaco que em muito contribuiram para a producdo da

presente pesquisa. ‘

Através desses capitulos busco explicitar argumentos indicando que a Pedagogia
tem contribuido de forma significativa para o aprimoramento dos espagos empresariais.
Espera-se que dessa forma as pessoas possam conhecer um pouc{S mais sobre esta area
de atuagdo que e relativamente recente em nossa historia e que também possam
conhecer um exemplo de gestdo de pessoas bem sucedido com o estudo de caso na

Marinha. i-

Minha pesquisa pode ser resumida em uma grande razdo: o desejo de conhecer
para a satisfagao pessoal , no caso a Pedagogia Empresarial é (Jma area que desejo

conhecer e ainda ndo tive a oportunidade.
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CAPITULO | .

Educacdo e Pedagogia

A educagac é uma dtividade queé héd muito é estudada por filésofos, socidlogos,
antropdlogos e pedagogos. Ninguém escapa da educacdo, seja emf casa, na escola ou na
igreja ela esta presente em diversos ambientes & neies todos estdo envolvidos,
aprendendo e/ou ensinando. Ela ocorre sob varias modalida{des e em todas as
sociedades humanas, pois as sociedades dependem da transmissdo de sua heranca
cultural para sobreviver; visa transmitir ao individuo o patrimonio cultural, para integra-lo

ao meio social @ nos grupos em que vive.

Libdneo (2005) diz que a educacdo € "o conjunto das aghes, processos,
influéncias, estruturas, que intervém no desenvolvimento humano de individuos e grupos
na sua relagéo ativa com o0 meio natural e social, num determinado contexto de relagbes
entre grupos e classes sociais”, isto corrobora a ideia de que a educac¢do ocorre em
diferentes lugares ¢ de diferentes formas. Entdo, dentre as diversas formas educacionais
existem algumas que devem ser levadas em consideragdo como, por exemplo, a
educacgao formal que esta presente no ensino escolar institucionalizado, estruturado
hierarquicamente, a educacao informal na qual qualquer pesso? adquire e acumula
conhecimentos, por meio de experiéncias cotidianas, e a educagéb nao-formal onde ha
uma tentativa educacional organizada e sistematica que nomalmente se realiza fora dos

quadros do sistema formal de ensino.

A pratica educativa necessita de uma direg&o de sentido quanto ao tipo de homem
que se quer formar e a educagdo se move a partir da intencionalidade de quem a produz,
sendo que nos espagos n&o escolares a educagdo se faz necessaria no momento em que
varias intengbes se chocam e disputam espago no ambiente. Neste 'sentido, a Pedagogia
orienta e assegura a natureza das finalidades sociais e politica;s da educagdo num
determinado espago. Cabe, ainda, criar meios e as. condigbes metodoldgicas e

organizativas para viabiliza-la. '

- =
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A Pedagogia é a ciéncia da e para a educagdo, e hoje se percebe o poder
pedagdgico atuando cada vez mais nos ambientes formais e nao-formais da educagdo e,
diferentemente do sistema de ensino, numa empresa sdo desenvolvidas varias
pedagogias em diversos espagos e como a Pedagogia Empresén‘al visa a atender as
demandas do mercado de trabaiho, cada espag¢o ndo escolar deéenvo!ve suas proprias

teorias pedagogicas na tentativa de complementar o processo de formagio dos

individuos. ]

i

Hoje, ha uma maior preocupagdo com o trabalho do pedagogo em ambientes
diferentes do escolar, esta questdo ainda divide opinides entre profissionais da educagao
que se dedicam & pesquisa e docéncia e aqueles que acreditam na aplicagdo da
Pedagogia em outros espagos. Sendo que o frabalho deste profissional em diferentes
ambientes evidencia que o pedagogo tem uma fungao pedagégiéa, uma especificidade
educativa e sua intervengdo & bem vinda em qualquer espaco, pprém, ndo perdendo O

foco da agdo educativa.

Partindo do contexto em que se encontra a educagio atuélmente, ocorrendo em
varios espagos, o pedagogo possui diferentes lugares para atuar, neste sentido, novas
ideias estdo surgindo e em consequéncia destas coloca-se em ddvida as estruturas ja
estabelecidas no curso de Pedagogia. Antes o pedagogo era visto como o especialista
que conduzia a crianga e estava restrito ao espaco escolar, mas -hoj_e a aprendizagem nao
acontece somente noc ambiente escolar e ndo visa apenas conduzir, mas também formar

uma personalidade humana Através da transmiss&do de conhecimentos.

1.1 - Breve histérico do curso Pedagogia

t

Neste topico busco trazer os primoérdios- e alguns tragos da--:trajet()ria- do curso de-
Pedagogia, a fim de situar historicamente a discussao proposta. Ségundo Holtz {2006) a
palavra Pedagogia & de origem Grega e & a juncdo de paidds (crianga) e agodée
(condugdo), ja a palavra Paidagogos, também de origem Grega, é formada pela palavra
paidos (criancga) e agogos (condutor); portanto, pedagogo significa condutor de criangas,

aquele que ajuda a conduzir o ensino.
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Por muitos séculos os problemas educativos foram estudados por filosofos, mas
estes estudos ndo partiam para a realidade pratica do ensino, ficando apenas no campo
das ideias. Porém guando Roma conquistou a Grécia muitos escravos atenienses cultos,
os quais possuiam grandes conhecimentos em filosofia, oratéria, pintura, geometria,
gramatica, medicina, etc., se tornaram pedagogos, ou seja, aqu’eles gue conduziam €

acompanhavam as criangas no ensino.

Com o cristianismo e o final da escravatura a figura do “pedagogo-escravo”
{HOLTZ, 2006) deixou de existir, assim, passaram a ser denominac{os pedagogos:

[
[...] os estudantes pobres, que aprendiam com os filésofos e se instalavam,
nos castelos senhoriais e nos solares (moradas de familias nobres),
servindo de preceptores (professores encamegados da educagdo das
criangas no lar) dos filhos dos fidalgos e dos grandes senhores. Recebiam
em paga, pequenas importdncias. Na maioria dos casos, ensinavam a
troco de hospedagem, alimentagado, luz e roupa If;wada. (HOLTZ, 2006, p.

6)

j

Sendo a instrugdo de dificil acesso os “pedagogos-estudantes” (HOLTZ, 2006)
comecaram a reunir as criangas do local onde trabalhavam e da re:dondeza em um unico
ambiente, surgindo assim as. primeiras escolas e, nesta época, final do século XIX, o

pedagogo passou a ser chamados também de mestre-escola. i
1

1.2 - O curso de Pedagogia

Derivando da palavra pedagogo o termo Pedagogia aparece para designar a
ciéncia cujo objetivo & a reflexdo, a classificagdo, a sistematizfagéo e a analise do
processo educativo. E, segundo Coimbra (2008), no Brasil, o Gifso dé Pedagogia foi
criado na década de 1930, tendo como seu primeiro marco legal 0: Decreto-Lei n°. 1.190
de 4 de abril de 1939, o qual instituiu o curso dentro da orgari'izagéo da Faculdade
Nacional de Filosofia na Universidade do Brasil.

i

No contexto educacional a década de 1930 ficou marcada pela implementagdo da
reforma Francisco Campos (refor¢ava a dualidade quanto & formag&o profissionalizante €
a funcdo preparatéria do ensino superior) e pelos debates em torno da ¢riacdo das
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universidades brasileiras, influenciados em parte pelo ideérié da escola nova. A
Pedagogia, antes mesmo de se constituir como um curso adentrou o contexto
universitario pelos institutos de Educat;éo' e estes institutos foram pensados a partir de
uma concepgdo de Pedagogia como ciéncia, visando a proporcion{ar ao futuro professor a

necessaria formacdo para a docéncia e também para a pesquisa.

1
A instituicgo do Curso de Pedagogia no final da década de 1930 decorreu de um

longo processo de tentativas dos legisladores em definir as bases da formacdo do
professor, em especial, para atuar no ensino secundario. No ano. de 1931 ocorreu uma
L

reforma no ensino secundaric e nela foi sugerida a criacdo da Faculdade de Educacio,

Ciéncias e Letras.

Dentro das leis aprovadas com a reforma Francisco Campos, foi publicado o
Decreto n°. 19.852, de 11 de abrii de 1931, dispondo sobre a organizagao da
Universidade do Rio de Janeiro. Neste documento ficou estabelecido que a Faculdade de
Educagdo, Ciéncias e Letras integraria a Universidade do Rio de Janeiro, a qual anos
mais tarde, de acordo com o Decreto n®. 22.579, de 27 de’ margo de 1933, se tornou
referéncia em termos de organizagdo para as demais universidades, até gue seus
estatutos fossem aprovados e homologados pelos 6rgdos competentes.

!

A Faculdade de Educagio, Ciéncias e Letras diplomaria licenciados de acordo com
as segdes frequentadas pelos alunos e o grau de licenciado conferiria ao seu portador o
direito de ser professor dos cursos de ensino secundario, podendo atuar em diversos
campos disciplinares. Entretanto, formar o professor para atuar no eénsino secundario ndo
representava a unica finalidade dessa faculdade, para além dos itf:teresses profissionais
havia foco na formagao filoséfica, sociolégica e histérica. Ja a diplomagdo de bacharéis
ficava a cargo das demais escolas ou faculdades da Universidade do Rio de Janeiro.

O Curso de Pedagogia teve por finalidade primeira formar bécharéis e licenciados,
de acordo com o modelo 3+1: 3 anos de bacharelado e 1 ano de licenciatura, sendo esta
realizada no Curso de Didatica. E, no que tange as possibilidades de atuagéo & época, os
bacharéis em Pedagogia atuavam de técnico de educagdo e os licenciados como

professores da Escola Normal, responsavel pela formagéo de professores primarios.
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Entre os anos de 1939 e de 1962, quando foi homologado o segundo ato normativo
referente ao Curso de Pedagogia, nada mudou do ponto de vista 6rganizacional. Durante
23 anos esse curso configurou-se como uma secgéo da Faculdade Nacional de Filosofia,
permanecendo na mesma logica organizativa de sua fundagio. Segundo Brzezinski
(1996), o contexto socioecondmico das décadas de 40, 50 e 60, do século XX, demandou
méao de obra especializada e, em conseguéncia, forgou a necessidade de expansédo do
ensino secundario, ocasionando, por consequéncia, a expansao do ensino superior nas
Faculdades. de Filosofia. Mas o crescimento das Faculdades de Filiosoﬁa se deu de modo

desordenado, por meio de escolas superiores isoladas.

S6 em 1962, com o Parecer n°. 292, de 14 de novembro de 1962, o curso de
Pedagogia sofreu profundas mudangas. O parecer fixava as matérilas pedagogicas para a
licenciatura e deixava de vigorar o esquema de {rés anos de bacharelado e mais um ano
de Curso de Didatica para a obtengdo do grau de licenciado apenas. Os graus de
bacharel e de licenciado poderiam ser obtidos concomitantemente, mediante o estudo de

disciplinas comuns.

Na década de 1960 a educacio escolar passou por grandes mudancas e nesse
contexto foi promulgada a Lei n® 5.540, de 28 de novembro de 1968, que fixou novas
normas de organizagdo e funcionamento do ensino superior e sua articulagao com a
escola média, definindo as bases da reforma universitaria. Com esta reforma o curso de
Pedagogia deixa de ser uma se¢ao dentro da Faculdade de Filosofia, criando-se a
Faculdade de Educagéo. E devido a reforma o Conselho Federal de Educagao, dentre
outros dispositivos fegais, estabeleceu aqueles que fixariam a din%lmica organizativa da
Facuidade de Educagdo e os curriculos minimos das graduagdes instituidas. Nessa
direcao foi promulgado o Parecer do Conselho Federa! de Educagdo (CFE) n°. 252 de 11
de abril de 1969, acompanhado da Resolucido CFE n°. 2/69, que ta_lmbém se incumbiu de
fixar o curriculo minimo e a durag&o do curso. Essa regulamentagdo manteve a formagéo
de professores para o Ensino Normal e introduziu oficiaimente as habilitagdes: Orientacdo
Educacional, Administracdo Escolar, Supervisdo Escolar e Inspegﬁg Escolar, as quais se
constituiram como um forte meio de identificar o pedagogo. De acortljo com este parecer o
Curso de Pedagogia passou a conferir apenas o-grau de licenciado; acabando assim-com
o bacharel, pautado pelo nacleo central do curso que focava o pedagdgico a servigo da
docéncia (COIMBRA, 2008 apud BRZEZINSKI, 1996).
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O curso de Pedagogia manteve estes moldes por 27 anos,’até que foi aprovada a
LDB n°. 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Entretanto, mesmo com a aprovagdo da LDB,
o Curso de Pedagogia continuou enfrentando uma série de problemas, principalmente por
suas habilitagbes, que contribuiram para a fragmentagéo do trabalho pedagoégico.

O daltimo marco legal do curso de Pedagogia que abordarei & a Resolugdo do
Conselho Nacional de Educacic (CNE), n°. 1, de 10 de abril dei2006. a qual possui o
objetivo de fixar as diretrizes curriculares para o mesmo. Tais diretrizes representam uma

nova fase para a Pedagogia, em especia! no que diz respeito a forr?agéo dos profissionais

da educacaio.

Segundo Coimbra {2008) o processc de elaboragao idas atuais diretrizes
curriculares foi bastante longo e dificil. Mas com as diretrizes procurou-se identificar a
docéncia como base de formagao e com elas o pedagogo poderia:contar COMm um campo
de atuacdo mais abrangente, podendo atuar como professor da ‘educagéo infantil, dos
anos iniciais do ensino fundamental e das disciplinas pedagégica§ do Curso Normmal do
nivel médio e como dirigente escolar e dinamizador de prcrijetos e experiéncias
educacionais escolares e ndo escolares. Com a resolugdio do' CNE. as habilitagbes
tradicionais aparecem como possibilidades de formagdo, mas estdo embutidas na
proposta curricular dos cursos.

As diretrizes curriculares aprovadas para o Curso de Pedagogia consideram &
identificacio da Pedagogia com a fungdo docente, levando em conta a perspectiva de que
0 ensino deve ser a base da formac&o do educador. Contudo, as discussbes acerca da

identidade do curso de Pedagogia nao se encerram. .

1.3 - O curso de Pedagogia da UNIRIO ,
Considerando as mudancgas ocorridas no processo produtivo, hoje 0 curso de
Pedagogia passa por um processo de reestruturagdo com propbstas divergentes de
1
diretrizes curriculares e €& importante pensar sobre a possibilic%iade de atuagdo do
pedagogo em outros setores de trabalho. Acompanhando estfg processo, algumas

universidades ja incluiram em seus curriculos a Pedagogia Empresarial a fim de qualificar
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profissionais para atuarem no ambito empresarial, visando aos processos de

planejamento, capacitacdo, treinamento, atualizagéo e desenvolvimento do pessoal da

empresa.

3

A ampliagdo do campo educacional e; por consequéncia, dai--atuagéo pedagogica-é
uma realidade constatada por muitos autores. Libaneo (2065) argumenta que a
Pedagogia perpassa, hoje, toda a sociedade, extrapoiando o ambito escolar formal,
abrangendo esferas mais amplas de educagao informal e nao formal. Assim, percebe-se a
falta de-sentido no reducionismo da agao pedagogica apenas é-dcicéncia, ainda que esta

seja também uma préatica pedagdgica. ;

O curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade Fe(_:leral do Estado do Rio

de-Janeiro — UNIRIO integra o Centro de Ciéncias Humanas — CCI-i_ e este:

L

(...) tem como missdo formar profissionais adetiuadamente‘ qualificados,
providos de sdlida base humanista, dotados de visdo critica da realidade
sdcio-econdmica-cultural, aptos a atuarem nas areas de conhecimento,
para as quais s&o habilitados, como agentes das transformagoes de que a
sociedade necessite, bem como estimular e produzir conhecimento com
base em critérios cientificos e humanisticos, promovendo sua divulgagéo e
aplicagdo. Desenvolve programas, projetos e atividades de extensao,
visando a interagdo Universidade/Sociedade. (http:/fwww.unirio.bricchf
historico/historico.htm. Acesso em 17/11/2010)

Criado em 1988, o curso vem acompanhando as transformacdes da sociedade
. , . . 1 s
novas perspectivas para o profissional da educagéo através de uma formacgéo sélida e
1

abrangente, porém o curso & bastante voltado para a docéncia e a pesquisa, ndo

. s . i
- contendo, ainda, uma habilitagdo que possibilite a atuagdo do pedagogo nas empresas.
i

Iniciaimente, possuia duas habilitagbes: Magistério das disc:iplinas pedagogicas e
Magistério de primeira a quarta série do primeiro grau, sendo a segunda habilitagéo
inovadora para a época, e sO se concretizando nos cursos de F:'edagogia na reforma
curricular de 1998. Em 1995 o Ministério da Educagéo e do desporto — MEC reconheceu o
curso e sua primeira habilitacgo, quanto a segunda habilitagao foi avaliada e indicdda para
reconhecimento. ‘
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Em 1996, num contexto de mudangas sociais e legisiativo-educacionais, com a Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educacgdo — LDB 9394/96, a proposta curricular do curso foi
redefinida, ampliando-se as habilitaces e aprofundando-as buscando especificar o
profissional que o curso pretendia formar, de acordo com uma sociedade desigual e em
1998 houve uma reforma curricular, na qual foram criadas novas habilitagbes. A nova
proposta curricular compreendia as seguintes habilitacbes: Magistério das series iniciais
do Ensino Fundamental, Educagdo Infantil, Educacdo de PESSOéS Jovens e Adultas e

Educacdo e Comunicagdo.
|
;

A universidade manteve esta proposta curricular até o ano de 2008, quando, em
funcéo da nova legislagio, publicada no primeiro semestre de 2006, teve que elaborar um
novo projeto curricular. E o processo de reformulagao curriculajr construido no curso,
embora apresente uma aparente caracteristica inovadora, traz também a manutengao de

tradigbes ja ha muito presentes no curso.

As DCN-Pedagogia definem a sua destinagdo, sua aplicagio e a
abrangéncia da formag&o a ser desenvolvida nesse curso. Aplicam-se: a} a
formacgéao inicial para o exercicio da docéncia na educagao infantil e nos
anos iniciais do ensino fundamental; b) aocs cursos de ensino médio de
modalidade normal @ em cursos de educagéo profissional; c) na area de
servicos e apoio escolar; d) em outras areas nas quais sejam previstos
conhecimentos pedagdgicos. A formacio assim definida abrangera,
integradamente a docéncia, a participagdo da gestdo e avaliagGo de
sistemas e instituicdes de ensino em geral, a elaboragio, a execugio, o
acompanhamento de programas e as atividades educativas (Parecer
CNE/CP n. 05/2005, p. 6, apud AGUIAR et al, 2006, p. 829).

A nova estrutura curricular foi organizada a fim de formar pedagogos para exercer a
gestdo democratica, entendendo-a come uma formagao capaz de promover mudangas no
desenvolvimento e na aprendizagem das pessoas. Implica uma articulagdo com contexto

mais amplo dos processos pedagdgicos e espacos educativos.

Agora, o curso de Pedagogia da UNIRIO é composto por 9 periodos, sendo que do
1° ao 4° periodos existe um conjuntc de disciplinas obrigatorias, disciplinas
complementares e disciplinas integradoras, e nos demais periodfos existem disciplinas
especificas de cada habilitagéo, distribuidas ao longo dos mesmos, também distribuidas a
partir da mesma categorizagdo: disciplinas obrigatérias, complementares e pratica
integradora. Ha ainda, como requisito curricular obrigatério, para a ‘conclusdo do curso, a
elaboragao de uma monografia, requisito que pretende estabelecer no curso a preparagao
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e incentivo ao trabalho cientifico. Entdo, neste curso, os licenciados estao habilitados para
atuar na Educagao Infantil, no Ensino Fundamental 1° ciclo (1° ao 5° ano), no Ensino
Médio modalidade Normal (ministrando as disciplinas pedagégicas), na Educagdo de

Jovens e Aduitos e na gestdo de processos educativos em espacos escolares.
i

Assim, a reforma curricular do curso articula “'docénciai, gestdo educacional e
producdo de conhecimento na area da educacao” (AGIAR et atl, 2006, p. 829), nele o
aluno tem a possibilidade ‘de articular teoria, pratica e pesquisa. Contudo, as habilitages
do curso de Pedagogia da UNIRIO s&o restritas no que se referé a formacao para atuar

nas escolas. _
I

!
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CAPITULO I}

O pedagogo e sua inser¢ao no dmbito empfesarial

Nos {ltimos anos 0s pedagogos conquistaram espago nas organizagoes
empresariais. O conceito moderno de gestao de pessoas fez com que estes profissionais
despertassem para a utilizacgdo dos seus conhecimentos em ‘um novo segmento. O
pedagogo atua em varias instancias educativas, & um profissional que produz e difunde o
conhecimento, exercendo o papel de educador em diversos contextos. Cada vez mais as
empresas percebem a importancia que tem a educagao no trabalho, nela sdo valorizadas

as acOes educativas que melhoram a qualidade da prestacao de servicos.

O campo da Pedagogia hoje ultrapassa a docéncia, pois agora a gestac de
pessoas tambem é objeto do curriculo deste curso. Um dos autores que defende a
formagdo ampla do pedagogo, inclusive para a area empresarial, & Libaneo (2005) e

segundo o autor:

[..] O curso de Pedagogia deve formar o pedagogo stricto senso, isto é,
um profissional qualificado para atuar em varios campos educativos para
atender demandas socio-educativas de tipo formal e ndo-formal e informal,
decomrentes de novas realidades - novas tecnologia, novos atores sociais,
ampliagdo das formas de lazer, mudanc¢as nos ritmos de vida, presenca
dos meios de comunicagdo e informag¢do, mudangas profissionais,
desenvolvimento sustentado, preservagio ambiental = ndo apenas da
gestdo, supervisdo e coordenagio pedagogicas de escolas, como também
na pesquisa, na administragdo dos sistemas de ensino, no planejamento
educacional, na definigdo das politicas educacionais, nos movimentos
sociais, nas empresas, nas varias instancias de educagdo de adultos, nos
servicos de psicopedagogia e orientagdo educacional, ros programas
sociais, nos servigos para terceira idade, nos servigos de lazer e animagéo
cultural, na tefevisdo, no radio, na produgédo de videos, filmes, brinquedos,
nas editoras, na requalificagéo profissional etc. {LIBANEO, 2005, p. 38)

Libdneo (2005) propde que haja dois cursos de Pedagogia: o stricto senso
(formagao do pedagogo) e a licenciatura (formacgao do professor), proposta coerente com
a multiplicidade de enfoques que a area possui. Entretanto, a visdo daiI formacéo plena do
pedagogo, com base na docéncia, a qual forma as diretrizes curriculares do cursc de

Pedagogia, & um pouco abalada.
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Segundo Almeida (2006) o pedagogo empresarial & mediador da multiplicidade de
possibilidades que visam ao crescimento pessoal e empresarial. Este profissional precisa
ter discernimento para atuar e desenvolver suas habilidades t—;'i competéncias de acordo
com os diferentes contextos de atuacdo, assim, seu desenvolvimento pessoal e

profissional se da de forma continua e pemmanente. :

Segundo Martins (2004), as fungdes desempenhadas pelo pedagogo dentro de
uma empresa estdo em constante movimento, pois sdo influenciadas por diversos fatores
como 0 desenvolvimento tecnologico, a competitividade e as exigéncias do” mercado.
Mudanga e gestdo do conhecimento sdo palavras de ordem que fazem parte de toda
organizacdo atualmente e neste contexto o pedagogo é fundamental, ja que todo
processo ‘'de mudanga exige uma agdo educacional e na gestdo do conhecimento ha a

tarefa de modificar valores organizacionais.

Para Almeida (2006) o pedagogo empresarial pode focar s}eus conhecimentos em
duas dire¢des: no colaborador, atuando no departamento de Recursos Humanos — RH,
realizando atividades relacionadas ao treinamento e desenvolvimento do trabalhador,
neste caso o profissional fica responsavel pelos projetos educacionais que visam a
facilitar o aprendizado; o outro foco do pedagoge empresarial € o produto, onde pode
desenvolver projetos pedagogicos e estratégias de divulgagao de maneira atraente para o

cliente.

Para que ocorram constantes aprendizados no ambiente empresarial o pedagogo
faz uso de diferentes técnicas como conferéncias, treinamentos, etc., também atua na
educacgao a distancia, que € uma modalidade de ensino, sempre esi_imulando as pessoas
a expandir sua capacidade criativa, desenvolvendo um pensamento critico, possibilitando

a troca de conhecimento em grupo.

Ribeiro (2007) diz que as responsabilidades do pedagogo empresarial podem ser:
desenvolver solugbes para as questdes que envolvam a produtividade das pessoas,
conduzir as pessoas na direcdo de objetivos definidos, desenvolver instrumentos de
capacitagdo, implantar programas de qualificacdo e requalificacio profissional,
desenvolver programas que identifiquem as necessidades de treinam}ento, desenvolver e
adaptar metodologias necesséarias as praticas de treinamento, promover as condigdes

necessarias (treinamentos, cursos, etc.) para o desenvolvimento integral das pessoas.
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Para que os "aprendizes” se apropriem dos conhecimentos, competéncias,
habilidades e atitudes, o pedagogo empresarial tem que ser flexivel, permitir a
aprendizagem dos colaboradores de forma auténoma e individual, de acordo com as
possibilidades de cada um. A busca por resultados através do aprendizado envolve a

melhoria dos servigos oferecidos, da qualidade de vida, da produtividade, do atendimento

ao cliente, da imagem da organizacao, efc.

2.1 - Pedagogia Empresarial
[i
A Pedagogia Empresarial vem sendo utilizada por organiz:agées que pricrizam as
areas de Recursos Humanos e Gestdo de Pessoas, mas qual serd o seu verdadeiro
significado e objetivo? De acordo com HOLTZ (2006) a empre%a e a Pedagogia tém
objetivos comuns e a autora define:
k

Uma Empresa sempre é a associagido de pessoas, para explorar uma
atividade com objetivo definido, liderada- pelo Empresario, pessoa
empreendedora, que dirige e lidera a atividade com o fim de atingir ideais e
objetivos também definidos. (HOLTZ, 2006, p. 6)

A Pedagogia ¢ a ciéncia que estuda e aplica doutrinas e principios visando
um programa de ag¢éo em relag@o a formagao, aperfeigoamento e estimulo
de todas as faculdades da personalidade das pessoas, de acordo com
ideais e objetivos definidos. A Pedagogia também faz o estudo dos ideais e
dos meios mais eficazes para realiza-los, de acordo com uma determinada

concep¢ao de vida. (HOLTZ, 20086, p. 6)

Vivemos num mundo capitalista que prioriza a aquisigdo de bens e lucros, assim,
as empresas sao as instituicdes que mais influenciam -0 ‘mundo moderno, exercendo
profunda influéncia na vida, comportamento e personalidade das pessoas. Neste
contexto, surge a necessidade de uma educagdo diferenciada, que no Brasil nao
consegue acompanhar os avangos do desenvolvimento industrial e*.as escolas nao tem
preparo para formar os profissionais que o mercado de trabalho espera, apesar de seu
objetivo ndo ser somente este. ‘

O termo Pedagogia Empresarial aparece ho inicio da década de 1980, quando
surgiram alguns cursos universitarios sobre a matéria. Seu enfoqur-; era, a principio, o
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treinamento e desenvolvimento (T&D) das pessoas nas organizagdes. Nestes o pedagogo
atuava na fase de planejamento e programacao, formuiandio objetivos, selecionando
contetdos e recursos, definindo métodos de avaliacdo, etc.; além disso, o pedagogo
selecionava quem deveria ser treinado e os instrutores para o tr;inamento.
|

Passado algum tempo a Pedagogia Empresarial expandiu sua concepgao inicial a-
fim de acompanhar as mudancgas das organizagdes, contudo, as atividades que envolviam
cursos, projetos e programas de T&D nao foram esquecidas. ?assou-se a aplicar uma
visdo mais ampla da-educagdo na-empresa, esta se referindo ao desenvolvimento e ao
crescimento do ser humano nia empresa, além deé uma visdo mais ampla do treinamento
com acgdes corretivas e preventivas das tarefas executadas no trabalho.

i

A educagio recebia um tratamento formal, as turmas ficavam em salas de auia sob
a responsabilidade de docentes e o treinamento era realizado nos postos de trabalho por
instrutores. Hoje, com 0 advento da qualidade total, os termos éducagéo e treinamento
passam a ser empregados com diferentes funcdes devido aos avancos tecnoldgicos e as
novas estruturas de trabalho. Tais acontecimentos implicam tranTsformag:ﬁes qualitativas
na area organizacional, em consequéncia disso houve a ampli:aq:éo dos enfoques da
Pedagogia Empresarial e o crescimento desta habilitagdo nos cursos superiores.

i

Lidar com maquinas, projetos € pessoas nao é tao simples.- E hoje o fator humano

ganha stafus dentro das empresas, mas qual sera a melhor forrr{a de gerir 0s recursos

humanos de uma empresa? E quais profissionais estao capacitados para tal tarefa?

Na perspectiva da gestdo dos recursos humanos ' 0 investimento no
desenvolvimento das pessoas é uma forma de a empresa atingir objetivos & metas
esperadas; e 0 pedagogo empresarial pode auxiliar as instituigdes realizando trabalhos
que envolvam relacionamento, comunicacio e aprendizado. Entdo, qualificar pedagogos
para atuar nas empresas requer vis&o nos processos de planejamento, capacitacéo,

treinamento, atualizag&o e desenvolvimento dos recursos humanos.

Segundo Almeida (2008) a comunicagdo e o relacionamento influenciam na

formac&o profissional das pessoas e esta formagdo ndo acaba com a conclusido de um
tl . - - . l . .

curso, por isso defende a qualificagado de profissionais (pedagogos e administradores) que

4

auxiliem na capacitagdo de outros.

——— W
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A atuacdo do Pedagogo Empresarial esta aberta. E ampla e extrapola a
aplicacdo de técnicas visando estabelecer politicas educacionais no
contexto escolar. Sua atuagio avanca sobre as pessoas que constroem as
instituicdes e empresas’ de todos os tipos, portes e areas. (ALMEIDA,

2006, p. 7)

No cenario atual as empresas precisam ser ageis e para '_isso precisam contar com
colaboradores comprometidos e treinados para desempenhar e' alcangar os objetivos da
instituicdo. A nova organizagdo empresarial possui poucos niveis hierarquicos,
comunicacéo rapida entre empresas e funcionarios, fornecedores, educadores e clientes.
Assim, o desenvolvimento da habilidade do aprender sempre, como também, a
continuidade do processo de aprendizagem em diversas situagbes do mundo do trabalho

passa a fazer parte dos objetivos da empresa. .

Com a globalizac@o as condigbes, as rela¢gbes sociais e }as relagdes de trabalho
modificam-se, exigindo um novo perfil de trabalhador. Agora sédo requeridas outras
competéncias dos trabalhadores e através da Pedagogia Empresarial o pedagogo pode

agir auxiliando as pessoas a empregarem todas as suas faculdades da melhor maneira

possivel dentro de uma organizagao, seja ela pablica ou privada.
.i_

Para gque haja mudanga nas organiza¢Oes, deve existir um projeto politico
pedagogico que sustente a inovagdo constante e que cuide do proc{:esso de aprendizagem
do homem. Funcionarios criativos, inovadores e motivadores s¢ se encontram em
organiza¢gbes que valorizam a gestao do conhecimento como peca fundamental da
organizagdo. Entendendo que, segundo Terra (2005), a gestdo do conhecimento é o
investimento em tecnologia e educagdo; sendo também a compreensdo das
caracteristicas e demandas do ambiente competitivo e, o entendimeinto das necessidades

individuais e coletivas associadas aos processos de criagdo e aprendizado.

‘Nesse contexto de mudangas paradigmaticas, ha uma preocupagdo com um
homem mais global, que participe mais, tome melhores decisfes, tenha autonomia, seja
critico. Desse modo, cabe a empresa atuar nos processos internos da organizag&o a fim
de atender as novas exigéncias dos processos produtivos e trabalhar com um homem
completo, que traz consigo sua memoria, seus sentimentos, seu: corpo € nao sé6 o

fragmento que o capacita a trabalhar.
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2.2 - Qual o papel do pedagogo?

Atuaimente, com a ampliagao e diversificagio dos processos educativos, sejam
eles formais, informais ou ndo formais, houve a ampliagéo das atividades de educacéo
em todos os niveis levando o pedagogo para um campo de trabalho mais amplo. Para
Libdneo (2001), a sociedade atual € efetivamente pedagogica, chegando a ponto de ser

chamada de sociedade do conhecimento.

Atualmente, o campo de trabalho do pedagogo é muito iamplo,. uma vez que os
meios de comunicacdo tais como: jornais, radios, empresas, ‘entidades que realizam
trabalhos educativos e necessitam lancar mao de processos _pedé_‘ngégicos. Vivemos numa
sociedade em que a educacdo extrapola o dmbito formal e abrange campos mais amplos

unindo cada vez mais a sociedade com a escola.

No contexto brasileiro, a formagdo do pedagogo empresarial surgiu vinculada a
ideia da necessidade de preparagao e formag¢do dos Recursos Humanos nas empresas.
O desenvolvimento dos récurSos humarios é ¢ fator essericial péra 0 éxito empresarial.
De acordo com Almeida (2006): |

!

A atuacggo do profissional de pedagogia nas organizagGes sera importante
e positiva na medida em que elas nio estejam visualizando apenas a
manutencao de politicas de RH clientelistas, mas sim estejam preocupadas
com o desenvolvimento humano de forma efetiva voltadas para a
potencializagdo da inteligéncia de cada um individuaimente e da
orgariizagdo como um todo. (ALMEIDA, 2006, p. 130) '

Em uma economia volatil e dindmica, as empresas j& perceberam que o maior
investimento para se tomarem competitivas é o investimentc; na organizacdo e
principalmente nos colaboradores internos. A sociedade como um todo se desenvolve.
rapidamente, além das tecnologias, sendo assim os servigos prestados pelas empresas
tem que acompanhar o esie ritmo de mudangas. Entdo, acompanhando uma tendéncia
atual em gestao de pessoas, as empresas estdo investindo em seus funcionarios,
valorizando-os através de planos de carreira e salario, de reconhecimento por bom
desempenho, promogdo de cursos, entre outros. Neste momento: surge a figura do
pedagogo na empresa, lugar em que sua atuagdo tem caracteristicas analogas as do
contexto educacional, diferindo apenas no espago onde acontece. A maioria dos projetos
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em que o pedagogo empresarial se envolve estéo co'r’:centrados em transmitir
conhecimentos, desenvolver habilidades, atitudes e conceitos.

Por mais que as empresas sejam parecidas ou se idéntiﬁquern com outras do
mercado, alguns pontos caracteristicos as diferenciam das outras: o0 modelo de gestao,
organizagdo, missao, entre outros, fazem com que cada empreéa tenha sua identificagao
bem definida. E em razdo das caracteristicas de diferenciagéb, as organizagbes hoje
seguem a tendéncia de implementar Universidades Co:éporativas, projetos de
responsabilidade social e treinamentos com o objetivo de formagédo do trabalhador com

énfase nos processos especificos da instituigdo. '
.

Quando uma organizag&o recebe trabalhadores para atuarem em seus postos de
trabalho 0s empresarios percebem que a formacéao destes trabalhadores é generalizada,
sendo necessaric prove-los de conhecimentos especificos da organizacdo e da funcgio
que irdo exercer, entdo, da necessidade das empresas, especializarem seus

colaboradores para atuarem naquela empresa.

2.3 - Gestao de Pessoas na Atualidade

;

Atualmente, observa-se que instrumentos da Pedagogia agregam valor ac negécio,
no sentido de gerir e estimutar melhores desempenhos em um mercado de propostas
globalizadas. Nesse sentido, a evolugdo dos conceitos ligados a Pedagogia e aos
Recursos Humanos conduz a uma proposta atual de gestao de pessoas. Nele modelos
arrojados e participativos de gerenciamento de pessoal passam a reconhecer e valorizar
potenciais e talentos como armas poderosas em contextos emp'reéariais extremamente

competitivos.

No ambito da gestdo de pessoas, embora as atividades "'pertinentes a esse
segmento aparentem facilidade de desenvolvimento, revelam, no seu amago, bastante
complexidade. Varios. sa0 os fatores a serem analisados nas etapas que compéem esses
servicos. Ao contrario do que se possa imaginar, o pedagogo pode atuar desde o
recrutamento e selecdo da pessoa ideal para a vaga oportuna, até o desligamento de um

funcionario, o que exige cuidados especiais.
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Adequar pessoas a posigbes, obedecendo a exigéncias ndo s6 técnicas, mas
também comportamentais, exige trabalho especifico. Nem séimpre € simples adeguar
exigéncias e expectativas da empresa com caracteristicas € expectativas dos candidatos.
Além disso, desenvolver potenciais e manté-los motivados sugére ser o desafio principal
da area, associado ainda, aos fatores legais a serem mantiFos entre empregador e
empregado. Soma-se a isso o fato de nesse contexto ser precis? ainda considerar ndo s6
os profissionais pedagogos de Recursos Humanos, especialistas‘, mas também o universo
em que interagem. Nos dias de hoje, a administragéo. moderna' aproxima muito mais os

gestores de seus funcionarios, desenhando uma area de Recursos Humanos

descentralizada e participativa.

e

No surgimento das organizacbes a Pedagogia ndo estava ali presente, mas passou
a ser cada vez mais fundamental para o desempenho e a competitividade das empresas,
na medida em que a velocidade e a intensidade com que as mudangas ambientais

atingem esse universo empresarial desatualizam rapidamente as estruturas e processos

previamente definidos. '

Nessa linha, a inovagdo passa a ser vista comoe algo necessario, adquirindo
dimensdes amplas, no .que se refere a capacidade de emitir respostas rapidas. A
complexidade alcangada pela empresa modema requer tecnologias avangadas e
especializagbes. Essa evolugdo social e empresarial no mundo contemporaneo leva a
praticas organizacionais mais ageis, diante das quais o pedagogo tem seu espago de
contribuigdo. Porém, ha necessidade de se ter cuidado e atengéd para a especificidade
da pratica pedagogica, sem se perder nos percalgos produzidos pelo mercado de

trabatho, o qual determina interesses e intengdes. '

O contexto de evolugdo que altera os conceitos da Pedagog;a e suas implicagdes
considera desde o movimento cientifico até os modelos de qualidade total. Isto provoca o
surgimento de novos paradigmas, que vém alterando alguns principios tradicionais desta
area, como a inclusdo de estratégias e técnicas mais participatl;vas. Assim, surgem
modelos de gestdo, que dao origem a novas formas de conduzir os processos das
empresas, de forma integrada e participativa. Nesse meio destaca:-se o termo Gestao

Empresarial citado por Arantes (2006), em que pretende mostrar a interagdo dos sistemas
!
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de gestdo com os negocios da organizagdo. Nessa linha, entdo, surgem os processos
integrados, conhecidamente abordados como gestio -integrada.:_
i
Para Camargo e Vanalle (2002) “(...) novas propostas de gestdo tém surgido nos
(ltimos anos, unindo conceitos e praticas, até entéo aplicadas distintamente, ou
agregando novos elementos, ate entdo pouco utilizados nos arﬁbientes organizacionais’.
Nestas propostas um conjunto de conceitos e técnicas de gestdo dio suporte a acdo da
Pedagogia, auxiliando a razéo de ser da. empresa, planejando, oTrganizando, gerenciando,
executando e controlando as diversas atividades. E imprescindivel, no entanto, que esses
conceitos e suas técnicas sejam aplicados de forma integrada, t’compondo 0 que de fato

deve ser um modelo eficaz.

Um sistema de gestdo integrada considera alguns aspectos fundamentais, sendo

eles: I

* |[nstitucional
Nesse aspecto devem ser considerados os itens basicos da estruturacdo da propria
gestdo. Em um modelo moderno de gerenciamento integrado deve se situar na
declaracdo da missao, no estabelecimento da visdo e na ide!{tiﬁcagéo expressa dos

valores da empresa.

» Gerencial
Um aspecto de suma importancia diz respeito acs modelos especificos de orientagdes,
isto é, o estilo de gerenciamento da organizagdo. Essa medida visa a equalizagao de
procedimentos, o que conduz & facifidade de interacdes pessoais, fluxo de informagdes
entre outros. Atuaimente, observa-se com mais frequéncia um tipo de gestor voltado as
questdes situacionais, ou seja, trata adequadamente e, praticamente, de maneira

personalizada, cada situagao. .

e Operacional
Quanto aos aspectos operacionais, vale registrar todas as etapas e suas atividades
necessarias ao modelo de gestdao proposto. Isso impede erros e falhas, gerando a
necessidade de refazer trabalhos, agilizando ainda mais o cotidiaﬁo empresariai, com
foco nos resultados previamente delineados. '
1
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+ Disposicio/coordenagdo

Um modelo de gestdo integrado tem sob sua regéncia o adequado planejamento e

organizagao dos servicos e sua respectiva distribuicdo; de m';odo que seja permitido o
permanente monitoramento dos resultados com vistas a ajustes, que porventura sejam
pertinentes.

* Comunicagao e Informacgéo s
O aspecto relativo & comunicagac e informagaoc esta diretamente relacionado a interagdo
entre ernpreendedores, colaboradores clientes, fornecedores e entidades representativas
da sociedade. Ou seja, um modelo de gestéo integrada parte da existéncia imprescindivel

de um sistema de informagdes eficaz, que garanta o fluxc de dados em todos os niveis de
\

gerenciamento.

s Comportamental i

De suma importancia é o quesito pertinente ao gerenciamento pénnanente da motivagao

e integragdo dos esforgos dos recursos humanos.

Assim, baseado nesses principais aspectos, verifica-se a construgéo de sistemas
de gestéo adequados a realidade e a cultura organizacional da empresa. As organizagoes
vém buscando a melhoria do desempenho de seus processos ef produtos por meio da
implementacéo de sistemas de gestao. A influéncia da Culturafda qualidade marcou
decisivamente essa pratica, favorecendo a criagdo de modelos padronizados e voltados
totalmente aos resultados. que se pretende alcangar. Passam, entdo, a existir sistemas de
gestao da qualidade, que permitem a certificagéo de procedimentos.

L]
x

Aintegragdo de sistemas de gestdo promove uma conscientizagdo maior de todas
as camadas da organizagdo, ndo somente em obter produtos de qualidade para seus
clientes, mas em produzir respeitando o meio ambiente, com seguran¢a e salde para os
colaboradores. Neste ambito o pedagogo cria condigbes de aprendizagem, focalizando

criatividade, talentos e consciéncia social.

Assirni sendo, ao firial do século XX, face a rapidez com que as inovagoes téii sido
introduzidas na sociedade, faz-se necessario que as organizagbes estejam voltadas
intensivamente para a construgdo de conhecimenfo com o auxilio do pedagogo

empresarial.
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CAPITULO Il

Conceitos e evolugao da Pedagogia Empresarial

L

No mercado atual, a érea da Pedagogia Empresarial assumiu um papel de grande
abrangéncia e um dos desafios dessa area é o de reter os tale}ntos e, portanto, clientes
internos. Toda essa mudancga acompanha a evolugdo da propria economia, passando da
era industrial a digital, vencendo modelos exclusivos de relagdes sindicais para o

desenvolvimento de potenciais.

Esse segmento procura, hoje em dia, resultados. Seu foco estd voltado para as
metas da empresa e & importante no seu planejamento estratégico. Como unidade de
negoécio deixou as fungbes exclusivamente ligadas a tarefas, brocessos e criacao de

modelos, passando a atentar para nimeros, metas-e objetivos.

Nesse contexto, 0s cenarios de mudancgas decorrentes de uma realidade cada vez
mais globalizada com avancgos tecnologicos praticamente diarios, a area da Fedagogia
Empresarial apresenta-se necessariamente alinhada a resultados efetivos. Pode-se dizer
que a evolugao do setor passou pela interpretagéo de centro de custos para compor uma
verdadeira unidade de negocios. Esse perfil empreendedor do segmento da Pedagogia
Empresarial foi desenhado ao longo das dltimas décadas, sendz_') encontrado hoje em
contextos empresariais modemos totalmente adequado a realidade da empresa ao qual

esta inserido.
1

k

Dessa forma, novos cendrios empresariais exigem novas condutas. Diante desse
contexto, os modelos empregados na gestio de pessoas baseiam-se no reconhecimento

e valorizag&o do ser humano como capital intelectual, expressio, bastante comum em

1

administracido de recursos humanos.

Chiavenato (2003) esclarece que:

A ideia de capital intelectual tem gozado de um crescente prestigio nas
ciéncias sociais, tanto na literatura tedrica, quanto na literatura aplicada.
(..) Uma abordagem que, esperamos, possa contribuir para novos
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avangos, tanto para académicos, quanto praticantes, é prover um conjunto
de feramentas empiricas para medir capital intelectual. (CHIAVENATO,

2003, p. 145)

Na verdade, pessoas e empresas representam um processo continuo de interagao.
Esse processo pode ser considerado de competéncia da area da Pedagogia Empresarial,
compreendendo desde a relagdo legal até a motivagéo e crescimento pessoal e

profissional de cada uma das pessoas que compdem a organizagao.

Ribeiro (2007) cita os segmentos gue fazem parte da &rea de atuagéo do pedagogo
empresarial: Recrutamento e Sele¢do que pode ser entendido como responsavel pela
captacdo de talentos e potenciais; Cargos e Salarios que de igual forma, pode ser
resumido na relacdo entre pessoas e atribuigbes, desde 0s aspectos legais até a
valorizacao e reconhecimento de habilidades e competéncias; ﬁ'\dministragéo de Pessoal,
também conhecido como Departamento Pessoal, onde sao esfabelecidas e mantidas as
relagbes de frabalho conforme legislagdo em. vigor; e Treinamento e Desenvolvimento
onde sdo mantidos programas de acompanhamento e desenvolvimento de performances,

buscando a reten¢io dos talentos. }

Esses segmentos subdividem-se em assuntos diversos, mas o fato principal diz
respeito a relagdo hoje estabelecida entre empresa e funcionario no sentido de

feconhecer valores e potenciais nos ambientes empresariais. :

Evidentemente, as praticas e fungbes da Pedagogia frente as realidades
globalizadas e competitivas do mundo dos negocios receberam cargas tecnologicas
avancadas. Nesse cenario a gestdo por competéncias esta g'anhando cada vez mais
espago. A administragcdo moderna, visando as acgbes ageis'e concisas, reconhece
capacidades individuais como talentos e potenciais- humanos. es.::senciais ao crescimento.
empresarial. O pedagogo empresarial passa, assim, a ganhar espago nas empresas para
atuar no departamento de recursos humanos, na area de treinam:entos e desenvolvimento
de pessoas, responsabilizando-se pela preparagdo e formagdo de m&Eo-de-obra,

atendendo as exigéncias e as peculiaridades dos individuos e da organizagao.
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CAPITULO IV ]

Relato de Experiéncia

i
Para ilustrar minha pesquisa farei um estudo de caso voﬂadP para a pratica de uma

Pedagoga que atua na Marinha como encarregada da Divisao de Recursos Humanos.
Esta profissional forma o quadro de servidores civis. de nivel s:_Jperior da organizacgdo
militar CASNAV - Centro de Analises de Sistemas Navais, fc)rmou:sé em Pedagogia, mas
teve que realizar cursos e especializagbes para poder atuar na btual divisdo, pois nao
possuia 0s conhecimentos necessarios para atuar na gestdo de pessoas.

Este estudo esta baseado nas proposicies tedricas de Almeida (2006), Arantes
(2006), Brzezinski (1996), Chiavenato (2003 e 2004), Ferreira (2006), Greyton e Ghoshal
(2003), Holtz (2006), Libaneo {2001 e 2005), Ribeiro (2007}, Snell, Bohlander € Sherman

(2006), dentre outros autores que exploram a questdo da Pedagogia Empresarial.

A atuacdo do pessoal civil na Marinha do Brasil se da em niveis equivalentes aos
trés niveis do pessoal militar, nivel superior, nivel médio ou intermediario e nivel auxiliar
ou artifice, equivalentes aos de oficial, suboficial e sargento, cabo e soldado,

respectivamente.

Atualmente, o pessoal civil ingressa nas Forgas Armadas através de concurso para
as varias carreiras do Servigo Publico, sendo exigido o nivel ea quéliﬁcagéo adequados
ao cargo e a fungao que irda desempenhar, ou seja, proﬁssion‘ais preparados pelas
instituicbes de ensino para atuar tanto no mercado de trabalho da sociedade civil quanto

nas Organizagdes Militares (OM) das Forgas Armadas. !

O pessoal civil atua em todas as areas fim e meio das Forgas Armadas, como,
dentre tantas, engenharia, tecnologia da informacéo, administracéo, Ieducar;é'lo e saude.
Desta forma a presenga do pessoal civil complementa o quantitativo {efetivo) fixado por lei
para o pessoal militar para o desempenho adequado de sua missao, de acordo com o

ordenamento juridico que rege as atribuigbes das Forcas Armadas. '
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O presente estudo tem por objetivo apresentar uma possibilidade real de atuagao
do profissional pedagogo fora do ambiente escolar, bem como reforgar a ideia da inclusdo
da Pedagogia Empresarial nos curriculos das universidades, poié, estes curses, alem de
capacitarem o profissional para atuar na docéncia também podem capacitar para a gestdo

de pessoas.

Foram realizadas observagbes das atitudes desenvolvidas pela profissional,
graduada em Pedagoegia pelo Instituto Isabel e pos-graduada em Administracdo Publica
pela Fundagdo Escola de Servigo Publico — FESP/RJ, hoje encérregada da Divisdo de
Recursos Humanos do CASNAV. Esta observacdo se deu durante o andamento do meu

estagio nao-obrigatorio na organizacao desde Setembro do ano 2009.

4.1 - Caracteristicas da Instituicao CASNAV '

O CASNAV é um Orgédo Pablico da Administragdo Direta, qualificado como uma
Organizagdo Militar Prestadora de Servico da Marinha do Brasil, portanto, € uma
instituicdo de carater publico federai. Possui autonomia de gestao e esta subordinado ao
Estado Maior da Armada (EMA) que, por sua vez, subordina-se diretamente ao Comando
da Marinha (CM). Tem como titular um diretor (CASNAV-01), auxiliado por um vice-diretor
(CASNAV-02), e compreende trés departamentos, a saber: Departamento de
Administragdo (CASNAV-10}, Departamento de Engenharia de Sistemas (CASNAV-20) e
Departamento de Apoio Tecnolégico (CASNAV-30). Agrega em suas dependéncias
duzentas e cinquenta e nove pessoas, entre elas militares, servidorias civis concursados e
assessores contratados. Hoje, aproximadamente 39% do pessoal do CASNAV séo
\

militares da ativa e 61% civis.
4

{

O CASNAV tem o proposito de contribuir para o aprimof‘amento do processo
decisorio e do emprego de meios e sistemas da Marinha do Brasil (MB). Sua visdo de
futuro € "ser um Centro de Exceléncia em prover solugdes para,o aprimoramento do
processo decisorio e do emprego de meios e sistemas de interesse da MB™. Os
departamentos do CASNAV estruturam-se conforme organograma ‘re;presentado No anexo
A.
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A organizagio possui um Sistema de Gestdo da Qualidade que & o conjunto de
recursos humanos, materiais e imateriais, gue se integramie interagem, segundo
atividades e procedimentos especificos, com o proposito d'e dirigir e controlar a
implementagio da Politica da Qualidade e atingir os. objetivos. desta. O Sistema de.
Gestdo da Qualidade do CASNAV esta estruturado para atender aos criterios de
exceléncia do Programa de Qualidade do Governo Federal (PQ;GF) e aos requisitos da

norma 1SO 9001:2000 (https://iwww.casnav.mb/certificados.php. Acesso em 05/11/2010).

4.2 - Setores da organizagao onde ha pedagogos

L om e

- Divisdo de Capacitagdo

. . - - i,
Responsavel pelo encaminhamento de militares e civis para participacdo em cursos e

conclaves (congressos); :

¥

- Segao de Pagamento f

Responsavel pelo controle e processamento do pagamento de pessoal da organizagao;

- Divisdo de Recursos Humanos

Responsavel pela manutencgao de pessoal, pelo desenvolvimento de atividades e evenios
pedagégicos e de lazer, pela selegdo de estagiarios, pelo desenvolvimento de projetos
que atendam aos interesses institucionais e pessoais dos colaboradores do CASNAV.

'1
1
4.3 - A Divisdo de Recursos Humanos.
!
A observagdo da atuacdo da pedagoga vem ocorrendo desde Setembro de 2008

na Divisdo de Recursos Humanos do CASNAV.
:
A Divisdo de Recursos Humanos - onde sdo realizadas asatividades de estagio

nao-obrigatdrio — € uma das sub-se¢bes que compdes o departamento de Administragdo

do CASNAV e tem como atribuigOes:

e — N
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- controlar a execugdo das tarefas inerentes a administragdo das carreiras do pessoal

militar e civil; |
- avaliar periodicamente o clima organizacional e propor a¢des de melhoria;
- criar e coordenar agdes motivacionais; .
- supervisionar o processo de obtenc&o de recursos humanos; E
- coordenar a determinagdo de necessidades e cumprir at!egislagéo relativa aos
estagiarios;
- receber os servidores civis € os militares; por ocasiao dé sua apresentacaoc ou

desligamento, .
. . - ¢ . "
- manter atualizado o cadastro de capacitagéo de pessoal e de exercicio de fungies;

~ coordenar a etaboragao e disseminar as metas institucionais semestrais;

- aelaboragdo de diretrizes para o desenvolvimento de atividades técnico-pedagogicas;

- arealizagdo de processo seletivo de estagiarios;

- © desenvolvimento de atividades promotoras da qualidade c;le vida de seu pessoal
(palestras educativas, caminhada ecolégica, etc.), entre outras.

(hitps:/iwww.casnav.mb/. Acesso em 05/11/2010)

| |

E de responsabilidade da Divisdo de Recursos Humanos — portanto, atribui¢cdes da
Pedagogia — ainda, a geréncia dos seguintes projetos internos: Prbjeto Segundo {dioma a
Bordo e Projeto Inclusdo Digital. O primeiro tem como ﬁn'laiidade- oportunizar a
aprendizagem de idiomas como Inglés, Espanhocl e Francés ao s_feu_ pessoal, com aulas
semanais que acontecem nas dependéncias da organizagdo. O segundo projeto visa a
proporcionar aos funcionarios do CASNAV o acesso as ferramentas de informatica,
atraves de aulas semanais ministradas pelos préprios funcionarios da instituicdo. Aqui, os
materiais didaticos sido elaborados e verificados por uma Fquipe composta por
profissionais das areas da Pedagogia e Informatica, a fim detadequar a linguagem
utiizada a realidade dos alunos participantes do Projeto — emrgera!, funcionarios da
equipe de limpeza e servidores de nivel médio. Ao final de cada médulo deste Projeto o

aluno é certificado no ciclo correspondente.

O CASNAYV entende que, promovendo situagbes nas quais t")corram 0 aprendizado
continuo. de seu pessoal, estara proporcionando a ele experiéncias significativas. de
educacao profissional e pessoal que resultarao nao s6 em resultados quantitativos ao final
de um determinado periodo, mas, principaimente, estara contribuifldo para o alcance da

gualidade de vida de seus colaboradores. '

I
l
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4.4 — Observagio da pedagoga

I
A profissional licenciou-se em Pedagogia no ano de 1985, pelo Instituto Isabel e

esta atuando a mais de vinte anos como pedagoga na Marinha @io Brasil {MB). Ao longo
desse tempo, recebendo pedagogos recém-formados e estagiarios para compor a equipe
técnico-pedagdgica do CASNAV, percebeu que os saberes trazidos da sua formacao
profissional inicial nem sempre ihe possibilitou o exercicio de atividades como gestao de
recursos humanos, avaliacdo de programas da qualidade, assistéEICia a treinamentos e ao
desenvolvimento aos militares e civis, avaliagéo do clima Organiiacional, dentre outras.
Todas essas atividades estdo presentes no cotidiano da instituigdo na qual trabaltha que,
apesar de militar, mantem muitas semelhangas com o coti;diano das instituicbes

particutares. }
1
;
Procurando, entdo, compreender a origem de tais “lacunas”, constatou que os
]
cursos de Pedagogia existentes na época em que se formou possuiam desenhos
curriculares muito” diferentes entre si. Mas, normaimente, estes cursos formavam
]

profissionais para a atividade da docéncia.

Hoje, de modo geral, podemos dizer que enquanto os profissionais oriundos de
instituigbes particulares tém seus cursos com duragéo de trés anosle s&o multi-habilitados
em areas como Supervisao Escolar, Orientagdo Educacional, }\dministrag;éo Escolar,
Pedagogia Empresarial, informatica Educacional e Magistério. d_s que concluem seus
cursos em algumas instituicdes pablicas sdo formados apenas paré a docéncia. E, devido
a necessidade da organizagdo em que atua, a pedagoga teve que buscar outras
formagGes para se qualificar e estar apta a desempenhar suas fuhgdes na organizagao,
tanto que fez uma poés-graduagao em Administragao Plblica, além 'de diversos cursos na
area de Recursos Humanos, como por exemplo, Gestao de. F’éssoas. Legislacdo de
Pessoal Civil, Liderando Equipes e Otimizando Resultados, PE)tenciaI Humano nas

Organizagdes, por exemplo. :
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CONSIDERACOES FINAIS

:

|

T
Ao concluir este trabalho, torna-se importante mencionar, as reflexbes acerca do
novo cendrio da educagio — as organizagdes, visto que o conhlecimento tormou-se uma
forca propulsora para a economia vigente em nossa sociedade e o pedagogo o
profissional que proporciona essa forca. Diante disso, vale ressaltar que o mundo
moderno estd cada vez mais complexo e esta cada vez mai;s dificil se estabelecer
relagdes sociais; nele uma das caracteristicas que mais aflige a sociedade é a velocidade
das mudangas. Nesse contexto, o conhecimento e a informacéo tornam-se os principais
agentes de mudangas. Nas organizacdes o setor de recursos humanos € o responsavel
pela expansdo do conhecimento. Dentro desta perspectiva a ,atuagéo do pedagogo

cumpre o papel de mediar este processo.

A aprendizagem dentro das organizacdes visa a obtengéb de sucesso, pois 0s
trabathadores terdo mais prazer em desempenhar suas fungdes quando percebem o
investimento da empresa para com sua pessoa. Como resultados dessa motivagao
profissional surgem melhores niveis de produgéo e melhor rendimento do trabalhador.

i

Desse modo, aponta-se o pedagogo como uma necessidade emergente nos
programas das empresas. Este profissional auxilia nos processos ée aprendizado dessas
organizacbes, uma vez que suas propostas podem trazer metodologias- que facilitem os
processos cognitivos dos trabalhadores. !

;

A capacidade que o ser humano tem de pensar, julgar, {sentir, compreender e
realizar acOes esta ligada ao conhecimento dentro das organizagdes. Acredita-se que as
politicas trabalhistas dévam caminhar juntdo com as politicas edut':acionais, de modo a
sintonizar o conhecimento dentro das organizagbes. E preciso insé‘rir o pedagogo como
articulador dos processos educativos no ambito das organizagdes, ndo s6 como meio de
aumentar a produtividade, mas também como forma de prc;rmover produtividade
intelectual dos sujeitos, pois essa & uma das premissas basicas para'. 0 desenvolvimento.

)

!
Nos longos. anos. de educagdo. ouvimos criticas a respeito da formacgédo dos

professores, da capacitagao profissional, de que os cursos de licenciatura estdo em niveis
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péssimos, totalmente desarticulados da realidade que o pais apresenta, ndo acrescentam
experiéncias concretas aos universitarios, ndo exigem habifidade;s e competéncias para 0
exercicio da profissdo, simplesmente formam. E mais impértante ter um diploma
universitario do que atingir a qualificagdo profissional, mesmé que técnica, mas que
possibilite o exercicio sério e qualificado de uma proﬁsséo;, que traga realizacé@o
profissional. Sendo assim, a Pedagogia ndo se restringe as salas de aula de uma escola,
encara-se a Pedagogia aqui na condicdo de Ciéncia da Educacdo, entdo, esta tambem
conta com o pedagogo empresarial dentro. das organi.zag:?es, dando unidade e

muitiplicidade aos enfoques analiticos do fendbmeno educativo.

Observando os avangos da Pedagogia Empresarial vi que a mesma ja nao pode
ser marginalizada nos cursos superiores, pois os objetos de estudo da Pedagogia sdo
amplos e o pedagogo & um profissional que atua em diversas instancias da pratica
educativa. Assim, questdes que envolvem a Pedagogia Emipresarial, tendo em vista as
mudancas significativas que a educagdo e o mercado de trabalho vém passando, devem
fazer parte dos curriculos dos cursos de Pedagogia. '

}

Portanto, busquei deixar claro no decorrer do texto que néo"'existe para o pedagogo
uma fungdo ou um cargo especifico. O pedagogo empre;sarial € mediador da
precisa ter o discernimento necessario para atuar e desenvci)lver suas habilidades,
competéncias de acordo com a realidade de cada contexto que \Itai atuar, sempre tendo
sensibilidade para atender aos anselios dos individuos e das-organizagbes, sendo assim,
esse caminho desenvolve o crescimento pessoal e proﬁssiona] de forma continua e

permanente.

Essa atualizagdo deve considerar estudos voltados, sobretudo, aos cenarios
brasileiro e intemacional e a respectiva situagdo de globalizagdo, assim como a
turbuléncia dos mercados, maior complexidade das arquiteturasiorganizacionais e das
relacdes comerciais, e, principalmente, a importancia do maid_r valor agregado aos
servigcos e produtos. Estes sdo temas cotidianos dos profissionais de recursos humanos,
que devem estar interagindoc com a empresa como um t@do, assumindo perfil

multidisciplinar e ndo mais o de especialista da area. i
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Este trabalho teve como principal objetivo defender a Pedagogia e o pedagogo
dentro das organizagbes, por entender que estes sdo capacitados para desenvolver

tecnologias educacionais eficientes e eficazes que podem atender as necessidades

empresariais.
!
Percebe-se hoje um vasto mercado pouco explorado por ésse profissional da area
. . g .
da educacdo que, inserido nos diversos setores das organizagtes, podera fazer a

diferenca no momento ém ue atuar com pessoas. '

Ao voltar o meu olhar para as discussfes que vém sendo travadas sobre o atual
processo de formag¢do do pedagogo constato que existe uma efetiva demanda pelos
servicos do pedagogo para além da docéncia. Como podemos:evidenciar, nos altimos
anos, s0 no estado do Rio de Janeiro foram realizados diversos 5rocessos seletivos para
a admissao de pedagogos em instituices publicas para exercerem fungbes nao
docentes; a exemplo do CEFET/RJ, Universidade Federal Ru:ral do Rio de Janeiro,
Arquivo Nacional, Prefeitura do Municipio de Mesquita, Marinha do Brasil e Agéncia
Nacional de Aviacdo Civil, além de vagas em instituices priv?das. Apesar disso ha
também uma énfase na defesa de que a base da formacdo do pedagogo deve ser a
docéncia, com uma consequente negacao da formagac de peéagogos “especialistas”

para atuarem nas areas de gestao e orientagao educacional. !

1
A discussdo anteriormente apontada tem sido o principall- conflito de posiches

tedrico-metodologicas: e- epistemoldgicas a permear o debate sobre as finalidades do
curso de Pedagogia nos ultimos anos. Tal debate se expressa, por'exempfo, nos embates
entre pesquisadores que defendem a concepgdo da Pedagoiqia como Ciéncia da
Educacdo e pesquisadores que “lutam” pela constituigdo do curso como um espago
formador de docentes. .

‘.

Como exemplo da materializagdo desse conflito, presenciamos, recentemente, o
processo de aprovagao das Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Graduagéo em
Pedagogia. Em dezembro de 2005, o Parecer CNE/CP n° 5/20054 estabeleceu que o
curso de Licenciatura em Pedagogia se destinava a formag;éioil de professores para
exercer fungbes de magistério na Educagdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na modalidade I\[ormai, de Educacdo

Profissional na area de servigos e apoio escolar, e em outras areas nas quais sejam
L]

|
b
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previstos conhecimentos pedagbgicos. Extinguindo assim as habilitagbes de
administracao, planejamento, inspeg¢do, supervisdo e orienta(::éo educacional para a
Educacgdo Basica. Porém em fevereiro de 2006 o parecer anteriormente mencionado foi
reexaminado e, em maio de 20086, foi homologado o Parecer (:'JNEICP n°3/20065. Esta
legisiagdo modificou a redagdo das Diretrizes Curriculares I?Iacionais do Curso de
Graduagio em Pedagogia, definindo que a licenciatura deste curso assegura a formagdo
de profissionais da educagdo em fungbes de administrag3o, !blanejamento, inspecao,
supervisao e orientagac educacional para a Educagao Basica, ":podendo essa formagao

profissional também ser realizada em cursos de pos-graduacao. !
i
I - ! .
Essa mudanca, ocorrida em pouco tempo, ilustra a disputa que tem sido travada

em torno de ideias e de grupos pela defini¢gdo do profissional quei se deseja formar como
pedagogo no Brasil. De igual modo, reflete as dificuidades que vé!_lm sendo historicamente
enfrentadas no processo de formagdo da identidade profissional do pedagogo desde que
a profissdo surge oficialmente. Tais mudangas evidenciam que, ai)esar da atual definigdo
de Diretrizes Curriculares para a Graduagédo em Pedagogia no ;)ais, questoes relativas
aos curriculos desses cursos estdo longe de serem resolvidas c’onsensualmente e sem
conflitos. Estas disputas tém influenciado os rumos da formagao c:io pedagogo no pais, e

os conflitos que percebemos atualmente sao expressdes desse debate.
]
i

;
|
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Anexo A

Organograma do CASNAV
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