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RESUMO

A preocupacéo com a tematica da informatica educativa surge da observacao
do descompasso entre a realidade do ensino brasileirc e a pressdo exercida
pela necessidade e exigéncia sociais de modernizagéo do sistema de ensino
brasileiro, visando atender tanto a demandas de mercado quanto a
empregabilidade dos cidaddos numa sociedade cada vez mais tecnologica.
Desta forma buscamos levantar e analisar o discurso da midia impressa sobre
a informatica educativa, tendo como ponto de referéncia o historico da
informatica educativa no Brasil e as tendéncias atuais apresentadas por alguns
estudos relevantes nesta area. A andlise de reportagens da midia impressa foi
realizada utilizando jornais e revistas informativas de todo o pais, delimitada a
um periodo de quatro meses {(julho a outubro de 2003). Para isto utilizamos
procedimentos metodoldgicos de andlise de conteudos. Dentre os resultados
deste estudo destacamos a importancia dada pela midia impressa a area de
desenvolvimento tecnologico, grande preocupagdo com a formacdo de
professores e com a exclusdo digital. Consideramos que o enfoque das
matérias e a pouca divulgacdo de experiéncias bem sucedidas de uso da
informatica educativa no ensino fundamental, afastam o professor deste nivel

da discussao podendo até mesmo torna-tos resistentes.
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1. INTRODUGAO

A informatica educativa ndo surgiu na minha vida ao acaso. Durante
o curso de Pedagogia, posso afirmar que duas experiéncias foram
fundamentais para despertar meu interesse sobre o tema que desenvolvo

neste trabalho.

O primeiro acontecimento foi ter contato com a disciplina Iniciagao a
Ciéncia da Computagdo, no 6° periodo do curso de Pedagogia da Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO, percebi que o computador era

uma excelente ferramenta ludica e util para a educacao.

O segundo momento foi em 2001, fui selecionada para ser monitora
da disciplina Estatistica Aplicada a Educacédo do curso de Pedagogia. E foi
nessa condicdo que passei a ser pesquisadora voluntaria na pesquisa
“Materiais Didaticos e as Novas Tecnologias”, coordenada por minha atual
orientadora, e junto com outros docentes da Coordenacédo de Educacao a
Distancia (CEAD) e mais duas colegas de curso, bolsistas de iniciagéo
cientifica. O interesse pelas Novas Tecnologias me instigou a atuar na

pesquisa tendo como foco principal a Informatica Educativa.

Da segunda metade do século XX até os dias de hoje, o mundo viu
um desenvolvimento enorme das Novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao, que provoca uma mudanca nas formas de ver e lidar com as
coisas do mundo. Como nos diz Weiss (2001, p.15), atualmente as criangas
crescem ja mergulhadas nesse mundo e desenvolvem interesses, padroes e

capacidades afinados com esta nova realidade.

Nesse contexto, o nosso interesse inicial foi o computador, pois
através dele podemos navegar na web, conhecer, explorar o mundo inteiro e
nos comunicarmos sem sair do lugar. Podemos pesquisar, conhecer museus e
criar nosso préprio site - colocando ali as informagdes que acharmos
interessantes para as pessoas que O acessarem. E possivel manter uma
interacao que vai além das fronteiras fisicas.



Sendo uma futura pedagoga e acreditando que a educagdo se
constréi pela interagcdo (PIAGET,1980, p.130), creio que o computador e a
internet podem ser ferramentas educacionais com grande potencial nessa

construcao.

1.1 O problema

No campo da educagio, pretendemos contribuir com as discussdes
sobre os beneficios que o computador pode trazer como ferramenta
pedagogica, levando em consideragdo o impacto que a excluséo digital tem na
sociedade. A idéia de exclusdo digital esta ligada a questao do uso e acesso
ao bindmio computador-Intemnet, e nés nos preocupamos, especificamente, em

como ele & tratado na midia impressa.

Considerando todas estas questbes, delimitamos como objetivo de
nossa pesquisa, demonstrar quais sentidos produzidos e veiculados pela a
midia impressa sobre a Informatica Educativa, baseada nas seguintes

questdes:

1- Que visdes (prognosticos) e tendéncias a midia impressa divulga sobre

a Informatica na Educagao?
2- Como a midia impressa aborda a questéo da exclusdo digital?

3- A midia impressa evidencia mudancgas na educagdo devido aos meios

tecnologicos?

4- Que tipos de uso do computador na escola a imprensa debate ou

apresenta?

5- Quais as agdes governamentais ou/e iniciativas de pesquisa na area das

novas tecnologias a midia impressa valoriza e divuiga?

Escolhemos investigar a midia impressa, porque ela tem o poder de
veicular a informacédo tanto para pesquisadores na area de Informatica

Educativa, gquanto para leigos no assunto.



Como aluna e depois como monitora da disciplina Estatistica Aplicada a
Educacéo, interessei-me por fazer pesquisas baseadas em levantamentos de
dados quantitativos, qualitativos e trata-los usando ferramentas estatisticas.
Assim, tendo em vista aqueles dois acontecimentos na minha trajetéria como
estudante de Pedagogia, comecei a buscar uma forma de unir o interesse pela
Informatica Educativa com o desejo e a experiéncia com pesquisas de

levantamento estatistico.

Desta forma nasceu o objeto de estudo da monografia — perceber os
sentidos produzidos pela midia impressa acerca de alguns aspectos da
Informatica Educativa, com base em levantamentos quantitativos e analises

qualitativas.

1.2 Procedimentos metodologicos

Nesta secdo procuramos descrever a metodologia utilizada. Como ja foi
dito, esta pesquisa tem como principal objetivo analisar como a informatica
educativa & encarada pela midia impressa (jornais e revistas informativas).
Com esta analise, buscamos identificar que assuntos s&o privilegiados para
publicacdo, com quais enfoques, abordagens e posicionamentos. Para isso,

baseamos nossa metodologia na analise de contetudos.

O campo de aplicagio da andlise de contetdos é muito grande. Para
Bardin (1977) “[...] qualquer comunicagdo, isto &, qualquer transporte de
significacdes [...] deveria poder ser escrito, decifrado pelas técnicas de analise
de conteudo.” (p.32). Em especial, quando a fonte de dados s&o textos escritos
e publicados com a intengdo de atingir muitas pessoas, como € o caso de

jornais e revistas informativas, esta metodologia é inegavelmente adequada.

Laurence Bardin (1977) define a analise de conteudo como:

“Um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando
obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de descrigdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de
producdo / recepgao (varidveis inferidas) destas mensagens.”

(p.42).
Segundo este enfoque, a andlise de conteudos €, basicamente, um

procedimento adequado a de andlise de comunicagdo, como € o caso deste



trabalho. A utilizacéo de procedimentos sistematicos e objetivos possibilita uma
melhor compreensdo dos dados, ou seja, da mensagem. O tratamento das
reportagens compreendeu fases que denominamos quantitativa — onde
realizamos selegio com base em palavras-chave — e qualitativa — quando, em
um momento posterior efetuamos as analises e relagées entre as nossas
questdes e as temdticas privilegiadas pela midia. A fase quantitativa € um
primeiro procedimento sistematico e objetivo muito utilizado por analistas de
conteldos. Esta andlise se baseia no levantamento quantitativo de indicadores,
previamente escolhidos (relacionados com os objetivos da pesquisa) para

classificag@o e tratamento descritivo dos textos.

A primeira etapa da fase quantitativa compreendeu a selegéo de
reportagens relacionadas com educagdo que foram armazenadas por um
periodo de quatro meses (julho a outubro de 2003). Para esta primeira sele¢ao
contamos com um servico do CONSAE (Consuitoria em Assuntos
Educacionais) — o clipping educacional. Com este servigo é possivel “receber
diariamente noticias, artigos e entrevistas sobre educacgdo, veiculados nos

principais jornais e revistas do pais.” (www.consae.com.br, acessado em 22 de

margo de 2003). Assim, nosso trabalho de andlise ja se iniciou a partir desta
pre-selecdo do CONSAE, ou seja, todas as reportagens armazenadas foram

consideradas, por este 6rgéo, como sendo relacionadas a educagéo.

A partir desta primeira filtragem, iniciamos nossa segunda etapa do
tratamento quantitativo realizando uma segunda selegdo: de todas as
reportagens sobre educacdo, buscamos identificar aquelas que se
relacionavam com a tematica da pesquisa — a informatica educativa.

Para isso, apos uma primeira leitura do material, escolhemos algumas
palavras ou expressbes, unidades de codifica¢do que passaremos a denominar
como palavras-chave, que foram identificadas como capazes de auxiliar na
delimitacdo das reportagens que deveriam passar para uma terceira fase de
analise, mais qualitativa. As palavras-chave escolhidas foram: informatica,
educacdo a distancia, e-learning, tecnologia, digital, internet, computador, on

line, virtual.

Conforme o método de analise de conteudos, este tipo de procedimento
é “[...] o mais generalizado e transmitido, [...] podendo ser denominado analise



categorial” (BARDIN, 1977, p.36). Neste primeiro tratamento levamos em
consideracdo a totalidade do texto apenas para gue fosse possivel delimitar
melhor nosso campo de trabalho. Como as reportagens podem ser recebidas
como documentos Word (“.doc”) foi possivel utilizar os recursos deste editor de
texto para a localizagdo das palavraschave e tratamento dos trechos

selecionados.

A partir da selec@o dos textos que a principio tratavam da tematica de
nosso interesse foi possivel realizar um levantamento da frequéncia de
ocorréncia das palavras-chave. Possibilitou também avaliar o volume de
reportagens que abordam a tematica da pesquisa, dentre aquelas que foram
consideradas pelo CONSAE como relacionadas com a educacdo. Esta
comparagao, que sera discutida nas conclusdes desta monografia, foi realizada
com o objetivo de possibilitar uma avaliagdo quantitativa da importancia dada
pela midia impressa & informatica educativa. Vale lembrar que as etapas da
fase guantitativa apesar de fomecer indicadores relevantes constituem uma
andlise preliminar j& que, nesta fase, consideramos os textos como um todo

sem analisa-los qualitativamente.

Como o interesse da analise de contelidos “[...] ndo reside na descrigao
dos conteudos, mas sim no que estes poderdo ensinar apds serem tratados
[..]7 (BARDIN, 1977, p.38), passamos entdo a andlise qualitativa das
reportagens. Nesta fase, buscamos interpretar os textos para podermos
identificar os assuntos privilegiados pela midia, a forma de tratamento dos
temas associados as nossas questbes de pesquisa. Segundo a definicao
apresentada no inicio desta secdo, esta fase da anadlise permite fazer
inferéncias’ sobre as condicdbes de producdo ou de recepgdo do texto.
Podemos considerar, como mostra Bardin, que as condigdes de producio se
associam com as motivacdes, causas ou antecedentes que conduziram ao
texto e que inferéncias sobre a recepgdo estdo refacionadas as consequéncias,

aos efeitos que a mensagem produz em quem a recebe.

! Segundo o Dicionario Houhaiss inferéncia é uma “operacgdo intelectual por meio da qual se
afima a verdade de uma proposicdo em decorréncia de sua ligagdo com outras ja
reconhecidas como verdadeiras.” (HOUHAISS, 2001, p.1612)



No caso especifico desta pesquisa buscamos interpretar os textos para
estabelecer algumas inferéncias relacionadas as nossas cinco guestdes de
pesquisa. O quadro a seguir mostra as categorias associadas a cada uma das

questdes enunciadas:

Quadro 1 — Categorias de classificago associadas as questdes de pesquisa:

QUESTOES CATEGORIAS

Que visbes (prognosticos), leituras e tendéncias a
midia impressa divulga sobre a Informatica na| Tendéncias

Educacao?

Como a midia impressa aborda a questdo da o
Exclusao digital

exclusao digital?

. ) Educagao e
A midia impressa evidencia mudancas na .
: ) _ o meios
educacdo devido aos meios tecnologicos? .

tecnolégicos

Que tipos de uso do computador na escola a
O computador

imprensa debate ou apresenta?

Que agbes governamentais ou de pesquisa na area
das novas tecnologias a midia impressa valoriza e] Pesquisas

divulga?

A parir desta classificagdo, na qual também levamos em conta um
levantamento da frequéncia de reportagens dentro de cada categoria, € que
poderemos nos aproximar de nossa questdo maior: Qual o sentido produzido
pela midia impressa sobre a Informatica Educativa? Vale destacar que nossa
preocupacio esta voltada para inferéncias sobre questdes relacionadas com o
receptor das mensagens, ja que buscamos discutir 0s sentidos que podem
estar sendo produzidos sobre a opinido publica. Neste trabalho nao nos
dedicaremos a investigar ou discutir as possiveis causas e maotivagdes que
poderiam justificar as opgdes da imprensa, de um determinado jornat, dos
editores ou de jornalistas. Nossos achados servirao para que possamos discutir
e fazer inferéncias sobre os efeitos que as reportagens podem produzir.



Consideramos ainda que este trabalho podera ser revisitado, daqui a algum
tempo, para que se possa também estudar a influéncia ou a validade de
tendéncias ou previsdes por nds detectadas. Por enquanto, devido a falta de
distanciamento temporal, podemos considerar que este estudo tem um carater
descritivo do estado da arte na area de informatica educativa, a partir de um
recorte especifico no tempo (4 meses) e no espago (midia impresssa), e que,
como sabemos, pode influenciar tendéncias efou agbes de cidadaos,
instituicdes e governos.



2. 0 CONTEXTO DA MiDIA IMPRESSA

A opgao por trabalhar com um determinado tipo de produg&o discursiva
nos leva a situar seu contexto. No nosso caso especifico, trata-se da
Instituicdo Imprensa, que possui uma longa trajetoria.

Ndo podemos deixar de considerar a invengdo de Gutenberg, a
imprensa do tipo movel, inventada em 1460, como um artefato tecnolégico que
impulsionou sobremaneira a difusdo das produgbes textuais humanas,

multiplicando a capacidade de reproducdo dos textos.

2.1 Uma breve histéria da imprensa no mundo

Ao que parece 0 desejo de se comunicar sempre esteve presente na
histéria do homem. Antes da criacdo da escrita, encontramos as pinturas
rupestres representando cenas cotidianas (geralmente rituais de caga) que ©
homem primitivo gravava na rocha para deixar para a posteridade.

0 ano de 59 a. C. marca o surgimento do primeiro noticiario, em Roma
Acta Diurna. Mas foi com a invengdo de Gutenberg, como citamos
anteriormente, impulsionou a difusdo das informagoes.

A imprensa, como a conhecemos hoje, tem suas raizes no século XV,
quando as noticias econdmicas e 0s acontecimentos sociais comegaram a ser
registrados em papel e circular, em paises como Ingiaterra, Franca e
Alemanha. E possivel detectar trés tipos de publicagbes a esta época: as
gazetas, com informagdes Gteis sobre a atualidade; os pasquins, folhetos com
noticias sobre desgracas alheias e os libelos, folhas de carater opinativo. Da
combinacdo destes trés tipos de impressos resultaria, no século XVIl, um

género intitulado jornalismo. (www.paremasmaquinas.com.br/historia.htm)

2.2 No Brasil

Para falar da imprensa no Brasil, & necessério mencionar a chegada da
Coroa Portuguesa ao nossc pais, pois data de 1808 a fundag&o da Imprensa
Régia, em maio. Mais tarde passa a chamar-se Imprensa Nacional. No mesmo
ano, é fundado O Correio Brasilense, por Hipdlito da Costa e efaborado em

Londres, mas em lingua portuguesa. E também desta época a Gazeta do Rio



de Janeiro, informando sobre a vida administrativa e a movimentagdo social do
Reino de forma documental.
Em 1824, a primeira lei de imprensa € promulgada sendo que esta é

uma réplica da lei portuguesa. Assim,

“todo cidaddo podia imprimir e vender seus folhetos [...] desde que
pudesse ser [...] condenado juridicamente por seus atos quando
[...] representassem [...] abuso contra a religido catdlica,o Governo
[..], incitasse [..] a desobediéncia civibou [..] caluniassem
particulares.” (MARIAN!, 1999, p.58).

A Instituicdo Imprensa que nasce aqui no Brasil vem com
tradigbes européias ja constituidas, mas ja era vista como ameacga para
as rela¢gdes de poder da época. Tanto o poder politico quanto o religioso
estavam sendo ameagados. Para isso, foi instituida a censura,

controlando tudo o que fosse publicado:

“Uma obra qualquer, para ser impressa, deveria ser submetida ao
julgamento prévio dos tribunais censorios, sempre de acordo com
o Rei e com a vontade da Igreja”. (MARIANI, 1999, p.54)

A partir da promulgagédo da lei, o controle passou a ser de qualquer
cidadao, ja que qualquer um poderia denunciar a juizes de Direito para que
estes dessem o veredicto, declarando-0os culpado ou inocente.O discurso
juridico foi aos poucos se consolidando na medida em que as leis eram

conhecidas por todos e difundidas, curiosamente, pela propria imprensa.

2.3 Aspectos sociais da Instituicdo Imprensa

Como toda Instituicdo desenvolve tanto formas de sobrevivéncia e
desenvolvimento como de produg¢do discursiva propria, ndo poderiamos deixar
de mencionar a construcdo de um discurso que lhe é caracteristico. Além
disso, ressaitamos que é por intermédic do discurso que vamos buscar as
evidéncias para nossas analises.

O discurso institucional baseia-se praticamente nas seguintes idéias:

e E necessario conhecer a instituicdo, no nosso caso, a instituicao

imprensa, visto que, qualquer instituicdo modela as praticas sociais.

“[...] as instituigbes [...] servem para modelar as praticas sociais
existentes, embora [...] esta imposi¢do nunca se realize de forma
absoluta”. (MARIANI, 1999, p.48)
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e Perceber o que a instituigdo diz e n&o porque ela diz daquele modo;

“O processo histérico de naturalizagdo das instituicbes e dos
sentidos funciona de forma a torna-los “evidentes”, legitimos e
necessarios; da mesma forma, ao longo do tempo, passa-se a
considerar como naturais os discursos que delas emanam, bem
como comportamentos a ela associados” (MARIANI 1999, p.51)

» As instituicdes agem para se conformar a uma norma;

“As instituicbes que se estabelecem tomam-se visiveis
socialmente [...] pela circulagdo de seus produtos e, sobretudo,
através dos sistemas de normas e leis [...] que se vao organizando
conforme o discurso institucional vai se moldando/ transformando,
e vice-versa”. (MARIANI, 1999, p.51)

A vocagdo da imprensa para a informag¢do é natural. Tanto que
podemos enfatizar as normas de redacéo, que auxiliam o reporter a construir “o
mito da informacgdo jornalistica com base em outro mito: o da comunicagao
lingtistica” (MARIANI, 1999, p.52). Assim, as reportagens procuram sempre ter
um carater informativo e quando surge uma reportagem com carater opinativo,

esta passa a ser considerada desviante do padréo.

2.4 O Jomnalismo como formador de opinido
Para compreendermos o jornalismo como um processo social €
necessario darmos énfase a determinadas caracteristicas como: periodicidade,

universalidade, atualidade e difusao.

“Mas existem requisitos e qualidades que s&o comuns aos
discursos peculiares a cada veiculo, como a clareza, densidade,
concisdo, precisdo, exatiddo, simplicidade e coeréncia”
(PINHO,2003, pg.56)

Podemos pensar na forte influéncia que a sociedade' e a midia, no

NOSSO caso a impressa, tém uma sobre a outra.

“l...] A midia pretende coincidir com o imaginario [...] coletivo. E
influencia os dominios da comunicagio [...] Efeitos de sentido [...]
caracterizam as estratégias discursivas, caracteristicas da midia
em tempos pds-Modemidade. [...] Os meios de comunicagao [...]

! Segundo FOHNSON (1997), sociedade ¢ um tipo especial de sistema social que se distingue por
caracteristicas sociais, culturais, estruturais € demograficas/ecologicas. Pode, especificamente, delimitar-
se por um territério geografico no qual a populagio que ai se localiza, compartitha de cultura e estilos de
vida comuns.
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declaram-se representantes e intérpretes qualificados da opinido
publica. Tomaram-se conhecidas, nos dias em curso, uma midia
propriamente ideolégica, na linha e ordem da representagéo; e
outra midia, emprenhada em dissuadir ou seduzir pela simulagao
bem feita”. (POLISTCUCK, 2003, pg.145})

Assim a imprensa, sendo uma fonte de difusdo da informagéo,
passa a ter uma forte influéncia sobre a opinido publica, o que acaba por
criar ideologias numa sociedade inteira. Por mais que as pessoas sejam
capazes de se auto-analisar e ter vontade de mudar determinados

pensamentos e ideclogias

“[...] para a maioria das pessoas a capacidade de auto-analise e
mudanga € muito limitada. [..] O individuo, atraves de suas
atitudes e crengas e, particularmente, através de sua
susceptibilidade ao médo (sic), € sensivel como numa estrutura
intima de referéncias.” (GERALD, 1963, pg.13).

Com uma influéncia mais forte do que imaginada, a midia tem em maos

um poder capaz de manipular os atores de uma sociedade:

“[...] a mensagem mais comum da cobertura jomalistica
contemporanea é a de que o mundo ndo pode ser compreendido,
modelado ou controlado, mas apenas suportado e mantido a uma
certa distancia.” (FALLOWS, 1997, pg.171).
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3- Tendéncias da Informética Educativa.
3.1- Um breve historico: a Informéatica Educativa.

Para entender a Informatica Educativa é importante, antes de tudo,
conhecer um pouco o seu histérico. A histéria da Informatica Educativa comeca
por volta dos anos 60 quando o Brasil passava por um processo de
industrializacdo e crescimento econdmico. Nesse periodo, a necessidade de
formacdo de mao de obra se refletiu na educagéo, e se expressou através da
tendéncia tecnicista. (BELLONI, 1999)

A necessidade de dar acesso a educagdo a um nimero cada vez maior
de pessoas associada a tendéncia tecnicista gerou a defesa do uso de
tecnologias educacionais tais como: radio, TV, videocassete e retroprogetores.
Ainda ndo se discutia 0 uso do computador na escola basica até porque ainda
nao existiam computadores de pequeno porte, 0s sistemas operacionais
dependiam de conhecimentos de programacgdo, as linguagens eram muito
herméticas e néo haviar-ﬁr softwares desenvolvidos para usuarios nao
especializados. O Brasil comecava a investir na formagdo de profissionais
(analistas de sistemas, programadores e desenvolvedores de hardware) em

algumas experiéncias pontuais no ensino universitario.

Em 1961, diante da inexisténcia de profissionais capazes de atender a
demanda do mercado da informatica, foi oferecido um curso de capacitagao para
engenheiros do ITA (Instituto Tecnolégico da Aeronautica), da Escola Politécnica
da USP (Universidade de Sao Paulo) e da PUC-RIO (Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro), que resultou na construcdo de um computador
digital. Esta experiéncia resultou na idéia de criagdo de uma industria nacional
de computadores apesar da consciéncia da impossibilidade de industrializagao

de computadores nacionais e da percep¢éo de nossa dependéncia tecnologica.

A partir dos anos 70, a discussdo e reflexdo sobre estabelecer politicas
publicas capazes de garantir o desenvolvimento e a autonomia nacional na area
de ciéncia e tecnologia levaram o governo a criar. a Comissao Coordenadora
das Atividades de Processamento Eletrdnica (CAPRE), ligada ac Ministério do
Pianejamento e a Empresa Digital Brasileira (DIGIBRAS). Em 1979, a CAPRE é

substituida pela Secretana Especial de Informatica (SEI), ligada ao Conselho de
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Seguranga Nacional, que passa a ser responsavel pela coordenagéo e execugao

da Politica Nacional de Informatica (PNI). (VIEIRA, 2003)}.
“Apesar de amplos setores da sociedade defenderem, {...] a
reserva de mercado, existia no ar a desconfianga do porqué
das decisdes ligadas ao setor de informatica estarem
subordinadas ao Conselho de Seguranga Nacional, orgéo
que trazia [...] resquicios de um passado obscuro da vida
politica brasileira. Dai dizermos que a histéria [...] foi
marcada [...] ndo sO pela defesa de reserva de mercado,
mas também, pela desconfianga de que a PNI poderia vir a
ser mais um instrumento de controle a servico dos orgaos
governamentais responsaveis pela repressao e pela ameaga

a privacidade dos individuos, nos momentos de conflito da
historia politica pdés 1964 (OLIVEIRA, 1897, p. 23).

Apesar das preocupagbes relatadas por Oliveira, foi a partir da
consolidagdo da SEl que o setor educacional passa a ser considerado no

desenvolvimento de projetos que utilizavam o computador.

A chegada das novas tecnologias na educacdo repercutiu entre os
educadores de forma polémica. Alguns repudiavam tal proposta enquanto outros
viam nas novas tecnologias a solu¢ao para a defasagem em que a educacao se

encontrava.

As primeiras idéias do usc do computador no processo de ensino-
aprendizagem foram discutidas no Semindrio de Informatica na Educagao,
ocorridoc em 1981, em Brasilia. Como um dos resultados deste Seminario, uma
acdo oficial concreta foi a criagdo de uma Politica de Informatica Educativa
(PIE).

Desenvolvida pelo governo federal, a PIE durou seis anos. Suas agbes
incluiram a criagcdo de centros-pilotos instalados em cinco universidades
publicas: UFPE (Universidade Federal de Pernambuco), UFRGS (Universidade
Federal do Rio Grande do Sul), UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais),
UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro) e Unicamp (Universidade
Estadual de Campinas), que se responsabilizavam pela pesquisa e formag&o de

recursos humanos na area de informatica educativa.

Saindo do ambito do MEC, com o0 desenvolvimento dos centros

gerenciados pelas Universidades, e sendo também influenciada pelas
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Secretarias Municipais e Estaduais de Educagdo, a Politica de Informatica
Educativa (PIE) passa a ter um carater mais descentralizado e acaba por
constituir-se no projeto Educom. Ligados ao Educom, foram criados os Centros
de Informatica Educativa (Cied), alguns oriundos dos centros-piloto ja existente,
“que seriam responsaveis nos seus respectivos estados e municipios, pela
insercao do computador no ensino.” (OLIVEIRA, 1997, pg.13)

O desenvolvimento do projeto Educom se da quando comecgam a ficar
disponiveis, e um pouco mais acessiveis, computadores de pequeno porte,
sistemas operacionais e softwares amigaveis e uma crescente utilizagéo da
informatica nos mais diversos campos do cotidiano de qualquer pessoa. Assim,
a escola passa a ter a responsabilidade de formar profissionais capazes de
manusear a nova maquina que também comega a ser considerada como pre-

requisito para qualquer pessoa tomar-se pertencente ao mercado de trabalho.

Até 1982 as agdes eram restritas as discussdes e a criaglo de 0rgéos que
ficariam responsaveis pelo estudo do uso da tecnologia. Apesar dos entraves e
dificuldades as contribuicbes do Projeto Educom foram importantes e decisivas
para a criagdo e 0 desenvolvimento de uma cultura nacional de uso de

computadores na educagao.

Dentre outros projetos voltados para a informética educativa, podemos
citar o projeto FORMAR (1987), PROINFE (1987-90), e mais recentemente o
PROINFO {1997) que através dos NTE (Nucleos de Tecnologia Educacional)
passou a abranger todo o territdrio nacional e concentrar maiores recursos

governamentais.

Durante algum tempo a discussdo da Informatica Educativa ficou restrita
a formacdo de usudrios. A escola deveria formar profissionais capazes de
manusear a nova maquina ja que alguma habilidade de lidar com computadores
comecava a ser pré-requisito para qualquer pessoa entrar no mercado de
trabaiho. Assim, até meados de 80 houve maior preocupacéo e investimento em

recursos humanos para atuar na area de informéatica.

Hoje em dia, o computador na escola ndo é mais visto apenas como
recurso profissional, a informatica educativa ganha novos enfoques como

apontamos na proxima segao.
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“Embora as acbes dos projetos [...] de informatica na
educacgio houvessem tido a inten¢do de produzir mudangas
na abordagem educacional, os resultados obtidos n&o
sinalizaram esse desejo” (VIEIRA, 2003, p.38).

3.2- O momento atual

Diante de novos paradigmas que a sociedade vém enfrentando, a escola
também precisa se adaptar. “Sabemos que as pessoas [...] j& est&o inseridas no
contexto informatizado da sociedade [...]' (VIEIRA, 2003, p.23) e assim, a

insercao da informatica na educagio passa a ser uma necessidade.

Como demonstra o breve histérico apresentado na se¢do anterior, 0
governo foi o responsavel pelo “pontapé inicial’ na discusséo e definicdo de
politicas de insercdo da informatica na educagdo. No entanto, as escolas
particulares, por uma gquestdo de mercado, também estdo investindo
pesadamente para disponibilizar laboratérios de informatica.

A chegada do computador na escola faz com que alguns educadores
comecem a repensar sua forma de trabalhar com o conhecimento. No entanto,
n&o basta ter computadores disponiveis. Em primeiro lugar poucos professores
parecem se motivar para considera-lo como ferramenta pedagégica pela simples
presenca, em segundo lugar ndo é qualquer uso desta ferramenta que garanta

uma real contribuig@o para a melhoria da qualidade do ensino.

[..] a maior contribuigdo do computador como meio
educacional advém do fato do seu uso ter provocado o
questionamento dos métodos € processos de ensino
utilizados.”(VALENTE, 1993, p.14)".

Segundo Kenia Cox (2003) o computador pode ser usado tanto na
administragdo escolar quanto para a pratica pedagégica. Esta autora exemplifica

algumas formas de uso do computador na sala de aula tais como:

SIMULACAQ: Programas que possibilitam trazer para dentro da escola
situagdes que ndo poderiam ser realizadas neste espago. A autora exemplifica
as vantagens da simulagdo citando que um professor de quimica, por exemplo,
pode utilizar simulagbes no computador para que os alunos visualizem

experiéncias que se realizadas presencialmente seriam de alto risco.
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PARA COMUNICACAQ: O uso das paginas da Worldwide Web (www)
como fonte de informagdes pode ser outro bom instrumento pedagégico. O
conhecimento pode ser ampliado e atualizado pelo acesso a bibliotecas, artigos
cientificos, enciclopédias, dicionarios, sites de divulgagdo cientifica, imagens
dentre outras possibilidades. A Intemet pode ser usada também para expor
conclusdes de trabalthos elaborados pelos préprios alunos, para troca de idéias

entre alunos da propria escola ou de escolas diferentes etc.

PROGRAMAS COMERCIAS: Esses programas que normaimente ja séo
adquiridos na compra do computador, podem ser boas ferramentas
pedagogicas. Editores de texto, planilhas eletronicas, bancos de dados e
programas de apresentagdo possibilitam a realizagdo de diversos tipos de
atividades escolares.

“...] os softwares comerciais podem ser extremamente uteis
ao processo de educagdo escolar, para tanto,cabe ao

professor contextualiza-los no processo de construcdo de
conhecimento.” {COX,2003,p.45)

PROGRAMAS EDUCACIONAIS: Programas especialmente criados para
explorar objetivos educacionais e contelidos escolares. Segundo a autora estes
programas séo capazes de contribuir para desenvolver a cidadania, a linguagem

escrita, a leitura e a interdisciplinaridade.

Cox (2003) conclui que o computador, com uma adequada contribuigao
do professor, pode proporcionar a formagéao para o mundo do trabalho e ajudar a
tornar a relaglo aluno-professor mais prazerosa. Além disso, 0 uso desta
tecnologia muda a propria relagdo com o conhecimento o que pode fazer com

que alunos e professores se tornam cumplices na construgao do saber.

Esta vis&o inovadora da educagido que o computador possibilita exige, por
outro lado, professores capacitados e seguros para propor usos do computador
que ndo estejam distanciados da sala de aula, da construcdo do conhecimento,
dos objetivos educacionais. Na verdade, € a partir da proposigao de algumas
experiéncias que professores e alunos poderao perceber quio benéfico pode ser

© uso o computador na pratica pedagogica.
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Da mesma forma, o uso de qualquer tecnologia na escola, exige que o
professor esteja aberto e disposto a se formar continuamente. Ele precisa
manter-se atualizado pois 0 desenvolvimento tecnolégico € muito acelerado e

n&o param de ser langados softwares e novos recursos no mercado.

Nzo basta a escola investir, se for privada, ou receber do governo ou de
outras instituicbes, se for publica, em equipamentos. E preciso, sobretudo
investir na capacitagdo técnica e no entrosamento de seus profissionais para
que o computador possa ser usado de forma pedagogica eficaz. Trocas de
experiéncias e trabalhos interdisciplinares sdo fundamentais para tornar
possivel, inovador e prazeroso o uso do computador como um catalisador do

ensino.
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4- ANALISE QUANTITATIVA DOS DADOS

O primeiro levantamento quantitativo do material de pesquisa foi
realizado a partir da coleténea de reportagens sobre Educacéo selecionadas
peio CONSAE no quadrimestre delimitado para esta pesquisa (julho a outubro
de 2003). O CONSAE trabalha com jornais de todo o pais, identificando as
matérias que fratam de assuntos relacionados com a educagdo e
disponibilizando gratuitamente, pela Internet, o clipping educacional. Este
clipping enviado diariamente para o correio eletrénico dos interessados contém
uma pagina inicial com os titulos das matérias selecionadas e, a seguir, 0s
textos completos publicados pela imprensa. Um exemplo deste material se

encontra no Anexo 1.

A fase quantitativa de nossa andlise de conteudos se subdivide em duas
partes. Primeiramente contabilizamos o total de reportagens sobre educagéo,
selecionamos destas reportagens as que continham palavras-chave, como
descreveremos a seguir, e fazemos uma analise comparativa da importancia
dada pela midia impressa a nossa tematica de pesquisa. Selecionadas as
reportagens procedemos a contagem da ocorréncia das palavras-chave para
identificar aquelas que sdc mais utilizadas e que melhor expressam, na

linguagem da imprensa escrita, o campo semantico da informatica educativa.

4.1 A selecdo

A selecdo de nosso material de pesquisa ficou delimitada a um recorte
temporal compreendido pelos meses de julho de 2003 a outubro de 2003. O
quantitativo total de publicagbes da imprensa escrita versando sobre o tema
Educacdo foi de 1715 reportagens, neste periodo. Como j@ esclarecemos
anteriormente neste trabalho, estas matérias foram selecionados através de um
servico gratuito do Banco de dados da CONSAE (Consultoria de Assuntos
Educacionais) — clipping educacional — que disponibiliza copias de publicagbes
sobre Educacdo dos principais jornais e revistas de carater jornalistico,

conforme a Tabela 1.
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Tabela 1- Distribuicdo de freqiiéncia das reportagens sobre educac¢ao por

meses do quadrimestre estudado

Meses Quantidade de
reportagens
Julho 372
Agosto 331
Setembro 494
Qutubro 518
Total 1715

Com base nos procedimentos metodolégicos da analise de conteudo,
escolhemos algumas palavras-chave, que pertencem ao mesmo campo
semantico, e que foram por nds consideradas como as palavras mais utilizadas
em textos que tratam da tematica de nossa pesquisa, ou seja, a informatica
educativa. As palavras-chave selecionadas foram: informatica, computador,
internet, virtual, e-learning, ondine, tecnologia, digital, educagéo a distancia
(EAD).

Como as reportagens selecionadas pelo CONSAE foram recebidas por
e-mail em formato Word, utilizamos o recurso localizar e substituir deste editor
de texto para localizar e destacar as palavraschave. Para cada uma das
palavras-chave selecionadas escolhemos um tipo € um tamanho de fonte que
foi utilizado, apos cada localizacdo, para destacar no texto as palavras-chave
localizadas. O Anexo 2 mostra a reportagem que serviu de exemplo no Anexo

1 apos este tratamento.

Assim, foi possivel identificar as reportagens que continham pelo menos
uma das palavras-chave pré-selecionadas. A expressdo “pelo menos uma’ é
fundamental ja que apds o levantamento das palavras-chave ficou evidenciado
que alguns textos continham mais de uma daquelas palavras e/ou repeticoes
de alguma(s) dela(s} algumas delas. A reportagem selecionada para compor o

Anexo 2 se constitui num bom exemplo desta situacao.

A distribuicdo destas reportagens que continham pelo menos uma das

palavras-chave durante os meses pesquisados consta da Tabela 2 abaixo.
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Tabela 2- Distribuigdo comparativa de freqiiéncia das reportagens
contendo palavras-chave em relagdo as reportagens sobre

Educacgdo, por meses do quadrimestre estudado

Quantidade de reportagens
Meses Sobre~ Contendo Razio
Educagdo palavra-chave

Julho 372 98 26%
Agosto 331 63 19%
Setembro 494 74 15%
Qutubro 518 106 20%
Total 1715 341 20%

Este resultado demonstra que a questdo da informatica na educagao
recebeu da midia impressa, no periodo estudado, um destaque consideravel.
Note que 20% das 1715 reportagens, abordando assuntos associados a
Educagdo, continham pelos menos uma das palavras-chave do campo

semantico associado a informatica.

Apos esta selecdo o conjunto de 341 reportagens passou a compor
nosso material para as etapas seguintes do estudo. Estes textos foram
impressos e analisados para obtengdo da contagem de ocorréncia das
palavras-chave (que apresentamos e discutimos a seguir) e para a fase de

analises qualitativas da pesquisa (discutida no préximo capituto).

4.2 Andélise quantitativa do uso das palavras-chave

Identificadas as reportagens, procedemos a contagem das ocorréncias
das palavras-chave para verificar quais daquelas palavras foram mais
utilizadas. Vale destacar que neste tratamento quantitativo foram contadas
todas as palavras-chave destacadas. Sendo assim, este procedimento incluiu
repeticdes da mesma palavra ou a ocorréncia de mais de uma palavra-chave
num mesmo texto. Este resultado evidencia apenas o uso maior ou menor das

palavras-chave em textos da area.

A Tabela 3 e o Grafico 1 a seguir evidenciam o resultado da contagem
das ocorréncias das palavras-chave. A palavra tecnologia foi a mais utilizada e

as palavras internet, computador, EAD, digital, virtual, e-learming, on-line e
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informéatica aparecem, nesta ordem, em guantidade decrescente de ocorréncia

nos textos.

Tabela 3- Distribuicao de fregiiéncia das palavras-chave, por meses do

quadrimestre estudado (jul a out / 2003)

Palavra-
chave Julho Agosto | Setembro | Outubro Total
Informatica 0 0 0 2 2
Computador 30 21 27 43 121
Intemet 38 38 42 80 198
Virtual 10 7 13 14 44
e-leaming 0 3 0 4 7
On-line 0 0] 0 3 3
Tecnologia 165 111 121 126 523
Digital 8 11 8 25 52
EAD 3 10 47 47 107
Gréfico 1 - Freqiiéncia total de ocorréncia das palavras-chave no periodo
{jul a out / 2003)
EAD 107
digital | 52 |
tecnologia 523
onfine {3 5
e-leaming [§
virtual | 44
internet 198
computador 121
informatica ]2
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550

Apesar da palavra tecnologia ser a que mais a mais frequente,

identificamos na fase de analise qualitativa que, em alguns casos, a ocorréncia

desta palavrachave ndo garantia que o texto abordava a tematica da

informatica educativa. Como exemplo podemos citar o uso da palavra

“tecnologia” na expressao “Ministério da Ciéncia e Tecnologia® em reportagens

que nado foram, posteriormente, consideradas como textos que tratavam de

nossa tematica de pesquisa. Devido a esta situagdo ser pouco frequente ela

n&o foi contabilizada. No entanto, podemos afirmar com seguranca que esta
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situacdo foi ainda menos relevante com as demais palavras-chave. Desta
forma podemos concluir, como inferimos para a escolha inicial das palavras-
chave, serem estas, reaimente, palavras que compdem o campo semantico da

area.

Apresentamos a seguir um novo levantamento da freqiéncia de
utilizagdo das palavras-chave considerando para esta nova contagem apenas
uma das ocorréncias de uma mesma palavra em cada texto. Podemos
observar pelos resultados apresentados na Tabela 4 e no Grafico 2 que as

gquantidades caem significativamente.

Tabela 4- Distribuigio de freqiiéncia das palavras-chave, descontadas as
repeticoes de uma mesma palavra na mesma reportagem, por

meses do quadrimestre estudado (jul a out / 2003)

P:rl‘aa\\l,r: Julho Agosto | Setembro | Qutubro Total
Informatica 0 0 © 0 O 2 @ 2 @
Computador{ 20 30 11 (21) 18 @ 29 @ 78 (121)

Internet 26 @8 22 @8 28 @ 41 o] 117 (199

Virtual 8 (10 4 @) 8 @3 12 (4| 32 @
e-leaming 0 V) 2 &) 0 @ 1 @ 3 0
On-line 0 @ 0 © 0 © 2 3 2 3
Tecnologia 73 (ssy| 38 (1| 468 (2| 57 (126)| 214 (523
Digital 5 ® 7 01 4 @ 9 @ 25 62
EAD 1 @ 3 (9 9 4n| 13 @4n]| 26 o))

Os nameros entre paréntesis séo os resultados j@ apresentados na Tabefa 3.

Gréafico 2 - Freqiiéncia de ocorréncia das palavras-chave, descontadas as
repeticbes de uma mesma palavra na mesma reportagem, no
periodo (jul a out /2003)
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Este resultado evidencia que num mesmo texto & bastante comum a
repeticdo das palavras e que uma analise apenas quantitativa pode levar a
conclusdes apressadas e pouco confiaveis no caso da andlise de contetidos.
Esta fase € importante porém deve ser considerada como preliminar
necessitando ser aprofundada por analises qualitativas para que possamos
fazer inferéncias sobre os sentidos produzidos pelo texto comunicativo. Assim,
no proximo capitulo, passamos a apresentar e discutir os resultados da
segunda fase de nosso estudo — a analise qualitativa das reportagens
selecionadas pela utilizagéo das palavras-chave.
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5- ANALISE QUALITATIVA DOS DADOS

No conjunto das reportagens selecionadas realizamos dois tipos de
classificac@o. Para isso, todas as reportagens selecionadas foram impressas e

relidas buscando tais classificagbes.

Primeira classificagdo (tipo A) teve como critéric a identificacdo de
grandes temas que se relacionavam com as principais discussoes,
projetos e direcdes governamentais ou académicas sobre informatica

educativa.

Segunda classificagao (tipo B) teve como base as questdes iniciais
desta pesquisa. Dessa forma as reportagens foram reclassificadas, com
intuito de identificar o que se discute, na midia impressa e com qual
enfoque, sobre os assuntos levantados nas questes inicialmente
propostas. Esta classificagdo possibilitou ainda a formulagdo de novas
questbes de pesquisa ndo previstas anteriormente que ser&o apontadas

nas conclusdes da monografia.

Vale lembrar que as reportagens ndo citadas aqui ndo se encaixaram
em nenhuma das classificagées que foram determinadas, apesar de
apresentarem uma ou outra palavra-chave. Nesses casos, as palavras-chave
ndo funcionaram como tematizadoras, servindo apenas para nomear, por
exemplo: a palavra-chave “tecnologia” em Ministério da Ciéncia e Tecnologia e

“Interet” em acesse o site da Internet.

A seguir passaremos a apresentar as analises realizadas més a més e

posteriormente uma reflexdo global do periodo estudado.



25

5.1 Julho de 2003

Na primeira classificagio (tipo A) do més de Julho, foi possivel
diagnosticar o alto indice de reportagens sobre a 55* Reuni&o Anual da SPBC
(Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia). Das 98 reportagens sobre
educacao selecionadas a partir das palavras-chave, 23 abordam o encontro
anual da SBPC. As matérias relatam pesquisas e experiéncias apresentadas
no evento. Além disso, aproveitando a reunido de muitos pesquisadores
importantes, a imprensa realizou entrevistas ou promoveu debates sobre temas
relacionados com a informatica na educacéo. A SBPC, que ocorreu entre os
dias 13 e 25 de julho de 2003, teve como tema “Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia para a Inclusdo Social” e como objetivc encontrar um modelo

econdmico inclusivo.

A reunido de 2003 da SPBC teve um numero de participantes variando
entre 10 a 15 mil (Folha de S&o Paulo em 14 e 15 de julho de 2003). Alem
disso, 2.500 participantes, que estavam em seis municipios do interior de
Pernambuco, assistiram a reunido anual a distancia. A transmisséo ao vivo de
palestras e de conferencias sé foi possivel depois que o MCT (Ministerio da
Ciéncia e Tecnologia) liberou 182 mil reais para o projeto de transmisséo e
essa inovacao foi considerada um sucesso. (Portal Universa, 21 de julho de
2003).

Tratando-se de uma reunido basicamente politica, o auge da 55°
Reunido Anual da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia aconteceu
quando o ministro da Ciéncia e Tecnologia, Roberto Amaral trocou farpas com
o novo presidente da SPBC, Ennio Candotti. A critica central de Candotti a
Amaral se relacionou com a ndo continuidade dos projetos inictados no
governo anterior, todos relacionados ao investimento da tecnologia voltado

para a educagao.

Durante o evento, que contou com a participagdo do ministro da
Educagio, Cristévdo Buarque (que defendeu a reformulacdo do papel da
Universidade na sociedade), do fildsofo Roberto Romano (que criticou o nao
investimento na ciéncia e tecnologia militar) e do embriologista britanico Keith

Campbell (um dos criadores da Ovelha Dolly - primeiro mamifero clonado), foi



possivel perceber o grande no investimento tecnolégico visando a valorizacao
dos pesquisadores e desenvolvimento do pais através de pesquisas associado

a empresas.

Nesta primeira classificagdo também foi possivel diagnosticar duas
reportagens com o tema Tecnologia (O Estado de S&o Paulo e Valor
econdmico), aonde Cristovéo Buarque defendeu o uso das tecnologias para o

Brasil vencer o analfabetismo e colocar a educagéo como setor prioritario.

Discutindo o FUST — Fundo de Universalizacdo dos Servigos de
Telecomunicagbes, foram publicadas, neste més, um total de trés reportagens
(fonte:Folha de S&o Paulo em 14 de julho de 2003). Em trés anos de sua
criagdo, apesar de ja ter em caixa R$ 2,3 bilhdes, as reportagens mostravam
que o governo ainda nao informatizou nem conectou a Internet todas as
escolas publicas de ensino medio no pais. Desde sua criacdo, o FUST tem sido
alvo de criticas devido ao privilégio do programa Windows, da Microsoft em

detrimento do uso do Linux.

Em um namero da Folha Sinapse, publicado no dia 29 de Julho de 2003,
foram convidados 12 pensadores para escrever sobre o futuro da escola. A
analise das discussfes apresentadas por estes convidados possibilitou
detectar uma preocupagdo comum: todos se preocupam em afirmar que apesar
0 acesso ao computador ndo substituird o professor, mas este acumulara
outras fungdes. Uma das mudangas, segundo os autores, sera tanto professor
quanto alunos terem postura de aprendizes ja que as fontes de informagao vao

além da escola e de bibliotecas.

Na classificacdo de tipo B, de acordo com as questdes inicialmente
propostas, as 98 reportagens sobre educac&o foram grupadas como passamos

a descrever.

Tendéncias: 8 reportagens.

Este grupo de reportagens diz respeito as visées, leituras e tendéncias
que a midia impressa divuiga sobre a informatica na educacgéao (fonte: O Estado
de Sao Paulo; Folha de Sdo Paulo; Folha Dirigida; Valor econémico; Agéncia
FAPESP e Folha Sinapse).
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Destaca-se a preocupagdo com o futuro da pesquisa no pais que vai
desde elogios ao elevado nimero de brasileiros que conseguem ganhar bolsa
de estudos no exterior, até criticas aos pesquisadores brasileiros que ndo

patenteiam suas descobertas.

O numero especial divulgado pela folha Sinapse mostra que apesar de o
futuro da escola ser usar os meios tecnologicos, o professor tera outras

fungbes, especialmente a fungéo de aprendiz.

Exclusao digital: 4 reportagens

Este assunto foi muito tratado nas reportagens que abordam a SBPC, ja

que o tema do encontro de 2003 era a exclusao social.

Nas quatro reportagens (fonte: Correio Brasiliense, O Popular, Gazeta
mercantil e A Gazeta) verificamos que o0 tema da exclusdo digital &€ parte

importante da questao exclus&o social.

A principal proposta de solugio para este problema é proporcionar aos
excluidos digitais contatos com meios tecnoldgicos. Estes incluem desde saber
manusear um caixa eletrdnico até utilizar a Internet como fonte de pesquisa.
Nestas reportagens sao perceptiveis as preocupagdes com os mais excluidos
socialmente, em especial com 0s negros. Projetos como “Afro-ascendentes’,
do Instituto Xerox do Brasil, e “Diversa”, que agrega 14 empresas da area de
informatica, sdo exemplos da preocupacao de algumas empresas com essa

questao.

Como exemplo deste aspecto temos uma situagdo na qual um
trabalhador recebe um cartdo de crédito (um indicador econémico de inclus&o
social), mas ndo domina o uso deste recurso (um indicador de exclusao digitat).

Dessa forma, € importante inseri-lo tanto social quanto digitalmente.

Educagao e meios tecnologicos: 6 reportagens

Neste grupo de reportagens (fonte: Revista Veja educagdo; Valor
Econdmico; O Popular; O Estado de Sao Paulo; Agéncia FAPESP e Portal
Universia) percebemos que, com o acesso a tecnologia, os adolescentes
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passam a ser vistos como um dos segmentos mais bem informados.
Percebemos também que o investimento nas areas de tecnologia de ponta
favorece o desenvolvimento do pais e que o contato dos excluidos digitais com

as tecnologias diminui a exclusao digital.
O computador: 12 reportagens

Das 12 reportagens que tratam do tema computador (fonte: Folha de
Sao Paulo; Gazeta do Povo, Folha Dirigida; Valor Econdmico; Folha Sinapse;
Revista Ensino Superior; Jomal de Brasilia; Jomal da Tarde), seis delas

abordam mais precisamente o uso da Internet.

As reportagens destacam que o computador fem sido usado tanto para
facilitar a organizacéo e a parte burocratica de uma escola quanto para facilitar
aos alunos a leitura. Destacam também o uso desta tecnologia para ajudar as
pessoas com necessidades especiais na comunicagdo e no aprendizado. Ele
também tem sido usado como forma de atrair alunos, principaimente na rede

privada de educacao.

A Internet € vista como fonte de informagdo, tanto para acesso a
download de documentos cientificos quanto para pesquisar qualquer assunto
de interesse, ja que ela € a maior fonte de dados conhecida atualmente. Qutra
possibilidade que emergiu das leituras €& ajudar no aprendizado.
Profissionalmente, detectou-se possibilidades come a de criagdo de cendrios

virtuais para empreendimentos turisticos, na carreira de turismo.

Pesquisas: 35 reportagens

Este conjunto de reportagens foi subdividido em: a) descentralizacdo da
pesquisa; b) a uni@o das empresas na area de pesquisas com as

universidades; ¢) ma administracéo da verba dos cofres publicos.

Sobre a descentralizacdo da pesquisa (8 reportagens- Fontes:Agencia
FAPESP(2);0 Estado de Sao Paulo(2); Folha Dirigida(2) e Jornal do
Commercio(2)) detectamos que ha uma proposta de que 0 governo invista nas

Universidades localizadas nas regides onde ha menos pesquisa.

Acerca da unidc das empresas na area de pesquisas com as



universidades (oito reportagens - Fontes:Estado de Minas;Agéncia FAPESP(2),
O Estado de Sao Paulo(2), Folha Dirigida, Revista Istoé e Revista Ensino
Superior) destaca-se um projeto de lei chamado Lei da Inovagdo Tecnoldgica
que visa a uma parceira entre tais instituicbes na produgéo e aplicagio de

pesquisa cientifica e tecnologica.

Quanto &4 ma administracdo da verba dos cofres publicos (15
reportagens - Fontes: O Estado de Séo Paulo(3) ;Jornal da Tarde(3); Folha de
Sao Paulo(3); Agéncia FAPESP(3); Correio do Povo(3)), a tematica central
baseou-se na critica sobre a intencdo do governo de dispersar Fundos
Setoriais entre varios ministérios. Outro tema muito abordado foi a questao da

proposta de alteracéo da lei do FUST.

5.2 Agosto de 2003

Das 63 reportagens selecionadas usando as palavras-chave, na
classificagdo tipo A detectamos a realizagao de trés seminarios que discutiram

assuntos associados a tematica desta pesquisa.

O seminario “Universidade: Porque e como reformar?’, realizado nos
dias 6 e 7 de Agosto de 2003, objetivou discutir as mudangas necessarias para
0 ensino superior brasileiro. Trés reportagens (Fonte: Portal Aprendiz-2- e
Folha Dirigida) tinham com tema este semindrio organizado pelo MEC em
Brasilia. O jornal Folha Dirigida publicou uma entrevista com o entao ministro
da Educacéo, Cristovdo Buarque, que destacou a importancia do computador,
considerando que ele facilita e diminui o tempo de trabalho de pesquisa
fazendo com que o conhecimento se renove rapidamente. O ministro afirmou
que é preciso reduzir a resisténcia ao uso das tecnologias ja que a Educacgio a

Distancia é por ele considerada como o futuro da educagao.

QOutras trés reportagens (todas do Portal Universia do dia 19 de agosto
de 2003) noticiavam o “XXIIl Seminarioc Nacional de Propriedade Intelectual”.
Segundo essas reportagens O XXl Seminario Nacional de Propriedade
intelectual, promovido pela ABP| (Associagdo Brasileira da Propriedade
Intelectual) e realizadc em Sac Paulo, teve como objetivo principal discutir a

protecdo na criacdo de conhecimento. A respeito deste seminarioc a imprensa



(trés reportagens publicadas pelo Portal Universa, em 19 de agosto de 2003)
valorizou a participacédo do secretario de Politica de Informatica e Tecnologia
do MCT, Francelino Grando, e de um dos diretores do IPEA, Mauricio
Mendonca na plenaria intitulada "O Fomento a Protegdo das Criagbes na
Empresa e na Universidade". Francelino Grando, em sua palestra na plenaria,
defendeu que “inovagéo se da no setor produtivo e ndo na academia" e que por
isso o setor publico deva ser o principal financiador da pesquisa no campo
privado. Por outro lado, na mesma plenaria, Mauricio Mendonga, afirmou gue,
apesar de ser a grande responsavel peia producdo do conhecimento brasiteiro,
a universidade ndo sabe como proteger o conhecimento que gera.
Universidades e Centro de Pesquisas (e empresas publicas como a
EMBRAPA, por exempio) sdo os principais produtores de conhecimento do
pais. As Universidades estdo baseadas no conceito da indissociabilidade entre
Ensino, Pesquisa e Extensao, o que quer dizer que o conceito de universidade
esta vinculado a que estas trés atividades ocorram simultaneamente no ambito
da universidade. Ha uma contradigdo entre fungdes: publicar (as descobertas)

versus proteger as criacdes.

QO Seminario Cultura & Extensdo 2003, organizado pela Pro-reitoria de
Cultura e Extensdo Universitaria da USP também abordou a informética
educativa e a reportagem que noticiou o evento privilegiou a questdo do uso da

telecomunicag&o na educagéo.

A seguir mostramos a classifica¢cdo das reportagens selecionadas de
acordo com nossas questdes de pesquisa, ou seja, a classificagdo que

denominamos de tipo B.

Tendéncias: 6 reportagens.

Estas seis reportagens discutem as Novas Tecnologias como forma de
qualificar os futuros empregados sem exclui-los do mercado e de proporcionar
a educagao fora do ambiente escolar (fontes: Gazeta Cuiaba; O Estado de Séo

Paulo; FOLHA Sinapse; Revista Educacao; Revista Ensino Superior).

A partir da leitura das reportagens percebe-se a defesa do investimento

na Ciéncia e Tecnologia retacionando-o com a evolugdo da educacédo e o
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crescimento da economia do pais. Uma destas matérias evidencia a
importancia do ensino da matematica para o desenvolvimento da capacidade
de lidar com as Novas Tecnologias. Uma outra matéria fala sobre a invengao
do i-leamning (inteligent-learning) que seria uma forma mais avancada de e-
learning. Destacamos também uma reportagem de cunho mais politico que
mostra tudo o que o governo Lula ja havia realizado até aquele més na area da

pesquisa tecnologica.

Exclusao digital: 3 reportagens

A énfase da tematica da exclusdo & a discussdo do abismo entre as
pessoas restritas a informagdes do cotidiano e aquelas que tém acesso a rede
de informagdes usando o computador (fontes: Folha Dirigida; Rede MEC; A

Noticia).

Educacido e meios tecnolégicos: 7 reportagens

As reportagens gue mais explicitamente discutem os caminhos da
Educacgéo diante dos recursos tecnolégicos foram publicadas pelos seguintes
jomais: Folha de Sao Paulo; Gazeta de Cuiaba; Revista Educagao; Folha

Sinapse; O Estado de S3o Paulo Hoje em Dia; Portal Aprendiz.

O uso da Educacdo a Distancia (EAD) para superar a desigualdade
regional € uma tematica recorrente em reportagens classificadas nesta
teméatica. Podemos afirmar que a EAD é vista, pela midia impressa, como uma
ferramenta pedagogica e ndo como uma modalidade de ensino. Assim, foi
comum (ndc apenas na coletanea deste més) detectarmos que se confunde o
simples uso da Internet por instituicdes educativas com EAD. Um caso
exemplar deste fato aparece numa reportagem que destaca o uso da Internet
por cursinhos de pré-vestibular para tirar duvidas dos alunos e como a

introducgdo deste recurso vem atraindo alunos.

A preocupacdo com os novos papeéis do professor, diante de tanto
desenvolvimento tecnologico, volta a ganhar destaque. Uma das reportagens

afirma que o professor do século XX| devera ter “fluéncia tecnolégica” para
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poder manter-se no mercado de trabalho. Outro tema recorrente € a

contribuicdo das novas midias digitais para a produgdo de conhecimento.

QOutra questdo encontrada em uma destas reportagens foi a critica a

televisdo como tecnologia que vem diminuindo a capacidade de dialogo.

O computador: 11 reportagens

Das 11 (onze) reportagens que discutem o uso do computador; oito
falavam sobre a Internet (fontes: Revista Educacéo; Jornal da Tarde (2}, 1G
Educacéo; Folha de Sdo Paulo(4); Revista Ensino Superior; Agéncia FAPESP
e O Globo). Apenas trés reportagens ndo associam o computador ao uso da
Internet e abordam basicamente o acesso dos alunos ao computador como
uma das medidas da avaliacdo das Universidades pelo Prov&o, o uso do

computador para imprimir grade curricular € como uma ferramenta de ensino.

Uma das reportagens aponta o uso da Internet na preparagao para o
vestibular, considerando-a como fonte de pesquisa, e destacando que através

dela é possivel saber se o curso superior € aprovado pelo MEC.

De modo geral podemos detectar que se costuma associar a Internet a
uma nova relacdo pedagdgica e formas de comportamento e que as escolas

estdo tendo que reformular a forma de trabalho.

Uma das reportagens mostra que a Internet é usada como chamariz por
cursos de inglés que apontam sua utilizagdo como outra opgédo de

aprendizagem.

Pesquisas: 7 reportagens

Das sete reportagens sobre os resultados e pesquisas que a imprensa
valoriza, quatro falam sobre a descentralizagdo da pesquisa e duas falam sobre
a idéia de iniciar jovens do ensino médio com bolsas de pesquisa Junior. Uma
ultima reportagem fala sobre a importancia das publicagbes das pesquisas nos
jornais de grande circulagdo (fontes: O Estado de S&o Paulo; Portal Universia
(2); Jornal do Brasi; Diario Catarinense; A Tarde e Agéncia FAPESP).



5.3 Setembro de 2003

Usando as palavras-chave foram selecionadas 74 reportagens do més
de Setembro. Usando a classificagdo do tipo A, destaca-se a realizagdo do
“Seminario Internacional sobre Educacdo, Ciéncia e Tecnologia como
Estratégia de Desenvolvimento”. Noticiado por 12 reportagens (fontes: O
Estado de S&o Paulo (2); Rede MEC (3); |G Educagio; O Globo; Correio da
Paraiba) este seminaric ocorreu em Brasilia, foi promovido pela Unesco em
conjunto com o Ministério da Educacéo e teve o apoio da Fundagdo Roberto
Marinho. O semindrio reuniu representantes de seis paises (Irlanda, Espanha,
Finlandia, Coréia do Sul, Inglaterra e Malasia) para trocas de experiéncias
sobre mudancgas na educacdo. Segundo Cristévdo Buarque, "Alguns paises
fizeram opcgao diferente; investiram em educacdo e ficaram mais ricos e
justos”.(O Estado de S&o Paulo).Focaram na educacgdo e privilegiaram na
economia. Ele afirmou que esta em estudo o desenvolvimento de um sistema
unico de educagdo com o objetivo de mobilizar varios setores para reverter os

problemas enfrentados hoje pela educagao nacional.

Passamos a descrever o resuitado do segundo tipo de classificagdo (tipo

B), apresentando uma vis&o geral dos assuntos tratados pelos textos.

Tendéncias: 15 reportagens.

Sobre as visbes e prognéstico sobre a Informatica Educativa, foram
encontradas 15 reportagens (fonte: Rede MEC; O Globo; Correio da Paraiba;
IG Educacédo; O Estado de S&o Paulo; A Gazeta; A Tarde; Correio Brasiliense;
Folha de Sao Paulo; Agencia FAPESP e Revista Ensino Superior). 13 destas
15 reportagens noticiavam, com ja destacado na classificagdo de tipo A, a
realizacdo do “Seminario Internacional sobre Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
como Estratégia de Desenvolvimento”. As outras duas reportagens destacam
o papel da mulher na area de pesquisa e de como € importante uma pessoa

estar preparada para a “universidade cibernética’.
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Excluséao digital: 4 reportagens

Duas reportagens (fontes: Folha Online e O Estado de Sdo Paulo)
abordam sobre a Conferéncia Internacional “Saber Global: Centro e Periferia
na Sociedade do Conhecimento” que ocorreu nos dias 25 e 26 do referido més,
em Brasilia. O evento teve a participacdo do Banco Mundial e resultou na
criacdo de uma comunidade virtual de cooperagdo cientifica que devera
implementar a proposta de democratizagdo do acesso a informagéo. Outra
reportagem classificada neste tema foi publicada pelo IG Educacao eia trata
sobre a inclusdo digital de indios. Ja uma quarta reportagem fala do Programa
de Incluséo Digital (PID) que propde ensinar’o basico de informatica a jovens

carentes. (A Gazeta).

Educagao e meios tecnolégicos: 7 reportagens

Neste tema foram grupadas quatro reportagens (fonte: Valor Econdmico;
Revista Folha; Estado de Minas). Uma delas afirma que, hoje em dia, os alunos
parecem dominar mais conhecimentos referentes a area digital do que sobre
outras &areas do saber. QOutra reportagem considera que a Internet esta
atrapalhando o desenvolvimento de habilidades de leitura, ja que consideram
que o tempo gasto com acesso a paginas da rede internacional de
computadores compromete o tempo que poderia estar sendo dedicado a leitura
de livros pelos aluncs. As outras duas reportagens deste grupo discutem o
receio dos professores de usarem a novas tecnologias e os investimentos em

tecnologias da Informagao.

Trés reportagens gque discutem sobre a Educagdo a Distancia
evidenciando preocupag¢io com o andamento do processo de aprovacgdo de

cursos, pelo MEC, para funcionar a distancia.

O computador: 18 reportagens

Das 18 reportagens classificadas neste grupo, as maiorias (11

reportagens) associam o uso do computador a Intemet.

Das 11 reportagens que discutem o uso do computador sem associa-lo a



rede, uma (Revista Nova Escola) aborda sobre softwares usados para auxiliar

pessoas portadoras de necessidades especiais de visao.

Outra fala do computador como um fator que é considerado pelos pais
na escolha de uma escola para seus filhos {(Folha de Sdo Paulo) e outra do

investimento das escolas para atender a esta exigéncia (Correio Brasiliense).

Uma outra reportagem fala da mudanga de paradigmas que as escolas
vém enfrentando diante dos investimentos para disponibilizar o uso do
computador para os alunos. Destaca a importancia deste esforgo, ja que a
habilidade no uso do computador tem sido considerada pré-requisito de

emprego (Revista Ensino Superior).

Infelizmente, em relagédo ao investimento da rede publica para equipar
as escolas com computadores encontramos neste més uma reportagem que
noticiava a cassagdo de prefeitos por irregularidades na compra deste

equipamento(Q Estado de S&o Paulo)

Na reportagem que discute se o computador atrapalha ou nédo a venda
de livros, o texto apresenta a opinido de Bartolomeu Queiroz, um apaixonado
pela literatura, que considera que ,tanto o livro quanto o computador tém seus

espagos e que um nao atrapatha o outro.

QOutra reportagem (Agéncia BBC) mostra o resultado de uma pesquisa
que utilizou um programa de computador como auxiliar para receber dados
sobre o comportamento e como as criangas véem 0 mundo. O nome do

programa, no entanto, ndo foi revelado.

Uma outra reportagem, se referindo mais especificamente a Internet,
afirma que ela compete com a leitura, contrapondo-se com a opinido de

Bartolomeu Queiroz. (Folha Dirigida)

Qutra se refere a Internet como forma de extensdo da sala de aula
(Gazeta) ou como ampliagdo da capacidade de obter informagdo e aprender

através do acesso a Internet (Revista Educacéo).

Um exemplo citado das vantagens educacionais do uso da Internet é a

possibilidade de encurtar o tempo de um doutorado.(Revista Ensino Superior).

Ha um texto que aborda um projeto que estimula a troca de experiéncias
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entre jovens de diferentes locais do Brasil (Folha de S&o Paulo).

Numa reportagem aparece o uso da Intemet para consultas se o curso
de graduacdo é regular ou ndo (IG Educagéo) ; também para pesquisa sobre
cursos no exterior (Hoje em Dia) e para a avaliagdo da produgido cientifica
(Agéncia FAPESP).

Em outra sobre escolas sem acesso a Internet (Diario da Tarde) e uma
outra que fala que somente 25% das escolas tém acesso a Intemet (Diario de

S&o Paulo).

A internet também aparece como forma de participagdo dos professores
como a troca de e-mails discutindo o fim da greve contra a Reforma da

Previdéncia. (O Estado de Sao Paulo).

Pesquisas: 0 reportagens

No més de setembro néo foram encontradas reportagens que pudessem

ser classificadas como pertencentes a esta tematica.

5.4 Outubro de 2003

Usando as palavras-chave foram selecionadas 106 reportagens do més
de Outubro. Na classificagdo tipo A, detectou-se um aito indice de reportagens
sobre Educagdo a distdncia onde sete reportagens falavam sobre o X

Congresso Internacional de Educagao a Distancia.

A semana de 30 de setembro até trés de outubro, foi prestigiada com o
X Congresso Internacional de Educacdo a Distancia. Esses eventos reuniram
especialistas nacionais e estrangeiros para trocar experiéncias, apontar

alternativas e avaliar o cenario brasileiro.

Com o tema central “Alcangando qualidade através do planejamento
competente”, ele foi promovido pela Associagdo Brasileira de educagio a
distancia (ABED). Jodo Carlos Teatine de Souza Climaco, representante do
MEC, deu seu parecer, mostrando que a meta do govermno em dobrar o numero

de vagas de Educagao Superior de 250 mil para 500 mil s6 serd possivel com a



37

Educacgédo a Distancia.

Existe um projeto de lei para a criagdo de uma fundagdo que fique
responsavel pelo Ensino a distancia no governo. O foco principal do governo €
dar énfase as escolas publicas, proporcionando, sobretudo a qualidade do
ensino. Houve uma disparidade levantada no evento, ja que 70 mil escolas
publicas do pais, ndo tém energia elétrica. O secretario afirmou que essa
questdo ja estd sendo resolvida. Elizabeth Regina Nunes Guedes, diretora
superintendente do IBMEC de Sdo Paulo, diz que é importante o professor
saber colocar o conteudo na plataforma, com a finalidade de atingir o aluno

onde estiver.

Também foi discutida a melhor forma de ampliar e melhorar a qualidade
dos cursos ministrados desta forma. Ja s&o 34 instituicbes de ensino superior,
sendo 20 federais, autorizadas pelo MEC a atuar a distancia. O presidente da
ABED, Frederic Michael Litto, acredita que seja em tornoc de um milh&o de

alunos usando essa modalidade, apesar de nao ter dados oficiais.

O grande destaque desse evento foi para o Canada. A professora Linda
Harassim, da Simon Frases University, de Vancover disse que o e-learning
pode e deve ser melhor que o ensino tradicional. Ela afirma que os cursos que
nao obtiveram sucesso em Educacdo a Distancia foram os cursos n&o
colaborativos. Cursos colaborativos sdo aqueles que o professor perde ¢ papel
de ser o unico possuidor do conhecimento para ser aquele que simplesmente
guia os aiunos levando-os a discussdo. As desvantagens dessa modalidade,
apontadas por uma pesquisa feita por ela mesma, mostram que a lentiddo de
conexdo e, por parte da gestdo, a ganancia das universidades em querer
ganhar dinheiro com e-learning. As reportagens mostram que alunos e
professores tém aprovado, na sua maioria, essa nova modalidade de

ensino.(fontes: Portal Universia (5); Portal Aprendiz e Correio do Povo).

Outro assunto que apareceu, somente com uma reportagem, fala sobre
a SBPC, muito citado no més de Agosto. A reportagem fala sobre a reunido de
representantes da SBPC, visando discutir principalmente a situagdo das
universidades federais.
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Tendéncias: 2 reportagens.

Foram encontradas duas reportagens.{fonte: Folha Dirigida e Folha de
Sao Paulo). A reportagem escrita pelo professor Antonio Luiz Mendes de
Almeida, vice-reitor da UCAM, mostra reprodugdo de uma carta de prépria
autoria escrita em 1998 aonde ele fazia uma previsdo sobre como seria escola
em 2005. Ele dizia que haveria um note-bock em cada carteira conectado a
Internet e assim as informacgdes seriam complementares as informacdes do

professor.

A outra reportagem falava sobre os pregos dos MBA's que variam de

acordo com as tecnologias que as escolas oferecem aos alunos.

Exclusao digital: 6 reportagens

Estas reportagens falam que o software livre pode ser usado como uma
solugdo mais barata para resolver o problema da excluséo digital. Refere-se ao
Canada como o maior exemplo na resolugdo sobre a excluséo digital, pois ele
interligou todo o pais com a Internet, fazendo com que 75% da populagéo

aprendesse a usar a Internet.

Uma das reportagens mostra que o alfabetismo digital leva as pessoas
a terem acesso a novas fontes de conhecimento, facilitando a aprendizagem.
Uma pesquisa divulgada pela Anatel revelou que apenas 8% dos brasileiros
tém acesso a Internet. As classe C, D e E retinem 76% da nossa populagéo,
mas apenas 9,3% dessas pessoas sao internautas. Enquanto as classes A e B
juntas representam 24% dos brasileiros que agregam 90% dos usuarios da

Internet no Pais.

Numa outra investigacdo, da Fundagao Getulio Vargas, o mapa tragado
sobre a exclusao digital mostra que 87% da populag&o n&o possui computador

e apenas 8,3% esta conectado a Internet.

Entre os negros, apenas 4% tém acesso ao computador e da populagao
branca sobe para 15%. Em relagdo a esses dados sobre a populagdo rural,
sabe-se que um quinto da populagdo do pais esta na zona rural. Quanto a

laboratorios de informatica nas escolas da area urbana verifica-se 27,9%
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enquanto na rural verifica-se 0,5% e em relagdo ao acesso a computadores
nas escolas urbanas tém-se 66% enquanto na rural tém-se 4,2%. (fontes:
Jornal do Brasil (2), Rede MEC, Jornal de Brasilia; Portal Aprendiz e Portal

Universia).

Educacao e meios tecnologicos: 13 reportagens

Como outubro € 0 més em que se comemora o dia do professor, esse
més apresentou um grande nimero de reportagens questionando o futuro do
professor. Diante dessa quest&o, aparece a questdo de como o professor esta
lidando com as novas tecnologias. Assim, quando procuramos reportagens que
falavam sobre a questdo da educagdo diante dos meios tecnoldgicos,
automaticamente apareceu a questdo de como o professor lida com as novas

tecnologias.

Dessa forma encontramos 13 reportagens que eram capazes de
responder a tal questdo. Duas reportagens (fontes: Folha dirigida e Jornal do
Commercio) falavam que o professor deve mudar a sua forma de agir,
passando a ser alguém que ajuda a aprender e ndo uma pessoa que transmite
conhecimento. Com isso, ele deverd enfrentar grandes desafios como
compartithar o saber; colocar a educagaoc a servigo da sociedade e repensar a
forma de agir profissionalmente, ja citado anteriormente. Em Gazeta do Povo,
podemos ver que o pedagogo tem diversas fungdes sendo que, independente
da drea que ele trabalhe, ele tera que ter criatividade, responsabilidade e
espirito empreendedor. Assim ele podera trabalhar na area empresarial,

escolar ou hospitalar.

Apareceu a questdo do uso de software livre na Universidade (fonte:
Portal Universia) aonde apareceu a questac dos produtos produzidos no Brasil,
fruto das pesquisas financiadas com dinheiro publico, mostra que a opgéo de

deixar o codigo do programa aberto € do pesquisador.

Sobre a capacitagcao de mestres no uso de tecnologias, a reportagem do
Zero Hora mostra que estao sendo capacitados mais de mil professores
gauchos no uso da tecnologia na sala de aula. Com a idéia de alfabetizar em

massa, com apoio da Venezuela, o Brasil pretende alfabetizar usando a
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tecnologia televisiva. (fonte: Folha Online).

Uma outra reportagem falava scbre o acesso dos alunos em sala de
aula a aparelhos eletrénicos atrapalharem as aulas.Quanto a questdo dos
eletrdnicos em sala de aula, se eles atrapalham ou nao, as respostas foram
antagdnicas. Alguns professores reclamam que eles atrapalham, mas os

diretores dizem n&o ter problemas quanto a isso.

Por outro lado, no dia 14 deste més, foi divulgado pelo INEP o Censo
dos profissionais do Magistério da Educagdo Basica, que, dentre outras
questdes procurou saber se o professor usa os computadores na escola. A
reportagem (fonte: Rede MEC), no entanto, ndo divulgou os resultados sobre
as questdes. Foi possivel ter maiores resultados sobre essa pesquisa através
das reportagens do Estado de S&o Paulo e A Noticia. Curiosamente as
reportagens, além de falarem sobre o mesmo assunto e ser divulgada no
mesmo dia 14, elas apresentam partes do texto iguais. Ambas falam do
resultado da pesquisa do INEP que, ao pesquisar sobre as condigbes de
trabalho do professor, detecta que trés em cada quatro colégios nao tem
laboratério de informatica. O dia do professor foi utilizado para revelar a

pesqguisa.

As cinco reportagens que falam sobre Educagdo a Distancia mostram
que a legislagdo avangou em relagdo ao ensino on-line e que a lei deve ser
regulamentada em novembro de 2003. O maior cuidado que deve ser feito é
quanto ao professor se preocupar em naoc repetir os conteudos das aulas
presenciais, quando a aula é disponibilizada na modalidade a distancia. Com o
governo sendo obrigado cumprir a lei 10.172/2001, que institui o Plano
Nacional de Educacgdo, a cumprir a meta de que 70% dos professores tenham
nivel universitario até 2011, a solugdo estaria na Educag¢do a Distancia para
estes obterem o diploma. A reportagem do Hoje em Dia fala do novo curso a
distancia langada pela UFMG, aonde eles usam as novas tecnologias para os
cursos acontecerem. Na reportagem da Rede MEC foi citado o programa
“Gestar” que € um programa de formag¢ao continuada na area de Matematica e
Portugués para professores de 12 a 42 série das escolas publicas das regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste (fontes: Revista Nova Escola; Valor Econdmico
e O Globo).
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O computador: 32 reportagens

Foi possivel selecionar trés reportagens que falam que o Projeto
Alfabetizacio na Era da Multimidia trouxe ganhos na auto-estima dos alunos,
apresentando projetos interessantes feito pelos alunos da 1% série. A
reportagem do Jornal de Brasilia mostra que o MEC aproveitou o dia do
professor para anunciar a oferta de financiamento de computadores pela Caixa

Econdomica.

Visando a inclusao digital dos educadores, o objetivo é atender 70 mil
dos 2,6 milhdes de professores no pais. Quando todas as escolas dotarem de
computador, com um maior uso dos recurscs de multimidia, serd possivel uma

educacio de qualidade e mais interessante.

Das 29 reportagens que falam sobre o computador na escola, dez
falavam sobre o computador e 19 sobre a Internet. Das dez que falavam sobre
o computador, quatro falam sobre o financiamento do Banco do Brasil a
professores com renda de até 2 mil reais para a compra de
computadores.(fontes: Folha de Sao Paulo, Portal Universia, Folha Online e

Diarioc de Pemambuco).

O governo do Estado de Minas foi citado em trés reportagens no més de
Outubro, dessas 10 reportagens classificadas pelo assunto computador. O
Projeto Luz do Saber pretende equipar as escolas mineiras com eletricidade e
computadores. No interior de Minas pretende-se equipar as bibliotecas com
computadores. E aparece uma denuncia de que em algumas escolas ndo se
tém computadores para aprender informatica, enquanto que em outras escolas,
existem 20 computadores para pouco mais de 6 mil alunos. (fontes: Folha de

Sao Paulo, Jornal O Tempo e Revista Istoé).

Ainda da classificagdo sobre computador na educacéo, na Folha Online
ha uma reportagem que cita o computador como forma de identificagdo e
consulta de notas na escola. Em outra reportagem, da fonte A Noticia, a
pesquisa do Inep constatou que nas escolas publicas da regido Sul, 34% tem
laboratoérios de informatica, 43% usam salas de TV e video na educacac e 20%

tem acesso a Internet. Esses indices superam os indices médios do Brasil

Com as reportagens que falam sobre Internet, foi possivel selecionar
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nove que mencionam sobre a Internet, mais especificamente sobre acesso |,
inscricdo on-line, consulta e punicdo para a exploragdo de menores atraves
dela (fontes; Rede MEC; Gazeta do Povo; O Globo; Folha Online; Gazeta do
Povo; O Estado de S&o Paulo; The New York Times e Folha de Sao Paulo).

Trés que, dentre elas, mostra um projeto de colocar conexo a Internet
nas escolas de zona rural do Norte do Estado do Espirito Santo, contratagao de
que 48% dos professores ndo tem acesso a computador e Internet e outra
falando da idéia langcada por Cristovdo Buarque durante o langamento do
projeto Dataescolabrasil que coloca no ar o site com informagdes sobre as

escolas publicas; (fontes: O Estado de S&o Paulo; A Gazeta e Zero Hora),

Duas reportagens (fontes: A Noticia e Folha de S&o Paulo) que falam
sobre o acesso a Internet para pesquisar sobre bolsas de estudo e o resultado
de uma pesquisa de que "entre 2001 e 2002 o numero de lares brasileiros com
microcomputadores cresceu mais de 15% e, os conectados a Internet, em
23,5%" (fonte: A Noticia).

Duas que falam, dentre elas, sobre a criagdo do Portal Periddico criado
em 2000, com o objetivo de divulgar estudos cientificos e académicos. Como o
portal custa US$ 18,7 milhdes por ano, houve a coincidéncia de circular pela
Internet mensagens de que o Portal estd para fechar. No entanto,segundo
Marcel Bursztyn,eles estdo procurando negociar com editoras um contato mais
favoravel e nao cogitou fechar o Portal., outra reportagem diz que a integra dos
trabalhos s¢ pode ser acessada em computadores conectados em redes de
IES (fontes: Gazeta do Povo e O Estado de Sao Paulo).;

Outras duas reportagens falam sobre a questdo do uso da Internet para
“cola” de trabalhos tanto escolares quanto de graduagio e até pos-
graduacéo.Muitos trabalhcs sdo comprados quando nos referimos a pos-
graduacdo. Com isso, os professores estdo criando novas estratégias de

avaliar seus alunos, aonde uma delas € a avaliagéo oral.

Duas reportagens mostram que o professor deve aproveitar o acesso a
Internet de forma a usar como complementagéo para o aprendizado. A outra
reportagem mostra as vantagens e desvantagens de aprender pela Internet. A

vantagem é que o computador define melhor os elementos da natureza,
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contribuindo para uma maior realidade da situagdo tornando a aula muito mais
didatica. A desvantagem é que o computador pode dificultar o aluno a descobrir
o prazer que se pode ter ao ter contato com textos literarios, cientificos,

artisticos ou apenas técnicos. (fonte: A Gazeta)

Pesquisas: 3 reportagens

Aparece a questdo da descentralizago de recursos; desvio do FUST e
interesse em pesquisa vinculado a empresa de base tecnologica( fontes:

Agencia FAPES; Valor Econdmico e Folha de S&o Paulo).

5.5 O quadrimestre

Para facilitar uma visdo geral do periodo estudado faremos nesta secao

um resumo do que foi relevante nas inferéncias feitas anteriormente.
Tipo A: Quais os assuntos mais privilegiados?

Podemos perceber que a SBPC aparece com evidencia no més de julho

e volta a aparecer no més de outubro com menos freqléncia.

Determinados seminarios foram enfaticos na importancia da informatica
educativa como contribuintes no ensino e consequentemente no

desenvolvimento dos pais.

Uma das contribuintes para a disseminag&o do ensino seria Educacio a

Distancia aonde aparece um seminario aonde ela surge como tema central.
Tipo B:
Tendéncias: Que visbes (progndsticos), leituras e tendéncias a midia
impressa divulga sobre a Informatica na Educagdo?

As previsbes sobre o futuro da escola, mostram a inclusdo do
computador como ferramenta educacional e sublinha a importancia das
pessoas estarem preparadas para saberem lidar com essa ferramenta e para

iss0 a pessoa precisa estar em contato com essa ferramenta.
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Exclusdo digital: Como a midia impressa aborda a questdo da exclusdo
digital?

Infelizmente, ainda ha muitos excluidos digitais no Brasil. Os mais
excluidos socialmente — negros, indios e jovens carentes — so tambéem os

mais excluidos digitaimente.

A solugdo encontrada para este problema & colocar esses excluidos em
contato com os meios tecnologicos.Em relacdo a questdo financeira de
investimento de equipamentos, o sotware livre foi apontado como uma solugéo

eficaz e mais barata.

Educagdo e meios tecnolégicos: A midia impressa evidencia

mudangas na educacdo devido aos meios tecnologicos?

As reportagens mostram que os adolescentes, por terem acesso a
tecnologia estao sendo considerados um dos segmentos mais bem informados
da sociedade. Com as novas tecnologias impondo aos professores mudancas
na forma de agir com os alunos, os professores demonstram medo de usarem

as novas tecnologias.

Uma pesquisa revela que poucos colégios tém laboratdrio de informatica
e talvez esse seja o inicio de tudo, j& que para o professor perder o medo, ele
precisa estar em contacto com o computador e perceber em que as novas
tecnologias podem ajudar no trabalho do professor. Por isso que o professor

precisa ter fluéncia tecnoldgica.

Mostra também que © investimento em tecnologia de ponta favorece o
desenvolvimento do pais e essa tecnologia se apresenta mais no nivel
superior. Assim, contribui em afastar mais uma vez o professor de ensino

basico do investimento e conhecimento das novas tecnologias.

O computador: Que tipos de uso do computador na escofa a imprensa
debate ou apresenta?

A maioria das reportagens mostra que 0 computador tem ajudado muito

na educacdo de pessoas com necessidades especiais de visdo ao utilizar
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softwares que, por exemplo, podem ler textos em voz alta. O acesso ao
computador nas Universidades é uma medida de avaliagio do Provao e o uso
do computador no ensino € um pré-requisito na escolha das escolas
particulares. No caso das escolas publicas, o que mais aparece sao
iregularidades na compra de equipamentos, apesar do governo investir nesta

area.

A midia impressa mostra reportagens contraditérias ao mostrar a
Internet como motivo pelos alunos n&o lerem livros, porém em outra
reportagem ela afirma que a tanto livros quanto a internet tem espagos distintos
no universo educacional. Em relagido a Internet ela é usada para pesquisas,
fontes de consulta para mestrado ,doutorado inclusive fora do pais e
proporciona uma melhor comunicagéo entre os professores o que contribui na

troca de experiéncia entre eles.

Pesquisas Que agbes governamentais ou de pesquisa na area das

novas tecnologias a midia impressa valoriza e divulga?

O que mais a imprensa publicou foi sobre a idéia de descentralizar a
pesquisa no Brasil. Assim, os pesquisadores seriam distribuidos pelo Brasil
para poder fazer pesquisas nos lugares aonde tem menos pesquisa.Existe
também a proposta de uma parceria entre governo € empresas para essas

pesquisas.

A questio da lei do FUST e desvio de verbas voltadas para ele também

foi um assunto relevante nessa categoria.
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6-CONSIDERAGOES FINAIS:

Escolhemos analisar o conteldc da midia impressa por reconhecermos
o poder desta midia na formacgao de opinido e também na capacidade que tem
de definir, refletir e reforgar, quando convém, tendéncias. Ao analisamos as
reportagens veiculadas por essa midia tivemos a oportunidade de confirmar
estas hipdteses. Assim, este estudo possibilitou, pelo menos no recorte
temporal estabelecido, fazer uma descricdo de como a informatica educativa

vem sendo apresentada e tratada pela imprensa escrita.

Primeiramente, vale destacar gue, tanto nas reportagens analisadas no
periodo, quanto na consulta as bibliografias, pudemos identificar como
principais preocupacgdes: o grande investimento financeirc necessario para
implementacdo da Informatica Educativa e a necessidade de capacitagao de
recursos humanos. Esses fatores sdo muito recorrentes e parecem justificar a
caréncia de experiéncias que proporcionem aos alunos a utilizagdo da

informatica como ferramenta educativa, dinamizadora do aprendizado.

Percebe-se nas publicagdes analisadas que ja estdo superados
discursos que consideram que ¢ computador poderia ser como uma magquina
de ensinar e até substituir o professor. Parece consenso considerar que o
computador e a Internet facilitam o acesso a informagado e podem contribuir

para a construcéo do saber.

A midia reforca o discurso académico sobre Informatica Educativa sobre
a necessidade de modificagdo do papel do professor para a incorporagéo da
tecnologia nas praticas pedagoégicas. As reportagens que abordam este tema
mostram que o professor precisaria deixar de ser aquele que detém o saber e
transmite conteidos para passar a estimular seus alunos a construir
conhecimentos a partir de suas proprias descobertas, com a orientagao do
professor e colaboragcdo com demais alunos. Assim como nos textos teodricos,
as reportagens evidenciam que uma aprendizagem como 0 uso dos meios
tecnolégicos depende do trabalho em equipe, da atuagdo solidaria na
construgdo do conhecimento. Dividem-se experiéncias, compartilham-se

descobertas.
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O computador ndo é visto pela midia como ator principal do processo de
ensino e aprendizagem mas como um coadjuvante das atividades didaticas,
possibilitando, por exemplo, simulagdes de situagdes que o professor teria

dificuldade de proporcionar a seus alunos.

A Internet é considerada como uma forma de comunicagao, interacéo e
de aprendizagem por facilitar o acesso a informagéo e disponibilizar recursos

de comunicacgao, até mesmo em tempo real.

Voltamos a afirmar que estes potenciais da tecnologia aparecem
sempre dependentes de uma postura renovada do professor, que precisaria
atuar como orientador dc processo de aprendizagem. Para isso este
profissional necessita ter acesso a uma formacdc continuada na area de
Informatica Educativa. Apesar destas preocupagbes serem relevantes,
consonantes com a bibliografia da area e fundadas na realidade, nossos
levantamentos e andlises, nos levam a inferir que a midia impressa distancia o
professor, em especial o professor do ensino fundamental, das preocupaces

com a implementagao da Informatica Educativa.

A maioria das reportagens, que discutem a necessidade de formacao do
professor para o uso dos meios, reforga que o manuseio dos recursos é
complexo e que o professor tera que modificar na sua forma de ensinar. Sao
muito poucas as matérias voltadas para professores do ensino fundamental,
qgue relatem experiéncias bem sucedidas de uso da informatica neste nivel de
escolaridade, por exemplo. Estes sd&o aspectos que podem tornar alguns
professores inseguros para incorporar © computador no trabafho docente. Por
outro lado, consideramos que seria util estimular os professores experimentar
algumas atividades simples, aprendendo com a pratica. Sabemos que para
iSSO ja seria preciso ndo ter medo de aprender junto como os alunos, o que ja
significaria, para muitos professores em grande avan¢o no sentido de mudar
posturas e fazer experiéncias em diregdo 4 melhoria da qualidade de suas

aulas.

Outro aspecto, detectado neste trabalho, que pode reforgcar os receios
dos professores do ensino fundamental em relagdo & incorporagéo do
computador, € o foco de um grande numerc de reportagens no ensino

universitario e na pesquisa tecnologica de ponta. Esta inferéncia esta
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relacionada com o levantamento quantitativo apresentado no capitulo 4
associado a posterior leitura e analise qualitativa do conteddo dos textos. Na
primeira fase verificamos que, dentre as palavras-chave selecionadas para
selecionar as reportagens da area de Educagao que abordavam a tematica da
Informética, a que foi encontrada com maior frequéncia foi tecnofogia. O estudo
gualitativo realizado a seguir evidenciou que esta palavra aparecia muitas
vezes em textos que tratavam de tecnologia de ponta desenvolvida no
ambiente universitario ou & preocupagdo com o desenvolvimento tecnoldgico

do pais, ligado ao desenvolvimento econémico.

Ainda em relagdo ao levantamento gquantitativo das palavras-chave
também gostariamos de destacar nestas consideragdes finais que as palavras
internet (2° lugar), virtual (4° lugar) e EAD (5° lugar) sdo muito usadas em
matérias que tratam do uso dos meios tecnolégicos em projetos de Educacéo a
Distancia. Apesar desta modalidade de ensino ndo ser recente no campo da
educacao € fato que o computador e, em especial a Internet, impulsionaram

fortemente a discussio e as iniciativas de EAD.

Consideramos que o avango tecnolégico que vém ocorrendo em todas
as areas de atuacdo humana esta provocando que a educacdo também
incorpore esta evolucdo. Tanto instituicbes privadas quanto publicas tém
procurado investir nessa area devido a grande demanda e pressdo tanto do
mercado quanto da prépria sociedade. A maioria das pessoas, apesar de ainda
observarmos uma grande exclusdo digital, aos poucos, se defronta com a

necessidade de usar computadores no seu cotidiano.

E grande o investimento governamental na compra de computadores
para as escolas publicas. As escolas privadas também estdo buscando
aceleradamente investir em laboratérios de informatica. No entanto voltamos a
reforcar que nao adianta apenas disponibilizar os recursos tecnolégicos, €
preciso sobretudo investir para que estes recursos sejam utilizados
pedagogicamente, contribuindo para a melhoria da gualidade de ensino e nao

apenas para criar usuarios competentes para o uso de pacotes.
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A Noticia, 15/08/2003 - Joinville SC

Internet nas escolas

Imprescindivel em gama extensa de atividades profissionais, a feramenta
Internet também é importante como mecanismo de aprendizado

Editorial

Os entraves ao desenvolvimento
do Pais ndo se resumem a
questdes grandiosas de
macroeconomia. Numa nagdo de
escassez de recursos publicos, foi
possivel acomular R$ 2.3 bilhdes
nos ultimos dois anos através do
Fundo d¢ Universalizagio dos
Servigos de Telecomunicagies
(Fust). O montante teria como
destino a instalacio de servigos
de Internet em escolas pablicas,
entre  outros  estabelecimentos.
Por conta de pendengas judiciais
envolvendo os editais, 0 dinheiro
ficou imobilizado. Nesta semana,

o Tribunal de Contas da Unifo
permitiu ac governo federal a
elaboragdo de um decreto com
novas regras para tal servigo de
telecomunicagdes. Com a
medida, a Internet podera chegar
aos estabelecimentos pablicos
em 2004.

Imprescindivel em gama extensa
de atividades profissionais, a
ferramenta Internet também ¢
impornanle COmo mecanismo de
aprendizado. A imporldncia do
instrurnento ¢ tamanha, ao ponto
da expressio "analfabetismo
digital” ter se tornado

corriqueira. Conforme estudo
apresentado  pela  Fundagdo
Getilio Vargas e Comité para a
Democratiza¢do da Informatica
em abril passado, apenas
15,5% dos brasileiros tém
acesso ao computador. Com
certeza, a utilizacio da Imternet
¢ ainda mais reduzida. Em
Florianépolis, o acesso ao
computador atingc um dos
patamares mais elevados do
Pais, 33%, mas mesmo assim
um indice baixo.

Como dificuldades econdmicas
impedem milhdes de familias



brasileiras de ter acesso ao rede
mundial de computadores, a
escola seria ambiente propicio
para amenizar tal lacuna. Nao o
é. A Internet ndo passa de
ferramenta basica em qualquer
nagio desenvolvida no mundo, ¢
o fato de o Pais ter criado um
fundo para investimentos mno
servico ¢ wum indicativo do
reconhecimento da importdncia
da rede como instrumento de
aprendizado.

56 que apenas um em cada
quatro estudantes do ensino
fundamental (privado ¢ publico)
tém chance de aprender com
auxilio de um computador.

Como a proporgdio ¢ uma média,
no ensino piblico a restrigdo fica
mais aguda. No caso da Internet,
0 acesso se transforma em
privilégio de poucos, mesmo
porque nio ultrapassa a marca de
350 o nimero de cidades com
acesso de qualidade 3 rede de
computadores. A situagioc se
torna ainda mais lamentivel pelo
fato de que dinheiro existe para
tentar reduzir as lacunas. No
entanto, pendengas entre governo
€ concessionarias impediram a
viabilizagdo dos servigos. O Pais
s¢ deu ao luxo de manter
imobilizados bilhdes de reais.
Sem ecducagidc de qualidade, a

competitividade do Pais é cada
vez menor. E o caso do Fust ¢
apenas um exemplo do que a
capacidade da burocracia e
falta de bom senso podem fazer
ao Pais. No caso de Santa
Catarina, a novela da
duplicagdo do trecho Sul da
BR-101 ¢ outro exemplo da
dificuldade que o proprio Pais
impde a seu desenvolvimento.
Agora, cspera-s¢ pelo menos
agilidade na tentativa de
fornecer o servigo de Internet
nas escolas publicas, ja que a
recuperagdo do tempo perdido
€ irreversivel.
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