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em todos os momentos de minha vida.



Agradeco ao meu irmio Gustave pelo incentivo e
apoio, 4 minha amiga Jaqueline, profunda conhecedora
de minhas dividas e questionamentos académicos, a
minha amiga Flavia, sempre disposta a discutir temas
polémicos e a tedos aqueles que, de uma forma ou de
outra, contribuiram para que eu chegasse até aqui



Era uma vez uma sala de aula...

¢ os alunos se rebelaram contra a professora.
Porque deveriam perder tempo

com interdependéncia global, com problemas globais,
com o que o0s outros povos do mundo

estavam pensando, sentindo e fazendo?

E a professora lhes contou que tivera um sonho

e vira um dos alunos dali a cingiienta anos

Esse aluno, indignado, reclamava:

“Porque aprendi tantos detalhes sobre o passado,
tantas coisas sobre a administragéio de meu pais,

€ tdo pouco sobre 0 mundo?”

Ele estava indignado porque ninguém lhe dissera que,
quando adulto, teria de enfrentar,

quase que dia-a-dia

problemas de interdependéncia global:

ora problemas de paz,

seguranga e qualidade de vida,

ora problemas de alimentos, inflago

ou escassez de recursos naturais.

O aluno indignado

descobriu que havia sido um beneficiario

mas também se tornara uma vitima

“Porque ndo me alertaram?

Porque nfio me educaram methor?

Porque meus professores nfio me falaram

sobre esses problemas e me ajudaram a compreender
que eu era membro

de uma raga humana interdependente?”

Com a indignag3o crescente, o aluno gritou:
“Voceés ajudaram a ampliar

0 poder das minhas mios

com maquinas incriveis,

dos meus olhos com telescopios e microscopios,
dos meus ouvidos com telefones, radios e sonares,
do meu cérebro com computadores.

Mas nédo me ajudaram a expandir

meu coragio, meu amor

meu interesse pela familia humana.

Vocg, professora, deu-me apenas a metade do pdo”

Jon Rye Kinghorn

(O nascimento de uma civilizag3o global, in Didatica para o ensino superior, Amorim,

Cybele, ed Central, 1999)



RESUMO

Este trabalho vem discutir a educaco 2 distdncia como possivel possibilidade para a
solugdo do problema de formagdo de professores para as primeiras séries do ensino
fundamental. No primeiro momento, sera feita a conceitualizagio da educagfio a distancia.

Isto porque é necessario compreender especificamente o assunto que sera tratado. Na

- Segunda parte, serd explicitada uma breve histdria da educacéio 4 distancia no mundo. Esta

parte é fundamental, pois temos a necessidade de compreender os conceitos com os quais
¢la se firmou atrelado ao momento histdrico em que esta modalidade de educagdo ocorria.
Seguindo esta linha, serdo compreendidos os objetivos e as caracteristicas da EAD. Dando
inicio a discuss#o em si, sera mostrado no item 4 a necessidade de formagdo mais adequada
de professores nas séries propostas. Para concluir, algumas analises de experiéncias serdo

feitas para que seja estudado aquilo que ja vendando certo (ou ndo) nesta area.
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Introducio

Partindo da consciéncia de que os novos processos econdmicos €
tecnolégicos que se apresentam em nossa sociedade exigem uma atuagfio mais
abrangente (em nivel de quantidade)} da educagio ¢ da visio de que somente
através da educagdo o individuo tera condi¢des de compreender e participar
ativamente da sociedade contemporinea, o objetivo deste estudo é o de entender
em que grau a educagdo a distdncia (EAD) pode colaborar neste novo cenario
social, especificamente nos cursos de graduagio em educagdo das universidades

brasileiras.

Nesse sentido, buscar-se-a um entendimento mais aprofundado desta
“modalidade” de educagao através de uma anélise histdrica de sua concepgio ¢ da

compreensio das diferengas do ensino presencial e & distancia.

Este tema € importante na medida em que nos encontramos em um
momento onde a sociabilizagdo da educagdio é ponto fundamental na sociedade
atual e a educagio 2 distincia, sendo uma modalidade que emerge cada vez mais
em nossas universidades, pede uma compreensdo mais aprofundada. Deve-se
também ressaltar a consciéncia do nimero de professores leigos existentes hoje
em nosso pais. Este fato denota a necessidade de algo ser feito especificamente na
area de formagio de professores em nivel maci¢o, no intuito de atingir 0 maior

numero possivel de educadores.

A LDB ja reconhece a oferta de cursos de graduaciio por meio de EAD, o
que demonstra ainda mais a necessidade de se pensar os objetivos e recursos que

podem ser utilizados na formagio de educadores atraves desta modalidade.

Sendo assim, primeiramente sera elaborado, baseado em pesquisadores da
educacdo ¢ especificamente da Educagfo a distincia, um conceito que defina esta

modalidade de educagio.
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Apds isso, como ndo poderia deixar de ser, sera desenvolvida uma analise
historica da Educagdo a distincia, parte esta de extrema importancia neste
trabalho visto que é preciso compreender o que ja foi feito e onde ja se chegou

para que novas propostas possam se concluir.

No momento seguinte, sera discutida a necessidade da formacgio de
professores frente as questdes sociais brasileiras que hoje se apresentam e em
seguida, serfio analisados projetos que j& trabalham com este conceito de

educagdo.
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1. Conceituando a EAD

Antes de se discutir a validade de qualquer proposta que possa vir a ser
elaborada em Educagio a Distancia (EAD), ¢ preciso que se compreenda o que €la
vem a ser. No decorrer da historia, muitas foram as formas de se entendé-la e
mesmo de se aceita-la (ou ndo). O fechamento de um conceito que a defina de
forma clara ainda é discutivel. Para isso, se desenvolvera aqui, uma analise em

torno de como podemos entendé-la.

1.1 Ensino a distdncia ou Educaciio a distancia?

Antes mesmo de buscarmos um conceito para a EAD, é preciso que se
pense no termo mais adequado para trata-la. Ensmo a distincia ou Educagdo a
distincia? Buscar-se-a a diferenca baseado nos conceitos estabelecidos por dois
tedricos. A diferenga basica aqui tratada pode ser resumida da seguinte forma:
enquanto ensino trata-se simplesmente de uma instrugio, de uma transmisséo de
informagdes, educagfo ¢ um termo mais abrangente, que envolve a construgio do

sujeito enquanto sujeito.

Ensino representa instrugdo, socializa¢do da informagdo, transmissdo
de conhecimentos, treinamento, adestramento (de onde vem a palavra
maestro). E um termo mais restritivo ao processo ensinar-aprender,
onde alguém sabe (quem ensina) e outro ndo sabe (quem aprende).

(...} (Onilza, Poleka, 2000:82)

Educagfio trata da formagdo do sujeito e requer um processo mais
complexo, levando em consideragfio algumas variantes que 0 ensino nfo exige,
tais como: condi¢des sdcio-economicas, regionalismos, estrutura familiar, crenca
religiosa, etc. A educagiio € um processo aberto, sempre inacabado, dindmico, na
qual existe interagdo. O foco do processo deixa de ser a simples transferencia de

informagdo e passa a ser a formag3o do sujeito.
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Quando, pois, estamos falando em educagdo, estamos nos referindo a
todos os aspectos da vida que ela abarca nas relacbes pessoais,
sociais, politicas, com a natureza e com o entorno. Estd imiscuida,
misturada e diluida em tudo. E parte do todo, é o todo. (Preti,

1998:20)

1.2 Buscando um conceito para a EAD

As primeiras abordagens do conceito de EAD costumavam defini-la pelo
que ela no era (e ainda hoje, varios tedricos da educagio agem desta forma). Era
sempre feita uma comparagdo ao ensino presencial para que seu conceito fosse
alcangado. Nio se pode afirmar que este procedimento seja incorreto, porém desta
forma ndo se é capaz de promover um conceito completo, ficando apenas uma
visdo parcial da EAD. Neste mesmo caminho, também podemos chegar a uma

defini¢do pouco cientifica.

Agora que compreende-se que o termo mais adequado é Educagdo a
distancia, € preciso definir exatamente o que ela vem a ser. Varios educadores
elaboraram conceitos e faz-se necessario conhece-los no intuito de analisa-los e

confronta-los para que se chegue a uma conclusao.

Segue abaixo algumas defini¢bes para EAD:

Ensino a distdnciapode ser definido como a familia de métodos
instrucionais onde as agdes dos professores sdo executadas a parte
das agdes dos alunos, incluindo aquelas situacdes continuadas que
podem ser feitas na presenca dos estudanfes. Porém, a comunica¢io
entre o professor e o aluno deve ser facilitada por meios impressos,

eletronicos, mecanicos ou outros. (Moore, 1977:38)
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Percebe-se analisando esta definigio que Moore pde o foco de sua
abordagem nos recursos utilizados, nfio no processo de aprendizagem em si.

Vejamos outro conceito:

O ensine / educacdo adistancia é um método de transmitir
conhecimentos, habilidades e afitudes, racionalizando, mediante «
aplica¢do da divisdo do trabalho e de principios organizacionais, assim
como o uso extensivo de métodos técnicos, especialmente para o
objetivo de produzir material de alta qualidade, o que torna possivel
instruir um grande nimero de alunos ao mesmo tempo e onde quer que
vivam. E uma forma industrial de ensinar e aprender. (Otto Peters,

1983 a;pud Onilza, Polak, 2000:85)

Analisando a defini¢do de Otors, 0 que se percebe ¢ que, embora ele
comece sua defini¢do com “o ensino / educag@o”, toda a sua abordagem fala
exclusivamente de ensino. Sua concepgfio de EAD volta-se a transmissdo de
conhecimento, 3 produgdo em massa. Quando Otors fala em “transmitir
conhecimentos, habilidades e atitudes, fica de fora a formagio da pessoa, o

desenvolvimento de um senso critico, o exercicio do pensar.

Segue agora, mais uma definigdo sobre EAD para que se possa analisd-la e

pensar a respeito desta modalidade de educagéo:

O ensino adistancia é wm sistema multimidia de comunicacdo
 bidirecional com o aluno afastado do centro docente e ajudado por
uma organizagdo de apoio, para atender de modo flexivel a
aprendizagem de uma popula¢do massiva e dispersa. Este sistema
somente se configura com recursos tecnologicos que permitam

economia de escala. (Tbafiez, 1986, apud Onilza, Polak, 2000:83)

Esta concepgéo de EAD, ao afirmar que trata-se de um sisterna multimidia
(varios meios — de comunicagdo), pressupde o fato de nAo trabalharmos

exclusivamente com o material impresso. Isso n3o quer dizer que Ibafiez o

14



considere desnecessario. Pelo contrario. Em seu trabalho “Alternativas y
posibilidades de la educacidn a distancia Hoy"(s/d), Ibailez afirma que o material
impresso segue sendo o recurso principal e € em torno deste que se criam 0s

outros recursos de comunicagio.

Ibafiez também esclarece que 0 aluno passa a ter uma autonomia antes néo
alcangada pelo ensino presencial. Neste sentido, fica claro que o aluno torna-se
um sujeito que diverge do aluno na concepgiio convencional da palavra. Isso
porque o aluno passa a ser o centro do processo e o grande usuario dos recursos de
aprendizagem. Um fato muito relevante a ser observado nesta concepgéo € ainda
o fato de a EAD s0 se valer enquanto tal se tiver o objetivo de alcangar uma
grande escala de alunos por um custo mats vantajoso do que o do ensino

presencial. Em outras palavras, prevalece a relagio custo X beneficio.

O conceito de Ibafiez para EAD é amplamente aceito pelos profissionais
que trabalham com esta modalidade de educagdo, porém faz-se importante

analisar mais concepgdes de outros pensadores.

Educagdo a distancia é aprendizagem planejada que geralmente
ocorre num lugar diferente do ensino e, por causa disso, requer
técnicas especiais de desenho de cursos, técnicas especiais de
instrugdo, métodos especiais de comunicagdo através da eletronica e
outras tecnologias, bem como arranjos essenciais organizacionais e

administrativos. (Moore, 1996, apude Onilza, Polak, 2000:86)

Percebe-se neste conceito que Moore muda sua viséo acerca da EAD. No
entanto sua concepgdo continua a valorizar os recursos utilizados. Com base nesta
afirmagio sobre EAD, podemos concluir que Moore entende Educagio a distancia
como uma nova modalidade de educagdo, plena de peculiaridades e que precisa
ser construido sem bases arraigadas ao ensino presencial. Assim sendo, fica a
idéia das universidades a Distancia, ou seja, centros universitirios dedicados

exclusivamente a EAD.
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Faz-se importante neste momento analisar as concep¢des mais recentes

sobre EAD. Belloni (1999) da a seguinte explicagio:

Com excegio da definigdo de Peters, que aplica a EAD o
“paradigima” econdmico, elaborado para descrever o processo de
producgdo industrial de um periodo do capitalismo (fordismo), as
definigdes / / sao de wm modo geral descritivas e definem a EAD pelo

que ela ndo é, ou seja, a partir da perspectiva convencional da sala

de aula (p. 27)

Belloni, em sua explicag#o, ressalta a importancia do fato de a maioria dos
conceitos de EAD serem elaborados sobre o ensino convencional. Isto, como ja
houvera sido citado anteriormente, traz uma visio que ndo estd errada, mas

incompleta sobre a EAD. Fica também uma compreenso pouco cientifica.

Sabe-se que a grande diferenca entre a educagio presencial e a educagio a
distancia encontra-se nos recursos. O que Belloni defende ¢ o fato de ser de
extrema importdncia compreender a educagdo a distincia enquanto uma

modalidade diferente de educagdo. Vale ressaltar que

a educacdo a distancia ndo pode ser vista como substitutiva da
educacdo convencional, presencial. Sdo duas modalidades do mesmo
processo. A educagdo a distancia ndo concorre com a educagdo
convencional, tendo em vista que ndo é esse seu objetivo, nem poderd

ser.(Luchesi, 1989)

Maria Licia Neder (2000) traz sua concepgdo de EAD. Faz-se importante

analisa-la na medida em que ¢ a concepgdo mais atual apresentada neste trabalho.

...a EAD é compreendida como um meio, uma forma de se possibilitar

o ensino ou como possibilidade de evolugcdo do sistema educativo,
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seja porque permite amplica¢do do acesso a escola, o atendimento a
adultos ou o uso de novas tecnologias de comunicagdo.(Neder, apud

Onilza, Polak, 2000.:87)

Na abordagem de Neder, dois pontos sdo fundamentais: o acesso
democratizado a educagio, defendido pela autora € mostrado enquanto aumento
do nimero de educandos com acesso a aprendizagem e, novamente, foco nos

recursos utilizados.

Percebe-se, até entfio, que a maioria dos conceitos de EAD voltam-se a
defini-la pelos recursos utilizados, apesar de algumas divergencias conceituais
ocorrerem. Neder afirma ainda que todas as definigbes acerca da EAD sempre
terdo limitagdes. Isto porque estes conceitos ndo sdo capazes de expressar todos os

aspectos envolvidos no processo educativo desenvolvido “a distincia”.
A legislagio brasileira conceitua educagfo a distancia como:

Educagdo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos diddticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes
de informacdo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados

pelos diversos meios de comunicagdo.

Esta defini¢8o encontra-se no Diario Oficial da Unido, decreto n® 2.494 e
data de 10 de Fevereiro de 1998. Este decreto foi posteriormente alterado pelo de
n® 2.561/98, porém a alteragdio deve-se a mudan¢a dos 6rgdos competentes por

tratar de EAD.

Como foi visto, varias s3o as concep¢des de EAD no mundo e, até mesmo,
no Brasil. Desta forma, trabalhar-se-3 aqui com a defini¢gio que consta na
legislagdo brasileira. Acredita-se que esta defini¢fio seja amplamente conhecida

pelos profissionais que lidam com EAD no pais e analisando-a, percebe-se que ela
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ndo distoa radicalmente das defini¢des dadas pelos autores que houveram sido

citados até entiio.
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2. Como a EAD vem sendo constituida

Compreender o conceito de EAD n#io ¢ tarefa simples. Faz-se imprescindivel
lembrar aqui que falar em educagio a distancia ¢ embarcar no polissémico mundo da
Educag#io. Muitos e diferenciados momentos foram vividos por esta modalidade, porém até
os dias de hoje ndo chegou-se a um conceito fechado que seja objetivo e amplamente aceito
pelos profissionais envolvidos na area. Varias sfio as razdes para isto, destacando-se o fato
de a Educagéo a distancia ter sido entendida de forma bastante diferenciada nos diferentes
paises que a adotaram ¢ nas diferentes épocas. Sendo assim, entende-se que é de grande
importincia compreender como a EAD vem se formando na histdria das sociedades ¢ da

educagio.

2.1 Breve histéria da EAD no mundo

A educagdo a distancia tem uma longa histéria de transformagdes ¢ adaptacdes.
Com a invengdo da escrita e principalmente da tipografia, a EAD comega a ser pensada,
ainda que de forma assitematica. O livro impresso € o primeiro recurso na histéria utilizado
nesta modalidade de ensino. Keegan (1991) nos mostra que j& poderiamos compreender as
cartas de Platdio e as epistolas de S3o Paulo como EAD. Porém, longe destes, podemos
considerar os cursos por correspondéncia, que datam do século XVIII, como as primeiras

experiéncias nessa area.

No ano de 1728 temos o primeiro fato historico que € considerado por (UNIREDE)
o marco do nascimento da EAD. Neste ano, ¢ publicado na Gazeta de Boston pelo
professor de taquigrafia Cauleb Phillips o seguinte texto: Toda pessoa, desejosa de
aprender esta arte (tipografia), pode receber em sua casa vdrias licées semanalmente e ser

perfeitamente instruida, como as pessoas que vivem em Boston. (Onilza, Polak, 2000: 102)

Keegan (1991) nos expde que na primeira metade do século XX varios esforgos

foram feitos no intuito de aprimorar o ensino por correspondéncia (Keegan, 1991). Com a
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Segunda guerra Mundial, surge a necessidade de se formar recrutas com certa rapidez € a

EAD ¢ vista como o método mais apropriado, principalmente no ensino do cédigo Morse

(Keller, 1943).

Mas € com o surgimento do radio, da televisio e, apds, do computador que a EAD
ganha uma nova cara. Estas formas de comunicagdo fazem com que os recursos de suporte
ao material escrito se enriquegam. O radio, na década de 20, ¢ o primeiro meio de
comunicagdo em massa a contribuir a EAD. Ele permitiu que o som das aulas fosse levado
a areas antes ndo imaginadas. A televisio, na década de 40, passa a fazer parte dos recursos

utilizados para levar os contetdos até os alunos.

Ainda no século XX ¢ criada a Illinois Wesleyan University, de Bloomington. Esta
cra a primeira universidade dedicada ao ensino por correspondéncia. Garrido (1989)
esclarece que este tipo de universidade, no momento em que ¢ criada (final da década de
30) ndo desperta interesse na comunidade européia. Em contra partida, a Unido Soviética
segue 0 modelo americano tendo, no comego da década de 40, na EAD, uma importante
aliada no desenvolvimento da educagdo neste pais. Dados do proprio Garrido (1989)
explicitam ainda mais este avango ao ressaltar que em 1940/41 a URSS tinha cerca de
200.000 alunos matriculados nos cursos a distancia enquanto os matriculados nos cursos

presenciais ndo chegavam a 500.000.

Garrido (1989) nos mostra ainda que com o avangar do século XX, as tecnologias se
aprimoram ¢ a criagdo de universidades ministrando cursos exclusivamente a distancia faz-
se necesséria. E neste momento que a educacdo a distancia comega a se diferenciar dos
cursos presencias e aparece como um excelente recurso, capaz de atender com qualidade ao
numero de alunos que se apresentam. Nos anos 60, esta certeza ja € clara. Surge assim, no
comego desta década, a Radio Université, na Franca. Esta universidade se utiliza do radio
para transmissio de programas educativos. Neste mesmo momento surgem as
universidades a distancia americanas, que utilizavam-se mais do recurso televisivo do que
do radiofénico. Chamavam-se¢ a principio University of the air e, mais tarde, Open

Universities.
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O ano de 1965 marca a entrada do Japdo a era da EAD. Neste ano é criada a
primeira Open University japonesa. Mais tarde, em 1979, € criada a Universidade Central
por Radio e Televisio, na China. E neste momento que se percebe que as técnicas e
recursos audiovisuais, embora excelentes parceiros na transmissio de conteudos, ndo se
bastam como recurso central. A UNED (Espanha) entio toma o material impresso como

suporte basico. Este vinha acompanhado das mais avangadas tecnologias.

Em 1946 surge o primeiro computador no mundo. Mas somente na década de 80 &
que seu uso se massifica € os computadores comegam a ser pensados como possiveis
recursos educacionais. A internet, embora date da década de 60, sé comegou a se

popularizar no meio educativo nos tltimos 5 anos.

Miller (1994, in Onilza, Polak, 2000) sintetiza a histéria da educaciio a distancia no
mundo em tres geragdes no século XX. A primeira vai até os anos 80. Até entdo as técnicas
¢ recursos utilizados para a elaboragdo de material didatico eram muito limitadas. As
tecnologias disponiveis eram poucas e simples, fazendo com que todo o trabalho fosse
baseado no material impresso. A Segunda geracdo cronologicamente situa-se na década de
80. Neste momento surge a interagdio audio-visual e foi amplamente aceita. A partir da
década de 90, a EAD chega a sua terceira geragdo. Nesta geragio passa a fazer parte dos
recursos em EAD a conferencia por computador e estagdes multimidia, com isso a

comunicagio passa a Ter mio dupla e o aluno é capaz de fazer trocas.

2.2 Breve historia da EAD no Brasil
Medina (1999) expde o fato de a educagio a distancia ter tido um grande

crescimento na América Latina - e por consegiiéncia no Brasil — na década de 90. Mas

também faz um alerta que deve aqui ser ressaltado:

21



A educagdo a distancia na regido vem experimentando um crescimento sem
precedentes no ultimo decénio; no entanto, esta explosdo acontece emn
detrimento da qualidade da oferta educativa e, de alguma maneira, tem gerado

a desvalorizagdo, no mercado de trabalho, das credenciais outorgadas. (p. 1)

Com base nesta afirmagio, faz-se necessario compreender como a EAD
vem se desenvolvendo no Brasil para que, posteriormente, seja discutida a

viabilidade da Educagio a Distancia na formagio de professores.

Na década de 60 ¢ criado pelo, Ministério da Educagiio e Cultura, o
PRONTEL (Programa Nacional de Teleducagdo). Alguns anos depois este projeto
mudou de nome e, apds, foi extinto (UNIREDE).

Guaranys (1979, in Onilza, Polak, 2000), ao falar sobre a EAD no Brasil
explica que as primeiras experiéncias realmente significativas foram feitas com o
Instituto Radio Monitor, em 1939, e depois com o Instituto Universal Brasileiro,
em 1941. Outras experiéncias se seguiram. O primeiro sucesso em EAD no Brasil
¢ atingido com o MEB (Movimento de Educagio de Base) que utilizava o

material impresso € o Radio. Este projeto foi abandonado com o golpe de 64.

Na década de 70 ¢é criado, também pelo MEC (em parceria com o
Ministério das comunicagdes), o projeto Minerva, que é um dos mais marcantes
na histdria da EAD no Brasil. Era transmitido por radios ¢ televisdes em todo o
pais ¢ tinha, dentre outros objetivos, o de levar o ensino basico a comunidades

com dificuldade de acesso (quaisquer que fossem) ao ensino convencional.

Mas € a partir dos anos 90 que pode se ver no Brasil uma grande explosio
no uso da EAD. A internet surge como possivel solugio para o problema de
comunica¢do entre o professor € o aluno. Esta modalidade de educagdo vem
beneficiar empresas que precisam de especializagio rapida e de qualidade para

seus funciondrio (Oliveira; Scapin; Vicentini, s/d, in Onilza, Polak, 2000}.
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Como pode-se perceber com este breve relato da histéria da EAD, chegar a
um conceito exato do que venha a ser esta modalidade de educagfo ndo € tarefa
simples. Apds explicitada a forma como a educagiio a distancia foi concebida nos
diferentes momentos, buscar-se-4 um conceito para que se possa desenvolver este

trabalho
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3. Objetivos e caracteristicas da EAD.

Vivendo em uma sociedade onde a educagdo tradicional esta tdo arraigada
aos costumes ¢ habitos e onde, poderiam alegar os mais tradicionais, vem sempre
dando certo, pode-se perguntar: Porque Educagdo a Distancia? Faz-se simples
compreender que esta pergunta venha a tona na medida em que se fala em mudar
todo o conceito de estruturagdo da educagfio que se recebeu para que se possa
aceitar esta mudanga. Mas realmente necessario para responder esta pergunta é
conhecer os conceitos e caracteristicas da EAD para que, através deles possa-se

entender porque a EAD € (ou ndo) uma modalidade eficaz de educagio

3.1 Objetivos da EAD

Educacgio para todos

Sempre que se fala em educagdo a distancia, ouve-se também falar em educagio
para todos. Isto porque o proprio conceito de existéncia da EAD ¢é o de levar
aqueles que ndo tiveram possibilidade de ingressar em instituicdes classicas de
ensino a possibilidade de uma educagio eficaz. N3o se fala neste momento em
uma educag¢do compensatéria (que venha para substituir a educaglio tradicional).
Fala-se em uma modalidade que seja capaz de atender a um grande niimero de
pessoas tentando minimizar o problema da distancia entre o conhecimento ¢ o

educando.

Reciclagem e aperfeicoamento

A sociedade em que vivemos vem, cada vez mais langando informagdes sobre as
diversas éareas, o que obriga todos a manterem-se informados pelo menos sobre o
assunto com o qual desenvolvem suas atividades profissionais. J4 nio se pode
mais acreditar que chegard o dia em que o profissional do século XXI estara
“formado”. A todo tempo novas descobertas s#o feitas, novas barreiras

ultrapassadas, novos conhecimentos desenvolvidos. E no meio de toda estas
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informagdes que se vé a EAD como mais uma possibilidade de colaboragdo na
formagdo profissional. Isto porque ela aparece neste momento como um meio
eficaz na atualizag3o profissional, na medida em que é capaz de, atendendo a um
nimero bastante razodvel de profissionais, levar as novas informagdes. E preciso
levar em conta também a comodidade do ensino a distancia que pode agir como

mais um estimulo a busca do aperfeigoamento profissional.

Diminuicio de custos

A baixa nos custos ¢ um dos pontos principais em EAD. Nio faria sentido falar
em educagido para todos se ndo se planejasse uma forma de ensino onde, por
menores custos, pudéssemos atingir um mimero grande de alunos. J4 sabe-se hoje
que EAD gera um custo bastante alto na fase inicial. Sendo assim, é necessario
que qualquer projeto desenvolvido neste sentido considere em seu planejamento a

recuperagdo deste capital.

Desenvolver o “aprender a aprender”

Ha muito tempo grandes tecricos educacionais falam do “aprender a aprender”,
Sabe-se que através da histéria, a educacio vem servindo a atender as
necessidades da sociedade na qual se insere. Compreende-se também que nunca
foi tdo necessario desenvolver a autonomia do educando quanto estd sendo no
século XXI. Assim sendo, a necessidade de buscar informagdes e colher dados
necessarios a sua formagdo sao pontos extremamente importantes ao se falar em
EAD. Nesta modalidade de educagdo, os alunos sio sujeitos ativos e pega

fundamental no processo de aprendizagem.

Fornecer ensino de qualidade

A possibilidade em EAD da utilizagiio dos diversos recursos multimidia levam
educadores a crer que uma educacio de qualidade pode ser desenvolvida através
desta modalidade. Um mesmo conteddo pode ser tratado de diversas formas
diferentes e através de diversos recursos, fazendo com que o aluno perceba todo o

significado social do mesmo ¢ suas diversas faces frente a sociedade,
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3.2 Caracteristicas da EAD

Sabendo que a EAD ¢ uma modalidade educacional que, em sua natureza,
traz diferencgas bastante significativas da concepgio tradicional de ensino, faz-se
necessario conhecer suas caracteristicas de forma sistematica para que se

compreenda como ela pretende atingir seus objetivos.

Distanciamento professor x aluno

Esta ¢ uma das caracteristicas mais marcantes do ensino a distancia. Q professor
deixa de ser o centro do processo, detentor da informagdo ¢ passa a ser um
orientador. Na imagem do professor (ou tutor) o que se v& € uma figura de apoio,
preparada para auxiliar o aluno no processo de aprendizagem mas que, de forma
alguma, pode ser encarado como ¢ transmissor dos conhecimentos. O aluno deve
ter um posicionamento ativo frente a sua formagio educacional. Se isso ndo
ocorre, todo o processo ¢ em vdo na medida em que a aprendizagem estd

basicamente voltada para o educando.

Velocidade de comunicacio

No principio, quando educagio a distancia e ensino por correspondéncia poderia
ser vistos como a mesma coisa a velocidade da informacio e dos conteudos
trazidos ao aluno era bastante lenta. Com o passar dos anos e o avango das
tecnologias esta velocidade vem aumentando cada vez mais. Hoje ja se é possivel
a troca, a interagiio entre o aluno e o professor com uma rapidez talvez nio vista

mesmo no ensino presencial.

Formacio em “massa”

Em nenhuma outra modalidade de educacio observamos esta caracteristica tio
acentuada quanto na EAD. No ensino presencial o professor fala para um nimero
razodvel de alunos, porém limitado aqueles que efetivamente estio presentes. Em
EAD a realidade ¢ outra. O professor é capaz de falar para um niimero de alunos

que talvez nem ele préprio imagine.
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4 . A educag¢do a Distancia na formacio de professores

A formacdo de professores sempre foi assunto de extrema relevincia no meio
académico. Qual seria a formagio adequada? Como transmitir conhecimento a professores
que, muitas vezes encontram-se tdo distantes das universidades, seja ideolégica ou
geograficamente? Como estabelecer um processo eficaz de educagio continuada?
Perguntas como essa permeiam o pensamento pedagdgico através da histéria e, por isso,

faz-se necessario aqui discuti-las.

4.1 Da necessidade de formacgio de professores de séries iniciais do ensino

fundamental

A formagio de professores para o exercicio do magistério nas séries iniciais do
ensino fundamental por muito tempo foi vista como uma formacdo “técnica”. Em outras
palavras, os cursos normais costumavam preparar as professoras através da compreensio de
técnicas adequadas de ensino, deixando de lado a formagdo critica do profissional para o
exercicio do pensar, do construir, do mudar. Quando chegava para o aluno o momento de
abandonar estas séries inicias, dava-se uma ruptura acentuada em seu processo de formagio
fazendo com que o indice de repeténcia nesta transigfio fosse extremamente alto e a evasio

tornasse uma realidade cada vez mais proxima.

Esta percepgio ndo ¢ recente. Analisando a lei 5.692/71, que institui o primeiro
grau no lugar do antigo primario e ginasio, fica claro que ja tentava-se minimizar esta
situagdo. O grande problema é que esta medida fez uma alteracfio de cunho meramente

burocratico. A ruptura entre as séries iniciais e finais continuava sendo uma realidade

O que percebeu-se entdo ¢ que havia uma descontinuidade na formagdo discente.
Isto porque a desarticulagio entre a formagdo do professor do “primério” e a do “ginasio”
gerava uma alteragio significativamente prejudicial no processo de aquisi¢io / construgo

do conhecimento do aluno.
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Nesse sentido, foi aprovado em 1999 o decreto 3.276. Este decreto vem exatamente
no intuito de promover a supra citada continuidade na formag@o dos educandos. Ele institui
a educagido basica, que abarca a educagdo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio.
Sendo assim, este decreto exige uma formag3o equiparada a todos os profissionais que
lidam com a educagio basica, seja em que nivel for. A perspectiva de uma educagio de
qualidade em todos os sentidos comega entdo a ser criticamente discutida na medida em
que a ruptura (que estabelece por diversas vezes alguma forma de preconceito) na formagio

docente se desfaz,

Este decreto justifica-se também, pelo MEC, como um aparato legal no intuito de
comgir a formagdo inadequada e até insuficiente dos professores “primarios”.
Compreende-se também que nio trata-se de uma simples mudanga. Fica estabelecida uma
mudanga de pensamento, de formaggo, de concepgdo da educagio € é neste caminho que
varios projetos com o intuito de colaborar para esta formacio antes justificada se fazem

Necessarios.
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5. Analise de experiéncias

Alguns trabalhos no intuito de colaborar para a formag¢do docente citada no item
anterior ja vem sendo desenvolvidos a distincia. Estes projetos sdo ainda, em sua maioria,
bastante recentes e aguardam seu desenvolvimento para que possam ser avaliados e
também para que se perceba sua real contribuigiio frente a realidade social brasileira. Neste
sentido, faz-se necessario conhecer alguns destes projetos em busca de uma analise mais

adequada da idéia deste trabalho.

5.1 Proformacio (MEC)

Um dos primeiros passos do MEC no sentido de atender a nova formagfo exigida
aos professores das séries iniciais do ensino fundamental é o projeto Proformagio.
Percebeu-se que era preciso fazer algo no sentido de contribuir a esta formag#o ainda que
nio atingindo o minimo solicitado pelas leis educacionais. A implantagiio deste programa
deu-se efetivamente em 1999 nos estados do Mato Grosso e Mato Grosso do Sul, ainda em

fase experimental na medida em que era necesséria uma avaliagiio em busca de qualidade.

O Proformagio é um curso de magistério desenvolvido em nivel médio, destinado a
professores que, sem formagio adequada para estar em sala de aula, j4 encontram-se
lecionando, principalmente nas classes de alfabetizagio da rede publica das regides Norte,

Nordeste e Centro-Qeste.

Este curso ¢ oferecido na modalidade EAD e tem dois anos de duragio. Em 2000,
apenas um ano apos a implantagéio do projeto, ele ja conta com 27.372 professores cursistas
atingindo mais de 1.100 municipios nas regides onde se concentram o maior niimero de

professores sem qualificagdo ao exercicio da profissio.

Dentre outros ganhos facilmente inferidos e anteriormente citados, ¢ destacado pela

coordenagdo nacional do projeto o fato de ele aumentar a auto-estima do profissional.
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Ao conseguir a titulagdo, os professores cursistas estdo superando
preconceitos, reafirmando sua cidadania, valorizando a sua cultura,
usufruindo a liberdade e contruindo uma pradtica de sala de aula mais
interessante e eficaz para os nossos alunos. (...) O ato de ensinar implica

num permanente processo de aprendizagem.(proinformagdo, 2001:1)

O Proformagao ja habilitou 14.500 professoras (Dados de F evereiro/2002). Estima-
se que haja mais de 45.000 professoras consideradas leigas no Brasil atuando na Educagio
Infantil € nas séries inicias do Fundamental. O Brasil ¢ considerado o pais com o maior
numero de professores leigos do mundo. S0 pessoas que mal sabem escrever € leem com

dificuldade.

Em matéria apresentada pela revista Nova Escola (janeiro/Fevereiro de 2002, p. 52)
¢ mostrada a dificuldade encontrada pelos professores orientadores deste projeto. O ato de
levar uma formagio adequada aos professores “leigos” trouxe algumas situacdes que,
muitas vezes, acreditava-se irreal, mas que est2 presente em muitas partes de nosso pais. E
explicitado que os orientadores encontravam professores que niio sabiam ler ou escrever.

Sendo assim, este deveria ser o primeiro passo. Alfabetizar aquele que alfabetiza.

O Proformagio conseguiu, em seus trés anos de vida, muitas vitérias. A formacio
de professores antes completamente despreparados para estar em sala de aula, a valorizago
¢ o respeito as diferengas regionais, a busca de qualidade, dentre outros podem ser
destacados como os passos mais importantes deste projeto. Porém, fica com ele também a
certeza de que ainda hd muito para ser feito, ndo s6 no intuito de atender ao solicitado pelas
leis educacionais, mas também na busca incessante de qualidade e formagio adequada a

nossos alunos e professores, objetivo almejado por todos que lidam com educagio.
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5.2 Universidade Virtual

A Universidade Vitual vem com a proposta de aumentar a abrangéncia do ensino
a distancia trazendo uma revolugdo dentro da EAD. Trata-se da formag#o universitaria a
distincia. Cursos de graduagido e pds-graduagdo passam a ser oferecidos através de
parcerias com Institui¢des nacionais e internacionais de ensino em busca da formagio de

uma rede de colaboradores para a formagio do educando.

A Universidade Virtual oferece a graduagiio em Pedagogia & distancia além de
diversos outros cursos tutorias (que nfio exigem acompanhamento de tutor). Estes cursos
também apresentam-se como uma possibilidade a mais na formagio dos professores, visto
que muitos deles estdo intimamente ligados a formagio do profissional que trabalhara com

o processo de construgio da aprendizagem.

Dentre estes cursos destacam-se: Manual de criagio e elaboragio de materiais
para o ensino a distancia, Ensino de ciéncias sob o prisma da educag3o ambiental e
cientifico-tecnoldgica, gestdo escolar, Estrutura ¢ funcionamento do ensino, Organizagio
da Educag@o Brasileira, dentre outros. Estes cursos tem objetivos que ficam claros frente a
sua organizagio tais como o desenvolvimento de habilidades de pesquisa no ambiente de
rede, o estimulo para a troca de mensagens, trocando assim idéias e discutindo temas de
interesse do estudante junto a outros estudantes do pais, a ampliagiio da visio de mundo ¢ a
compreensdo do conceito de localidade ¢ comunidade em uma pratica de construgiio e

respeito.

O fato de a Universidade Vitual manter parcerias com varias outras institui¢tes
torna-se mais um ganho para seus alunos visto que ela tem a possibiliaade de oferecer uma
gama bastante aberta de cursos. A Univir teve seus primeiros cursos de extensio
universitiria no inicio da década de 80. Isto garante uma experiéncia muito dificil de ser
encontrada no meio de EAD, o que se deve ao fato de a maioria dos cursos e trabalhos

desenvolvidos a distancia ainda ser bastante recente.
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Vale ressaltar que os critérios utilizados pela Universidade Virtual sdo os mesmos
adotados por qualquer outra universidade tradicional na medida em que respeitam os
mesmos critérios. E importante destacar também que muitas vezes o professor que

ministra o curso na Universidade Virtual é o mesmo que o faz na tradicional.

5.3 CEDERJ — Centro de Educacéo 2 distincia do Estado do Rio de Janeiro

Em outubro de 2001 ¢ realizado o primeiro vestibular para o CEDERJ, que
oferecia o curso de licenciatura em matematica da UFF, que é uma da seis faculdades
(UERJ, UNIRIO, UENF, UFRJ, UFF e UFRRIJ} que participam do consorcio. Além da
participagdio de todas as universidades piiblicas do estado do Rio de Janeiro, o projeto
também conta com a colaborago das prefeituras de varios municipios nos quais o trabalho

se desenvolve.

O CEDERIJ ¢ um projeto totalmente baseado nos conceitos basicos de EAD. Ele é
uma novidade, principalmente ao falar em graduagdo a distancia, fato esse que gera
também bastante polemica. A idéia principal do CEDERJ é a de oferecer a

democratizagio do ensino superior de qualidade das universidades publicas.

O trabalho ¢ desenvolvido da seguinte forma: Ao comeco do semestre os alunos
recebem o material didatico impresso e lhes é dado acesso ao material colocado via web.
Fica a critério do aluno esclarecer suas duvidas por telefone, fax ou e-mail na medida em
que os tutores responsaveis pelo acompanhamento dos alunos prestam-se a estes meios
durante todo o decorrer do curso. Além da facilidade de tirar dividas por esses meios, 0s
tutores também se disponibilizam 2 horas por semana para tirar dividas dos alunos em
modo presencial. Os cursos exigem duas provas por disciplina e por semestre realizadas

nos polos, o que caracteriza o fato de ser um curso semi-presencial.
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Hoje o CEDERJ trabalha com 11 pdlos (Itaperuna, Paracambi, S3o Fidélis, Tres
Rios, Volta Redonda, Petropolis, Pirai, Cantagalo, Macaé, Sio Pedro d'Aldeia ¢ Bom Jesus

de Itabapoana) e oferece os cursos de licenciatura em matematica e em ciencias biologicas.

Além dos cursos de graduagdo, o CEDERJ também oferece cursos de extensdo no
intuito de contribuir para a formagdo continuada de educadores. Todos os cursos trazem a
idéia da atualizagio na busca de uma formag3o mais adequada aos educadores da
atualidade. Estes cursos também sio semi-presenciais e funcionam em modulos

apresentando assim alguma semelhanga frente aos cursos de extensio presenciais.

Segundo o Secretario Estadual de Ciéncia e Tecnologia Wanderley de Souza:
“a Universidade amplia o ensino de qualidade para atingir candidatos de
regies mais distantes interessados nos cursos. A idéia é investir e acreditar
em projetos inovadores que possam melhorar a educagdo no pais. O curso de
graduagdo a disdancia funciona para acolher mais alunos, que ndo teriam
condicdes financeiras de ingressar em uma universidade particular, e para
solucionar (a principio) os problemas do governo que afirma ndo Ter como
ampliar (em espaco fisico e numero de professores) a Universidade Federal”

(www.cederj.org.br)

A proposta pedagdgica do CEDERJ € baseada no construtivismo na medida em que
0 projeto ve o aluno como ser ativo no processo de construgio do seu conhecimento (e néo
poderia ser de outra forma em um projeto de EAD). Acredita-se que desta forma, o
trabatho contribuird para a formacgiio de produtores de conhecimento e nio simples

reprodutores das idéias e da sociedade que ja se apresentam instauradas no dia de hoje.

Vale ressaltar também que este projeto prevé a realizagio de seminarios onde a
discussdo de temas de relevancia para os alunos seré feita. Trabalhar-se-4 também com o
sistema de tutoria, que é um acompanhamento diferenciado, buscando a maxima interagio
entre alunos, professores e tutores. Aulas praticas, conforme anteriormente citados
também sdo previstas, na medida em que se trabalhara com ciéncias biolégicas, dentre

outros cursos que exigem uma experiéncia pratica.
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Em relagiio ao processo avaliativo feito pelo CEDERJ, tratam-se de basicamente

quatro formas de avaliagéio diferentes. Sdo elas:

Exercicios avaliativos — aparecem no final dos cadernos didaticos e tem por fungio o
reforgo dos conceitos que foram trabalhados naquele momento

Avaliagdo A distincia — atribuem notas, mas sfio desenvolvidos 3 distincia, porém
estimulam a construgdo de algo em grupo e a busca de informagdes dos alunos em matérias
impressos e consulta aos tutores.

Avaliacdo presencial — Sdo realizadas duas por semestre feitas por uma equipe do
CEDERJ que vai aos pdlos aplicar os exames. Seguem elas o mesmo padrio das
avaliagGes presenciais.

Avaliacdo suplementar — trata-se do que se conhece no ensino presencial como prova
final. Uma oportunidade a mais para o aluno que n3o atingiu o grau exigido para

aprovagdo.
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7. Conclusio

Sabe-se hoje que algo precisa ser feito em relagdo a formagio dos professores que
trabalham com as séries iniciais do ensino fundamental. A consciéncia de que os
Processos novos processos econdmicos € sociais exigem uma atuagdo abrangente em nivel
quantitativo do processo educacional esti cada vez mais presente. Nesta conjuntura social
a educagdo a distincia € vista como um meio eficaz para atender a esta demanda na medida

em que o tradicionalismo da institui¢ao secular “escola” ndo é capaz de faze-lo.

O que se buscou neste trabalho ndo foi, sob hipdtese alguma, a sugestdo de que a
modalidade educacional “a distancia” sirva, no futuro, como uma substituta a altura do
processo presencial, da sala de aula. Tratam-se de duas modalidades diferentes do mesmo

processo € uma ndo compete com a outra € nem poderia.

Sabe-se agora como a educagdo a distincia ¢ entendida pelos profissionais que com
¢la trabalham ¢ seu conceito no meio académico. Sabe-se também como ela se formou e
como as mudémg:as sociais nela interferiram. Resta agora a mobiliza¢do de todos aqueles
que tem algum comprometimento para com a educagdo € o desenvolvimento do Brasil.
Levar a frente a idéia de que meios alternativos devem ser considerados para que o
problema com a formagdo daqueles que trabalham com a educagio em sua fase mais

complexa seja, pelo menos, minimizado.

Néo se pode disfargar a crise da institui¢do escolar com a idéia de que a simples
mudanga das estratégias pedagodgicas resolverd as questdes mais ampias da sociedade
brasileira. Métodos alternativos devem ser propostos, levados em consideragio, analisados

e estudados para que sua aplicabilidade possa ser definida.
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