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1. APRESENTACAO

A incerteza ou o risco — que nada mais é que o efeito da incerteza sobre os objetivos de
determinada organizacdo (ABNT, 2018) — é intrinseco a praticamente todas as atividades
humanas. No contexto da Administragdo Puablica brasileira, tal questdo ganha grande
relevancia, pois, a0 mesmo tempo, precisa-se tanto lidar com a exposicao das instituicdes a uma
grande quantidade de riscos provenientes dos aspectos econdmicos, sociais, legais, tecnolégicos
e operacionais quanto dar conta das crescentes demandas da sociedade pela eficéacia e eficiéncia
dessas instituicdes na entrega de bens, servicos e politicas publicas que representem respostas
efetivas as necessidades dos cidad&os.

Dessa maneira, torna-se indispensavel o emprego de técnicas gerenciais, para que as
Organizag6es Publicas tenham a capacidade de enfrentar as incertezas e as possibilidades de
ocorréncia de eventos que possam impactar o cumprimento dos seus respectivos Objetivos
Institucionais. Nesse contexto, tem-se a figura da Gestdo de Riscos, que surge para auxiliar o
gestor na tomada de decisdes, bem como para fornecer 0os meios e 0s elementos que permitam
implantar ferramentas que contribuam para o atingimento das metas e dos objetivos estratégicos
(BERMEJO et al., 2018).

Diversos sdo os beneficios provenientes da ado¢do do processo de Gestao de Riscos nos
Orgaos e nos Entes Plblicos, dentre eles, podem-se destacar:

e Melhoria da governanca e gestao institucional;

e Aumento da probabilidade de atingir os objetivos;

e Melhoria da eficiéncia institucional com a reducédo de perdas e custos;

e Melhoria da eficacia operacional com a entrega dos resultados projetados;

e Melhoria do desempenho institucional;

e Melhoria na identificacdo de oportunidades e ameacas;

e Melhoria dos Controles Internos da gestéo;

e Estabelecimento de uma base confidvel para a tomada de decisdes e a alocacdo de
recursos;

e Reducdo da probabilidade de ocorréncia de incidentes com impacto negativo;

e Possibilidade de uma visdo holistica na identificacdo e no tratamento dos riscos por
todos os niveis da Universidade;

e Possibilidade de que o0s gestores conhecam melhor 0s seus processos e,
consequentemente, o nivel de risco envolvido nas atividades desenvolvidas;

e Melhoria da aprendizagem organizacional;

e Maior adaptacdo as mudancas.
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Dito isso, a construgdo do Plano de Governanga de Gestdo de Riscos e Controles
Internos (PGERCI) da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) esta
baseada principalmente no cumprimento da Instrugdo Normativa Conjunta MP-CGU n° 01, de
10 de maio e 2016, que estabelece que “os orgdos ¢ entidades do Poder Executivo federal
deverdo implementar, manter, monitorar e revisar o processo de gestdo de riscos, compativel
com sua missao e seus objetivos estratégicos (...)” (BRASIL, 2016, art. 13).

Para 0 atendimento a normativa, foi elaborado o PGERCI 2017-2021 (UNIRIO, 2017),
aprovado pela Resolugdo UNIRIO n° 4.800, de 6 de julho de 2017, e implementado como o
primeiro instrumento a introduzir — estrategicamente — a tematica de Gerenciamento de Riscos
e de Controles Internos na Universidade.

Assim, dando prosseguimento ao processo continuo de melhoria e de aprendizagem
institucional, que é inerente a cultura em torno da Gestéo de Riscos, o presente PGERCI 2022-
2026 constitui-se no segundo Plano voltado para esse objeto, em que se busca, sobremaneira,
conformar as melhores praticas de Gestdo de Riscos ao cenario contemporaneo do pais, a
maturidade organizacional da UNIRIO e ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Todavia, é necessario fazer uma ressalva no tocante a situacdo em que o Gerenciamento
de Riscos se encontra na Universidade. Em uma instituicdo, em que tal dindmica ja se encontra
mais cristalizada, a Gestdo de Riscos consegue amparar — de forma mais efetiva — 0s objetivos,
0S processos e as atividades, que sdo inerentes as acdes de cunho estratégico, tatico e
operacional. No entanto, mesmo a UNIRIO estando em uma escala progressiva de aprendizado
e de consolidacdo, a mesma ainda se encontra em um estagio incipiente no tocante a riscos. Por
esse motivo, 0 PGERCI 2022-2026 se ateve aos 16 Objetivos Estratégicos (OEs) definidos no
PDI 2022-2026, o que esta detalhado melhor no Capitulo 4.

A elaboracdo do PGERCI iniciou com um planejamento interno da Coordenadoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (COPLADI)?, em novembro do exercicio
passado, que representou a etapa de Preparacdo do Plano e a concepcdo do cronograma de
elaboracdo. Na mesma ocasido e para fins de divulgacdo de materiais pertinentes ao tema, bem
como para divulgar o andamento dos trabalhos realizados pelo Comité Permanente de
Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos (CPEGERCI), foi criada uma pagina de
Gestdo de Riscos®.

2 A COPLADI/PROPLAN ¢ a Unidade Organizacional com a competéncia regimental para coordenar, elaborar
e/ou acompanhar o desenvolvimento do Plano de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos (PGERCI).
3 Disponivel em http://www.unirio.br/copladi/pasta-paginas/gestao-de-riscos.
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Naquele momento, houve a atualizacdo dos membros do CPEGERCI — formado por 22
dirigentes de Macrounidades e comissdes / comités permanentes de nivel estratégico da
Universidade —, que atuou integradamente nas fases seguintes.

Ao todo, foram realizadas dez reunides gerais do CPEGERCI, de forma remota, além
de 25 reunides, tanto remotamente quanto presencialmente, entre os Gestores de Riscos (e, em
alguns casos, com a presenca das suas respectivas equipes de trabalho) e a equipe técnica da
COPLADI, para o aprimoramento do Mapa de Riscos e para o apoio a elaboracdo dos Planos
de Respostas.

O processo de elaboracdo do PGERCI 2022-2026 ocorreu de novembro de 2021 a julho
de 2022, sendo que todos os instrumentos utilizados na construgéo do Plano estdo descritos no
Capitulo 4 deste documento. O CPEGERCI, de forma participativa e colaborativa, elaborou e
aprovou a minuta do PGERCI antes de sua submisséo ao Conselho Universitario (CONSUNI)
da UNIRIO.

Ao longo do presente documento, serdo apresentados o Cenario Institucional (Capitulo
2); a Governanca de Gestdo de Riscos adotada na UNIRIO (Capitulo 3); a Metodologia
empregada para a construcdo do PGERCI 2022-2026 (Capitulo 4); um glossario com 0s
conceitos relacionados a Gestdo de Riscos (Apéndice A); o Mapa de Riscos da Universidade
(Apéndice B); e os Planos de Respostas das Unidades Organizacionais (Apéndice C).

Por fim, procurou-se proporcionar, por meio deste Plano, uma direc@o sobre o processo
de Gestdo de Riscos da UNIRIO em conformidade com a sua respectiva Politica de Gestao de
Riscos, com as bases conceituais, tanto nacionais quanto internacionais, com a legislacdo
pertinente a tematica em tela e com as ferramentas de Gestdo de Riscos aplicadas a
Administracdo Publica.
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2. CENARIO INSTITUCIONAL

A UNIRIO é uma fundacdo de direito publico que integra o Sistema Federal de Ensino
Superior, vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC). A Instituicdo de Ensino se originou da
Federagdo das Escolas Federais Isoladas do Estado da Guanabara (FEFIEG), criada pelo
Decreto-Lei n° 773, de 20 de agosto de 1969. Sua identidade institucional € formada pelo
conjunto de missdo, visao, principios e objetivos institucionais — apresentados a seguir —, nos
quais a Universidade baliza seu funcionamento.

Missdo*:
Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos campos do saber, contribuindo para o
exercicio pleno da cidadania, mediante formacdo humanista, critica e reflexiva, preparando

profissionais competentes e atualizados para 0 mundo do trabalho e para a melhoria das
condicdes de vida da sociedade.

Viséo:
Ser reconhecida como referéncia na producdo e difusdo de conhecimento cientifico,

tecnoldgico, artistico e cultural, comprometida com as transformac6es da sociedade e com a
transparéncia organizacional.

Principios:
I. Conduta ética;
[1. Humanismo;
I11. Democracia e participacgéo;
IV. Pluralismo tedrico-metodoldgico;
V. Universalidade do conhecimento;

VI. Interdisciplinaridade do conhecimento;

* A Missdo, os Principios e os Objetivos Institucionais estdo expressos no Estatuto da UNIRIO, aprovado pela
Portaria MEC n° 84, de 30 de novembro de 2018, publicada no Didrio Oficial da Unido (DOU) de 3 de dezembro
de 2018 (secdo 1, p. 35).
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VII. Inovacéo;

VIII. Exceléncia;

IX. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa, inovacéo e extensao;
X. Insergdo regional, nacional e internacional;

XI. Natureza publica;

XI1. Gratuidade do ensino de Graduacéo; e

XIII. Sustentabilidade.

Objetivos Institucionais:
I. Produzir, difundir e preservar o saber em todos os campos do conhecimento;

I1. Formar cidad&os com consciéncia humanista, critica e reflexiva, comprometidos com
a sociedade e sua transformacao, qualificados para o exercicio profissional;

I11. Propiciar e estimular o desenvolvimento de pesquisas de base e aplicada,
especialmente as vinculadas aos programas de Pds-Graduacgéo stricto sensu;

IV. Estender a sociedade os beneficios da criagdo cultural, artistica, cientifica e
tecnoldgica gerada na Instituicéo;

V. Manter intercambio com entidades publicas, privadas, organizacées e movimentos
sociais.

2.1. Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da UNIRIO esta representada no organograma institucional,
Figura 1, a seguir:

<,
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Figura 1: Organograma Institucional
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Fonte: Elaborado pela COPLADI / PROPLAN, 2022.

Ja o Quadro 1 mostra as competéncias principais das Unidades Organizacionais
estratégicas da UNIRIO.

Quadro 1: Unidades Organizacionais estratégicas e suas competéncias

AREAS/
SUBUNIDADES COMPETENCIAS

ESTRATEGICAS

AUDITORIA Avaliar e opinar sobre a adequacdo e | Chefe da
INTERNA (AUDIN) | efetividade dos  Controles Internos | Auditoria
administrativos e sobre a Gestdo de Riscos da | Interna
UNIRIO;

Examinar e emitir parecer sobre a prestacao
de contas anual da UNIRIO e Tomadas de
Contas Especial, em cumprimento ao

&
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disposto no § 6° do art. 15, do Decreto n° 3.
591/2000;

Acompanhar e monitorar as auditorias
realizadas pelos 6rgéos de Controle Interno e
Externo, buscando solugdes para as eventuais
falhas, impropriedades ou irregularidades
detectadas junto as Unidades setoriais
auditadas;

Realizar auditorias especiais em funcdo de
denlncias, atos ou fatos de carater
extraordinario no ambito da UNIRIO,
quando couber.

PROCURADORIA-
GERAL (PG)

Representar a Universidade interna e

externamente;

Contribuir juridicamente para a construcéo
do melhor caminho para a consecucdo da
politica publica, atuando nesse cenario
sempre em prol do interesse publico;

Desenvolver atividades de consultoria e
assessoramento juridico a Reitoria.

Procurador(a)-
Geral

COORDENADORIA
DE
COMUNICACAO
SOCIAL (COMSO)

Divulgar, interna e externamente, o0
conhecimento produzido pela comunidade
académica;

Organizar eventos do Gabinete da Reitoria da
Universidade e apoiar a realizacdo de eventos
da Universidade — gestdo de cerimonial em
eventos;

Produzir e divulgar conteudo relacionado a
Universidade;

Atender a imprensa e indicar especialistas
para tratar de assuntos demandados por
veiculos de comunicacéo.

Coordenador(a)

COORDENADORIA
DE RELACOES
INTERNACIONAIS
E
INTERINSTITUCIO
NAIS (CRI)

Implementar a politica de
internacionalizacdo, tendo como principais
eixos a cooperacdo com instituicGes de
ensino  superior  estrangeiras e a
mobilidade académica internacional;

Planejar, executar e avaliar acbes que
promovam maior visibilidade da UNIRIO no
contexto internacional;

Coordenador(a)

wﬂ Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Contribuir para a inser¢do na configuracao de
uma rede de cooperagcdo comprometida com
a producdo de um conhecimento voltado as
necessidades do mundo globalizado;

Planejar a execucdo e a avaliacdo da politica
de cooperacdo internacional com outras
instituicoes.

COORDENADORIA
DE EDUCAGCAO A

Assegurar, assessorar, apoiar e incentivar
acbes em nivel de ensino, pesquisa e

Coordenador(a)

DISTANCIA extensdo que se caracterizem pela

(CEAD) modalidade a distancia e semipresencial.

PR()-REITQRIA DE | Promover o desenvolvimento das atividades | Pro-Reitor(a)
GRADUACAO de Graduagdo da Universidade;

(PROGRAD)

Consolidar os Cursos de Graduacéo, para que
possam atingir a exceléncia na formacao dos
alunos;

Coordenar a atuacdo dos programas
institucionais, relacionados a estudantes e
docentes, voltados para a melhoria do ensino
de Graduacéo;

Estimular e viabilizar a integracdo da
Universidade com diferentes setores da
sociedade, por meio de convénios, com a
finalidade de proporcionar estagio aos
estudantes.

PRO-REITORIA DE
EXTENSAO E
CULTURA
(PROEXC)

Formular politicas, gerenciar e avaliar acoes,

projetos e programas de extensdo
universitaria;
Definir uma politica cultural para a

Universidade;

Promover a
universitaria;

integracdo da comunidade

Viabilizar atividades académicas multi, inter
e transdisciplinares e interprofissionais.

Pro-Reitor(a)

PRO-REITORIA DE
POS-GRADUACAO,
PESQUISA E
INOVACAO
(PROPGPI)

Coordenar a elaboracdo de politicas de
desenvolvimento;

Promover o desenvolvimento das atividades
de pesquisa, POs-Graduagéo e inovagao;

Manter contato permanente com agéncias de
fomento a pesquisa, & Pos-Graduacgdo e a
inovacao;

Pro-Reitor(a)

wﬂ Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Gerenciar a concessdo de bolsas de estudo
tanto para cursos de Pés-Graduagéo — stricto
e lato sensu — como para programas de
iniciacdo cientifica;

Elaborar convénio com outras instituicoes,
visando ao desenvolvimento da pesquisa e da
Pds-Graduagdo universitaria.

PRO-REITORIA DE
ASSUNTOS
ESTUDANTIS
(PRAE)

Viabilizar a permanéncia dos estudantes em
risco social, a reducdo dos efeitos das
desigualdades socioecondmicas no
desempenho académico, nas situacdes de
repeténcia e evasao dos discentes;

Coordenar as a¢des de assisténcia estudantil;

Estimular o comprometimento de estudantes
e servidores com o ensino publico, gratuito e
de qualidade;

Dar suporte aos discentes por meio de
projetos e auxilios que propiciem a
permanéncia do discente.

Pro-Reitor(a)

PRO-REITORIA DE
ADMINISTRACAO
(PROAD)

Desenvolver acdes relacionadas com a gestao

contabil,  orcamentaria, financeira e
patrimonial,
Promover a aquisicdo de materiais e

contratacdo de servigos para o atendimento
das necessidades institucionais;

Assessorar a Reitoria em assuntos referentes
a area administrativa, garantindo esforcos
para 0 melhor desempenho na execucao
processual administrativa;

Supervisionar e coordenar 0S
responsaveis  pela
Instituicdo.

orgaos
infraestrutura  da

Pro-Reitor(a)

PRO-REITORIA DE
GESTAO DE
PESSOAS
(PROGEPE)

Planejar, coordenar, fomentar e acompanhar
atividades e politicas voltadas ao
desenvolvimento do servidor, de modo a
incentiva-lo e valoriza-lo como sujeito
(autbnomo, reflexivo e consciente) do seu
processo de trabalho;

Contribuir para a realizacdo de acdes e
projetos voltados ao desenvolvimento da
Universidade, atingindo diretamente a

Pro-Reitor(a)

wﬂ Universidade Federal do
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satisfacdo dos seus trabalhadores e a
qualidade do servigo prestado;

Executar, planejar, coordenar, fomentar e
acompanhar as atividades e as politicas
voltadas ao desenvolvimento do servidor;

Fomentar politica de qualificacdo e
capacitacdo de servidores docentes e técnico-
administrativos;

Adequar o quadro dos servidores as
necessidades institucionais.

PRO-REITORIA DE
PLANEJAMENTO
(PROPLAN)

Coordenar a elaboracao e 0 acompanhamento
do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDD);

Manter atualizada a Estrutura

Organizacional;

Promover a dinamizacdo da gestdo
universitaria, com a padronizacdo de
processos organizacionais e a simplificacao
de rotinas de trabalho;

Elaborar, por meio de captacdo de dados
perante as Unidades Organizacionais, 0
Relatdrio de Gestdo Anual;

Consolidar, em conjunto com o Comité de
Tecnologia de Informacdo e Comunicacédo, e
por meio da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo, a politica de
informatica.

Pro-Reitor(a)

CENTRO
CIENCIAS
BIOLOGICAS E DA
SAUDE (CCBS)

DE

Planejar, executar e avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Atuar de forma inter e multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas areas de
Biomedicina, Ciéncias Ambientais, Ciéncias
Biologicas, Ciéncias da  Natureza,
Enfermagem, Medicina e Nutri¢do.

Decano(a)

CENTRO DE
CIENCIAS EXATAS

Planejar, executar e avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e cultura;

Decano(a)

wﬂ Universidade Federal do
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E TECNOLOGIA
(CCET)

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico com inovagdo e compromisso
social;

Atuar de forma inter e multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas areas de
Estatistica, Engenharia de Producéo,
Informatica e Matematica.

CENTRO
CIENCIAS
HUMANAS E
SOCIAIS (CCH)

DE

Planejar, executar e avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Atuar de forma inter e multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas areas de
Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias
Sociais, Educacdo, Filosofia, Historia,
Museologia, Servico Social e Turismologia.

Decano(a)

CENTRO

CIENCIAS
JURIDICAS E
POLITICAS (CCJP)

DE

Planejar, executar e avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico para a formacao de cidaddos com
consciéncia humanista, critica e reflexiva;

Atuar de forma inter e multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas areas de
Administracdo Puablica, Ciéncias Juridicas e
Ciéncia Politica.

Decano(a)

CENTRO DE
LETRAS E ARTES
(CLA)

Planejar, executar e avaliar as atividades de
ensino, pesquisa, extensao e cultura;

Promover o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Atuar de forma inter e multidisciplinar em
pesquisa, ensino e extensdo nas areas de
Letras, MUsica e Teatro.

Decano(a)

ARQUIVO
CENTRAL (AC)

Coordenar o Sistema de Arquivos e
Protocolos da UNIRIO, estabelecendo
normas e promovendo a orientacdo técnica
para 0 seu cumprimento;

Elaborar as politicas relacionadas a gestdo
documental, amparado na legislacéo vigente;

Recolher, arranjar, descrever, conservar e
tornar disponiveis para consulta 0s
documentos  de  valor permanente

Diretor(a)

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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acumulados pela UNIRIO em decorréncia de
suas atividades administrativas e
académicas;

Promover a disseminacgdo do acervo sob sua
custddia.

BIBLIOTECA
CENTRAL (BC)

Atuar como suporte informacional de
incentivo ao ensino, a pesquisa e a extensdo
universitaria;

Apoiar &  Administracdo  Superior,
integrando-se a  estrutura académico-
administrativa e aos sistemas de informagéo
cultural, tecnoldgica, cientifica e artistica, em
ambito nacional e internacional.

Diretor(a)

HOSPITAL
UNIVERSITARIO
GAFFREE
GUINLE (HUGG)

E

Promover assisténcia a saude

exceléncia;

com

Formar e qualificar recursos humanos para a
valorizacgéo da vida;

Produzir conhecimento de forma a contribuir
para a melhoria da qualidade de vida do
cidadao.

Superintendente

MULTIDIMENSIO
NAL DE
CORREICAO
(NMC)

OUVIDORIA Atuar como canal de comunicagdo direta | Ouvidor(a)
(OuVvl) entre o cidaddo e a Instituicéo.

Mediar as necessidades e sugestdes da

comunidade interna e externa perante a

UNIRIO.
NUCLEO Participar das atividades que exijam agdes | Coordenador(a)

conjugadas das Unidades e instancias de
Integridade, com vistas ao aprimoramento do
exercicio das atividades que lhes sdo comuns,
inclusive quanto ao efetivo cumprimento da
eventual penalidade aplicada;

Supervisionar as atividades de correicdo
internas;

Prestar a Controladoria-Geral da Uniéo
(CGU) informacbes para o exercicio das
atividades de correicéo.

Fonte: Adaptado de UNIRIO, 2021.

No que tange a atuacdo académica da UNIRIO, esta se distribui em diferentes areas do
conhecimento, agrupadas em cinco Centros Académicos: Centro de Ciéncias Bioldgicas e da

w:l Universidade Federal do
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Saude (CCBS), Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET), Centro de Ciéncias Humanas
e Sociais (CCH), Centro de Ciéncias Juridicas e Politicas (CCJP) e Centro de Letras e Artes
(CLA).

O ensino ¢é ofertado nos niveis de Graduacdo — nas modalidades presencial e
semipresencial —; Pds-Graduagdo stricto sensu e lato sensu; e Extensdo e Cultura; aléem do
sistema de mobilidade académica. As Unidades Administrativas e Académicas estdo
distribuidas em varios bairros da cidade do Rio de Janeiro.

Mais informacGes sobre o histérico da UNIRIO, suas areas de atuagdo académica,
modalidades de ensino, estrutura organizacional e localizacdo das Unidades Administrativas e
Académicas estdo disponiveis no PDI 2022-2026 da Universidade.

<,
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3. GOVERNANCA DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS NA
UNIRIO

A Governanga surgiu no contexto das Organiza¢cdes Publicas com o enfoque de gerar
uma melhoria dos resultados e da prestacdo do servi¢co publico para a sociedade. O Decreto n°
9.203, de 22 de novembro de 2017, estabelece, como uma das diretrizes de Governanga Publica,
a implementacdo de Controles Internos fundamentados na Gestdo de Riscos, que privilegiardo
acOes estratégicas de prevencdo antes de processos sancionadores (BRASIL, 2017b).

Nesse sentido, a Governanca de Gestdo de Riscos da UNIRIO tem como referencial o
fomento a mecanismos de orientacdo e de avaliacdo da gestdo para o aperfeicoamento de
métodos e de processos de planejamento estratégico, objetivando o alcance de sua respectiva
visdo institucional.

Neste Capitulo, sdo apresentados o modelo de governancga, aprovado no PDI 2022-2026,
a sua estrutura, seguida dos instrumentos de Gestao de Riscos e Controles Internos, finalizando
com a apresentacdo da maturidade da UNIRIO no tocante a riscos.

3.1. Modelo de Governanga da UNIRIO

A Estrutura de Governanca da UNIRIO foi planejada em atendimento ao Decreto n°
9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispbe sobre normas de politicas de governanca na
Administracdo Publica federal, fundacional e autarquica. Segundo o referido Decreto, a
governanga publica é o “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas
¢ a prestacdo de servigos de interesse da sociedade” (BRASIL, 2017b, art. 2°, inciso 1), e seus
principios basilares sdo: capacidade de resposta; integridade; confiabilidade; melhoria
regulatoria; prestacdo de contas e responsabilidade; e transparéncia.

Na UNIRIO, o atendimento a essa legislacdo se da a partir de mecanismos de lideranca,
de estratégia e de controle, com o proposito de direcionamento de a¢des para o eficiente retorno
de resultados para a sociedade, buscando a simplificacdo e a moderniza¢do administrativa e o
monitoramento do desempenho institucional, sempre com o apoio e a participacdo coletiva.

Nesse sentido, 0 Modelo de Governanca da UNIRIO, apresentado na Figura 2, a seguir,
representa os diferentes atores internos e externos que atuam nas funcdes de governanga e de
gestdo da Universidade, além da forma de interacédo entre eles.

<
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Figura 2: Modelo de Governanga da UNIRIO

SOCIEDADE
Cidadaos e outras
partes interessadas
l ORGANIZAGOES
MINISTERIO DA <  SUPERIORES
EDUCIACAO CNPg, CAPES
INSTANCIAS EXTERNAS DE INSTANCIAS INTERNAS/Dé GOVERNANCA )
GOVERNANCA - 7 TN
4 P - - CONSELHOS SUPERIORES
Tnbuna_l (_19 'Cpnta.s t!a Uniao CONSUNI
Ministério Publico | CONSEPE
[ 7 B
INSTANCIAS EXTERNAS DE [ ADMINISTRACAO EXECUTIVA (CENTRAL) INSTANCIAS INTERNAS DE APOIO A
APOIO A GOVERNANGA Reitoria GOVERNANGA
Ministério da Economia Pré-Reitoria de Planejamento | Coordenadoria de Comunicagéo Social
Controladoria-Geral da Unido  pas > Pré-Reitoria de Administrago Coordenadoria de Educago a Disténcia
Andif Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas Coordenadcna de Relagdes Internacionais
n. = 3 Pré-Reitoria de Graduagéo C e Comités p
Controle social organizado Pré-Reitoria de P6 ¢éo, Pesquisa e &
Associagoes de Servidores Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis INSTANCIAS DE CONTROLE INTERNO
Outras IFES i g Arquivo Central Auditoria Interna

Biblioteca Central | Procuradoria Geral

Entes Estaduais, Munlclpals c P | Hospital Universitario Gaffrée e Guinle ) Ouvidoria

anados

-

Fonte: UNIRIO, 2021.

Observa-se, na Estrutura de Governanca, a composicao por atores de diferentes niveis,
nas instancias interna e externa, o que permite um trabalho coletivo e participativo. A
administracdo executiva da Universidade, composta pela Reitoria, Pro-Reitorias e Unidades
Suplementares, coordena a governanga da Instituicdo, com a colaboracéo das instancias internas
de apoio e de Controle Interno.

Essas instancias internas de apoio e de Controle Interno aproximam-se da gestdo em
seus niveis tatico e operacional. As decisdes colegiadas das instancias internas de Governanca
sdo referendadas pelos Conselhos Superiores, na busca do melhor servigo as organizacoes
superiores, ao MEC — ao qual a Governanca se vincula hierarquicamente — e a sociedade.

Na pratica, as agdes de Governanga pautam-se no marco regulatorio da Universidade, a
partir do cumprimento do seu Estatuto e do seu Regimento Geral, assim como, a partir da
implementacdo do planejamento estratégico, por meio do PDI.
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3.2. Estrutura de Gestao de Riscos

A estrutura de Gestdo de Riscos da UNIRIO comegou a ser definida no PGERCI 2017-
2021, visando a integragdo dos niveis estratégico, tatico e operacional da Universidade, sob a
orientacdo da Administracdo Central da Instituicdo, a quem cabe assegurar que a Gestéo de
Riscos funcione de maneira apropriada em todas as areas de atuacao.

A partir da aprovacao do primeiro PGERCI, também foi criado o Comité Permanente
de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos (CPEGERCI), pela Resolugdo n° 4.821,
de 6 de julho de 2017. Com representantes de Unidades Organizacionais de diferentes niveis,
além de representantes de comissfes permanentes, destaca-se o papel do CPEGERCI como
propulsor da cultura de Gestdo de Riscos da Universidade.

Com os estudos iniciais para a elaboracdo deste PGERCI 2022-2026, a estrutura de
Gestdo de Riscos foi revisada. Esta tomou por base 0 modelo das trés linhas de The Institute of
Internal Auditors (TIA) (TIHA, 2020), sugerido em Guias e em Manuais de Administragéo
Pablica e adotado por varias Instituicbes de Ensino Superior (IES), apresentado na Figura 3, a
seguir.

Figura 3: Modelo de trés linhas do TIIA

ORGAO DE GOVERNANGA
Prestagio de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do drgao de governanga: integridade, lideranga e transparéncia

TR0 AUD. INTERNA
FH JErenciar MsCos) para P,
afingir objetivos organizacionais Avaliagdo independente

Papéis da 1° linha: Papéis da 2* linha: Papéis da 3° linha:
Provis@o de Expertize, apoio, Avaliagio e
produtosisernvigos monitoramento e ~ @ssessona
aos clientes; gquestionamento Iﬂd?ﬂ?ﬂdﬁ'ﬁﬁ:
gerenciar nscos sobre questoes objetivas sol
relacionadas a questoes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA | /. PrestagSo de contas, | . Delegar, orientar, | Alinhamento,
| reporte | recursos, supenvisio | comunicagio,
| | | coordenago,
| | | colaboragao

Fonte: TIIA, 2020, p. 4.
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O referido modelo estabelece diferentes papéis e responsabilidade para os gestores da
instituicdo, que se encontram divididos entre a governanca e as trés linhas de defesa. Assim, os
chamados 6rgéos de governanca determinam a direcdo da organizagdo e delegam competéncias
aos demais gestores; a gestdo fica com a primeira e a segunda linhas, respectivamente, com a
responsabilidade de execucéo de acgdes e de iniciativas associadas ao atingimento dos objetivos
organizacionais e com a atribuigdo de assisténcia e de Gerenciamento de Riscos; e a auditoria
fica com a terceira linha: presta avaliagdo e assessoria de forma independente. A estrutura
adaptada a realidade da UNIRIO est4 resumida na Figura 4 a seguir.
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Figura 4: Estrutura de Gest&o de Riscos da UNIRIO

LINHAS DE DEFESA

ADMINISTRAGCAO SUPERIOR

REITOR

CONSELHO UNIVERITARIO

Institucionalizam estruturas adequadas de GestSo de Riscos; garantem a continuidade e aperfeicoamento da Politica de
Gestao de Riscos; apoiam a capacitagao dos gestores de riscos com vistas a efetividade da Gestdo de Riscos na Universidade

T_J,

GESTAO DE RISCOS

13 linha de defesa
Gerencia efetivamente os riscos

DIRIGENTES DE UNIDADES: Conduzem as
fungdes Finalisticas, de Governanga e de
Suporte da Cadeia de Valor. Devem integrar
as atividades, agoes, iniciativas, politicas,
planos internos, sistemas, recursos e esforgos
de todas as unidades da UNIRIO

GESTORES DE RISCO: Gerenciam os riscos &
os controles internos sob sua
responsabilidade

228 linha de defesa
Conformidade e Monitoramento

CPEGERCI: Define as diretrizes de governanca;
delibera sobre a formulagio e implementagio de
politicas, estratégias e planos de agdo no tocante

a Governanga, Gestdo de Riscos e Controles
Internos; atua como propulsor da cultura de
Gestdo de Riscos.

COPLADI / PROPLAN: Coordena e monitora a
implementagio da Gestdo de Riscos, fornecendo
expertise e apoio técnico

po—

AUDIN

32 linha de defesa

Auditoria Interna:
Avalia de forma
independente a

eficacia da
Governanga e
Gestdo de Riscos
ea
operacionalizagio
dos Controles
Internos

Prestagio de

contas

Alinhamento
e colaboragdo

oesinladns

2 ogledajaq

Fonte: Adaptado de The Institute of Internal Auditors, 2020.
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A Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos, por sua vez, estabeleceu
detalhadamente a estrutura de Gestdo de Riscos, assim formada:

I. Comité Permanente de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles Internos
(CPEGERCI), como instancia superior, atuando em nivel estratégico, com
carater consultivo e deliberativo, sendo propulsor da cultura de Gestdo de
Riscos na Universidade;

I1. gestores de Riscos, responsaveis pelo gerenciamento de riscos associados
a sua Unidade Organizacional,

I1l. Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), por meio de sua
Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
(COPLADI/PROPLAN), atuando no suporte técnico e no monitoramento dos
riscos mapeados;

IV. Auditoria Interna, como terceira linha de defesa, avaliando, de forma
independente e objetiva, o processo de gestdo de riscos da Universidade e a
operacionalizacdo e a supervisdo dos controles internos da gestdo (UNIRIO,
2022a, art. 10).

Na oportunidade de construgdo deste PGERCI 2022-2026, tambem foi elaborado o
Regulamento Interno do CPEGERCI, com a participacdo de todos os membros do Comité. O
documento foi aprovado pela Instru¢cdo Normativa GR n° 004, de 24 de mar¢o de 2022.

O instrumento prevé, ainda, a figura de um Assessor Especial de Controle Interno
(obrigatorio pela legislacdo), alem de citar, em seu art. 19, as competéncias e as
responsabilidades de cada uma das instancias de Gestdo de Riscos.

3.3. Instrumentos de Gestao de Riscos e Controles Internos

A UNIRIO tem quatro instrumentos de Gestao de Riscos e Controles Internos, que estao
apresentados nesta Secéo:

Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos;

Cartilha Gestdo de Riscos na UNIRIO;

Plano de Governanca de Gestdo de Riscos e Controles Internos (PGERCI);
Relatdrios de Monitoramento da Gestao de Riscos e Controles Internos.

3.3.1. Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos
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A Politica de Gestéo de Riscos e Controles Internos da UNIRIO foi citada, pela primeira
vez, no PGERCI 2017-2021 e, durante a elaboracdo deste PGERCI (2022-2026), foi revisada
pelo CPEGERCI, para o atendimento pleno a legislacdo. Nesse sentido, o documento foi
aprovado pela Instrucdo Normativa GR n° 005, de 11 de abril de 2022, com a finalidade de
estabelecer os principios, 0s objetivos, as diretrizes, as competéncias e as responsabilidades a
serem observadas para a efetivacdo da Gestdo de Riscos, em apoio as atividades e aos
procedimentos da Universidade.

Segundo o documento em tela, sdo Principios de Gestdo de Riscos, alinhados aos
principios institucionais estatutarios:

I. subordinacgdo ao interesse publico, com a atuacdo da Gestdo de Riscos de
forma dindmica, sistematica, transparente, estruturada e como parte integrante
dos processos organizacionais;

I1. estabelecimento de niveis adequados de exposicao a riscos;

I11. definicdo de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
observada a relagcdo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a
Universidade;

IV. utilizagdo de mapeamento de riscos para subsidiar a tomada de deciséo e
a elaboracdo de planejamento estratégico institucional;

V. utilizacdo da Gestdo de Riscos para apoio a melhoria continua dos
processos organizacionais;

VI. transversalidade e integridade nos processos organizacionais;

VII. integracdo de tecnologia, processos e pessoas, de forma a garantir a
qualidade e a transparéncia das informacdes (UNIRIO, 20223, art. 5°).

A Politica também determina os Objetivos de Gestdo de Riscos, em consonancia com
0s Objetivos Institucionais:

I. fortalecer as decisbes em resposta aos riscos, assegurando que oS
responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis de gestdo, tenham
acesso tempestivo a informaces suficientes quanto aos riscos aos quais esta
exposta a Universidade, inclusive para determinar questfes relativas a
delegacdo, se for o caso;

Il. aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da Universidade,
reduzindo os riscos a niveis aceitaveis e evitando surpresas e prejuizos
operacionais;

I11. agregar valor a Instituicdo por meio da melhoria dos processos de tomada
de decisdo, baseada no tratamento adequado dos riscos e impactos negativos
decorrentes de sua materializag&o;

IV. alinhar a tolerancia a riscos com a estratégia adotada (UNIRIO, 20223, art.
6°).
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O dispositivo estabelece, também, os conceitos gerais de Gestdo de Riscos® aplicados a
Universidade, as diretrizes de Gestdo de Riscos, as defini¢cbes principais para os Controles
Internos e as competéncias e as responsabilidades dos atores envolvidos em Gestdo de Riscos
e Controles Internos.

3.3.2. Cartilha Gestdo de Riscos na UNIRIO

A Cartilha Gestdo de Riscos na UNIRIO (UNIRIO / PROPLAN, 2022) foi elaborada
pela Divisdo de Planejamento Estratégico da COPLADI, inicialmente, com vistas a orientar e
a apoiar a construcdo do PGERCI 2022-2026 pelos membros do CPEGERCI.

A Cartilha levou em consideracao recentes Guias e Manuais sobre a aplicacdo da Gestéo
de Riscos e Controles Internos na Administracdo Publica e, em especial, as ferramentas e
metodologias sugeridas pelo Manual ForRisco (BERMEJO et al., 2018), voltado ao
Gerenciamento de Riscos em IES e elaborado pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicGes Federais de Ensino Superior (ANDIFES).

Para além do apoio a construcdo do PGERCI 2022-2026, a Cartilha teve por finalidade
a orientacdo dos servidores da UNIRIO, de forma geral, na compreenséo do processo de Gestao
de Riscos da Universidade. Com o documento, espera-se que 0S gestores e suas equipes
entendam o assunto, busquem seu aprofundamento e contribuam para a implementacdo dos
instrumentos de Gestao de Riscos em suas areas de atuacéo.

Os estudos para a elaboracdo da Cartilha foram registrados na pagina de Gestdo de
Riscos, criada para a divulgacdo do processo de construcdao do PGERCI 2022-2026 e que
continuard a ser utilizada para promover a disseminacdo de conteudos correlatos.

3.3.3. Plano de Governanca de Gestdo de Riscos e Controles Internos

O Plano de Governanca de Gestdo de Riscos e Controles Internos (PGERCI), em
complementacdo ao PDI, apresenta, em detalhes, o planejamento e orienta a implementacédo e
a operacionalizacdo da Gestdo de Riscos da Universidade, definindo as metodologias e as
ferramentas a serem utilizadas para tal finalidade.

> Os conceitos gerais presentes na Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos estdo presentes no Apéndice
A deste PGERCI.
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Reportando-se ao PDI como base do planejamento estratégico da Universidade, sendo
0 atual com vigéncia no quinquénio 2022-2026, o PGERCI foi elaborado em aten¢do a um
conjunto de legislacGes, do qual se destaca a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que cita o
PDI como um dos elementos obrigatorios para a avaliagdo institucional pelo Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), e o Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de
2017, que determina que o PDI é um documento obrigatério as IES do pais.

No PDI, ficam elencadas e pactuadas as pretensdes da instituicdo — por meio das
Perspectivas Estratégicas, Objetivos, Iniciativas, A¢oes, Metas e Indicadores de Desempenho
— para o préximo quinguénio. Por isso, a partir de tal instrumento, todo o marco regulatério da
Universidade foi construido e/ou atualizado, de forma que os demais planos estratégicos
institucionais setoriais devem guardar relagdo com o PDI.

Nesse sentido, 0 PGERCI se vincula ao planejamento estratégico definido no PDI por
se valer de uma logica baseada em processos gerenciais que resultem em melhor eficacia,
eficiéncia e efetividade em sua atuacdo. Em outras palavras, pode-se dizer que o PGERCI é o
meio mais apropriado que a Universidade possui para tentar garantir, a0 maximo, o atingimento
dos seus respectivos Objetivos Institucionais em um cenario de incertezas provenientes do
ambiente externo e interno a UNIRIO.

O PDI 2022-2026, construido por uma comissdo formada por gestores de 24
Macrounidades, com a participacdo da Comunidade Universitaria, tem, no Mapa Estratégico, o
resumo de suas diretrizes, a partir de quatro Perspectivas, nas quais se distribuem 16 Objetivos
Estratégicos, conforme se observa na Figura 5 a seguir.
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Figura 5: Mapa Estratégico da UNIRIO - 2022-2026

{{FUNIRIO M APA ESTRATEGICO PD i

Estado do Rio de Janeiro UNIRIO

VISAO: Ser reconhecida como referéncia na producio e difusdo de conhecimento cientifico, tecnolégico, artistico e cultural,
comprometida com as transformagdes da sociedade e com a transparéncia organizacional.

1. Garantir a producao, difusdo e preservagao do saber em todos 4. Garantir o fortalecimento da transparéncia organizacional
os campos do conhecimento

5. Garantir o desenvolvimento de pesquisas de base e aplicada,
2. Formar cidaddos com consciéncia humanista, critica e reflexiva, especialmente as vinculadas aos Programas de Pds- Graduagao

comprometidos com a sociedade e sua transformagao, Stricto Sensu
qualificados para o exercicio profissional

6. Fomentar intercambio com entidades publicas, privadas,
3. Estender a sociedade os beneficios da criagao cultural, artistica, organizagBes e movimentos sociais
literaria, cientifica e tecnoldgica, voltados para o desenvolvimento
sustentavel, inclusdo social e inovagao, gerados presencial e
virtualmente na Instituicdo

7. Desenvolver a cultura e a pratica da inovagdo e fomentar a

protecdo da producdo intelectual da universidade HEILDE

INSTITUCIONAIS

10. Promover a integragdao da comunidade universitaria, com

8. Promover melhorias na 9. Promover melhorias no melhoria das condi¢bes de estudo, convivéncia e agdes de
estrutura organizacional processo organizacional assisténcia estudantil, vinculadas as atividades-fim da PROCESSOS
Universidade INTERNOS

11. Melhorar as condigdes de trabalho de servidores docentes e

técnico-administrativos 14. Garantir a infraestrutura e equipamentos de tecnologia de

. | informacdo e aprimorar a governanca digital, promovendo oferta
12. Fortalecer e aprimorar a politica de qualificagdo e capacitagao de servigos digitais e participa¢do social por meio digital
de servidores docentes e técnico-administrativos

15. Prover, manter e acompanhar o quadro de servidores de

13. Ampliar, modernizar e preservar a infraestrutura fisica acordo com as necessidades institucionais PESSOAS E
institucional | RECURSOS
ORCAMENTARIA
[ 16. Promover e aperfeigoar a sustentabilidade da gestdo orgamentaria e financeira ‘ E :'-;INANCEIRA

o N

MISSAO: Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos campos do saber, contribuindo para o exercicio pleno da cidadania,
mediante formagado humanista, critica e reflexiva, preparando profissionais competentes e atualizados para o mundo do trabalho e para
a melhoria das condic6es de vida da sociedade.

=
.

Fonte: UNIRIO, 2021.
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Nesse sentido, 0 PGERCI se alinha ao PDI, em um processo continuo de planejamento
voltado ao desenvolvimento da Universidade. Esse planejamento tem por base os Objetivos
Estratégicos definidos no PDI para o cumprimento da missdo institucional e o alcance da vis&o,
pautando a Gestdo de Riscos como uma ferramenta de apoio a efetividade na consecucdo desses
Objetivos. Nesse sentido, 0 PGERCI serve como um diagnostico da Instituicdo, ao mapear 0s
riscos que podem comprometer o alcance do que foi projetado no PDI.

No Capitulo 4, esta detalhada a metodologia de elaboracdo do PGERCI e como ela se
alinha as Perspectivas, Objetivos e Iniciativas Estratégicas de planejamento apresentadas no
PDI.

Elaborado com a mesma periodicidade do PDI, o PGERCI deve abranger a vinculagdo
da Gestdo de Riscos ao planejamento estratégico; a descri¢cdo da metodologia e das ferramentas
utilizadas; o mapeamento de riscos, com a identificacdo, a classificagdo, a avaliacdo e o
tratamento destes; o Plano de Respostas aos Riscos; as diretrizes para a implementacgéo e para
0 acompanhamento do Plano; a periodicidade e a forma de monitoramento e de revisao do Plano
(UNIRIO, 2022a, art. 9°, §19).

3.3.4. Relatdrios de Monitoramento da Gestao de Riscos e Controles Internos

Os Relatorios de Monitoramento da Gestdo de Riscos e Controles Internos,
programados para serem elaborados e divulgados anualmente, terdo por finalidade registrar e
avaliar o desempenho da Gestédo de Riscos e Controles Internos na Universidade, confrontando
os resultados obtidos com o planejamento realizado no PGERCI. Seu contetdo e forma estéo
detalhados na Secdo 4.2.6 deste Plano.

Salienta-se, por fim, que tais relatérios de monitoramento fecham o ciclo de Gestéo de
Riscos como instrumentos de apoio e balizadores das decisdes estratégicas institucionais.
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3.4. Maturidade da UNRIO em Gestao de Riscos e Controles Internos

O conceito de Maturidade da Gestdo de Riscos e Controles Internos € utilizado em
ferramentas tanto de Gerenciamento de Riscos de gestéo corporativa quanto de Administragéo
Publica. Neste PGERCI 2022-2026, utiliza-se o conceito conforme foi adotado pelo Instituto
Brasileiro de Governancga Corporativa (IBGC), que adapta ferramentas da gestdo privada para
a Administragdo Publica.

O IBGC (2017) estabelece cinco graus de Maturidade da Gestdo de Riscos de acordo
com sete dimensdes de avaliagdo do Gerenciamento de Riscos Corporativos (GRCorp),

apresentadas na Figura 6 a seguir.

Figura 6: Modelo de Mensuracéo da Maturidade da Gestédo de Riscos - IBGC

(4) Processo de (7) Cultura,
(1) Estratégia (2) Governanga (3) Politica de Some i (5.) L|nguag}a D (OSIEERTES, Comunlcagau
Ead riscos e Métodos Bl dados e modelos [ed e treinamento,
de GRCorp de GRCorp GRCorp ; g ; z ;
GRCorp com demais de avaliagdes: de informagao monitoramento e
ciclos de gestao melhoria continua
« Estratégia de gestdo de * 0s objetivos esté * Politicas e * 0s de * Utiliza * Acultura de riscos
riscos claramente definida, definidos e alinhados entre as | sdo identificagao e avaliagao padronizada e consistente habilitam a organizagao a e controles é efetiva
implementada e integrada diversas fungdes da 2* linha referenciados por terceiros | de riscos estdo bem para definir o apetite e gerenciar os riscos e sao em todos os niveis da
OTIMIZADO aos demais ciclos de gestdo:  de defesaa fim de prover e pelo setor. As politicas integrados aos objetivos toleréncia a riscos i It: it izaca
* As metas de desempenho valor para a organizagio tém impacto sobre o estratégicos * Cendrios futuros e testes efetivas e * Prog de di inaga
estdo alinhadas com a * 0 modelo é referéncia do ambiente de negécios * Atividades de a dos para como praticas lideres pelo sao aplicados para a evolugao
estratégia e agestdo deriscos | setor externo eficientes e coordenadas explorar a andlise dos riscos mercado continua da gestao de riscos
* Estratégia de gestio de * Asfuncoes da 2* linhade : * Politicas e procedimentos  ; ® Os processos de » Utiliza  Acultura de riscos e
riscos claramente definida defesa cobrem de forma 530 bem desenvolvides e identificago e avaliagao p izada e &0 ap das para controles esté inserida
e implementada abrangente os riscos da aplicados consistentemente de riscos estao bem para definir 0 apetite e a permitir que os objetivos nas atividades diarias
CONSOLIDADO | * Af metas de desempenho organizagao er~n toda a organizacdo definidos, estruturados tolerancia a riscos de gestéo de riscos sejam da urgar‘ﬂzaciu eos
sao monitoradas * Aestrutura * Sao i * 0Os gestores de negécio » Testes de stress e andlise alcangados em nivel riscos sdo proativamente
esta bem definida e atualizados de acordo monitoram sistematicamente: de cendrios sao utilizados corporativo tratados nos niveis de
alinhada a estratégia e com as mudangas na 0s riscos associados aos em nivel corporativo processo e de funcdes
20s objetivos estratégia de negdcios SEUS Processas
 Estratégia de gestao de * Asfungoes da2*linhade : e Politicas e procedimentos i » Uma abordagem baseada | ¢ Ha uma abordagem 0s modelos de informagoes : ® Protocolos claros de
riscos claramente definida defesa cobrem os riscos de de GRCorp sdo formais em riscos é executada padronizada para definir e de relatérios s3o bem comunicacdo existem
e implementada negdcio e direcionadores e comunicadas de forma de maneira sistematica e o nivel aceitavel de definidos e compreendidos. €520 abertos a todos
DEFINIDO * As metas de desempenho de valor, podendo haver consistente em toda a consistentemente aplicada riscos. No entanto, ela Os relatérios sio 0s A
sao definidas ico liZaga em nivel corporativo e por nao ¢ utilizada por todas. comif meta icacao de duas
A estrutura organizacional toda a organizagéo as funcbes de maneira completas maos com as partes
esta definida i interessadas é incentivada.
* Aorganizagao sabe por * As fungdes da 2’ linhade : e Politicas e procedimentos : ¢ Os processos de » Nao ha abordagem Modelos de informagoes » Existem comunicagoes,
onde comecar, mesma defesa focam em areas s30 limitados a dreas identificacao e avaliacao padronizada para definir o e relatorios sao definidos mas nao estao
FRAGMENTADO que nao tenha claro aonde  histdricas em resposta direcionadoras-chave de riscos a0 executados nivel aceitavel de riscos pela alta diregao, mas nao formalmente definidas.
quer chegar a0 cumprimento das como atividades distintas |  Anlises 530 pela i e Trei pontuais 3o
* As metas de d igaco i parad ! e itativas sao gestao ou alinhados na. realizados
existem sob demanda realizadas organizacao
* A orgarﬁza;éo nao sabe  As funcoes da 2* linha o Politicas e procedimentos | e Processos e controles que * Nao ha abordagem Modelos de informagdes e : ® Nao h4 um plano de
como, quem, quando, onde de defesa sao realizadas nao estao definidos e nao 0 apoio & gestao de riscos: padronizada para definir o relatérios sAo dif jisseminacao i
INICIAL e po{ que implementar individualmente, néio haum p i 30 P i nivel aceitavel de riscos. por exigéncias extemnas e para formalizar as principais
gestdo de riscos integradas a visao para seu i e | » Minimas ativic de * Andlises qualitativas e Nao sao sufici decisoes d lia em
« As metas d i manutencao it ocorrem. realizadas definidos relacdo &s praticas de riscos:
existem

Fonte: IBGC, 2017, p. 37.

De forma geral, a identificacdo do grau de Maturidade tem por finalidade a escolha dos
métodos e dos modelos de Gestdo de Riscos mais indicados de acordo com a capacidade de
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acdo da instituicdo, bem como a determinacdo das medidas necessarias, focando na evolugédo
do grau dessa Maturidade.

O IBGC (2017) ressalta que € comum a identificacdo de diferentes graus de Maturidade
para cada dimensdo de avaliagdo em uma mesma organizacao, situacao que se aplica a realidade
da UNIRIO.

Assim, com a analise da Figura 6, associa-se a Maturidade da UNIRIO nas seguintes
dimensdes:

e Estratégica da Gestdo de Riscos: Maturidade fragmentada, pois, apesar de a mesma
estar definida pela Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos (ja em vigor) e pela
construcdo deste PGERCI (no qual todo o Gerenciamento de Riscos estd sustentado), a
estratégia apresentada no atual Plano ndo esta implementada;

e Governanca de Gestdo de Riscos: Maturidade definida, com a determinagéo detalhada
da estrutura organizacional e das trés linhas de defesa;

e Politica de Gestéo de Riscos: Maturidade fragmentada, tendo em vista que, apesar de
a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos ter sido aprovada em 2022, apenas 0S
dirigentes de Unidades Organizacionais, que fazem parte do CPEGERCI, a conhecem, cabendo
ainda a disseminacdo para 0s demais gestores e servidores;

e Processo de Gestdo de Riscos e interacdo do processo com demais ciclos de gestéo:
Maturidade fragmentada, haja vista a implementacdo de um novo modelo de Gestao de Riscos
a partir do PGERCI 2022-2026. Nesse sentido, a identificacdo e a avaliacdo de riscos, parte do
mapeamento, foram realizadas pela primeira vez nesse modelo pelos Gestores de Riscos;

e Linguagem de riscos e métodos de avaliacGes: Maturidade definida, a partir da
deliberacdo sobre o Apetite de Risco pelo CPEGERCI. Néo foi possivel melhorar esse nivel,
porque ainda ndo ha testes e analises de cenario implementadas;

e Sistemas, dados e modelos de informacdo: Maturidade fragmentada, pois, embora
parte dos gestores tenham ciéncia dos modelos e relatorios definidos, somente com o0 seu uso
continuo sera possivel avaliar sua compreensdo ampla e irrestrita por todos os niveis;

e Cultura, comunicacéo e treinamento, monitoramento e melhoria continua: Maturidade
fragmentada, uma vez que, apesar de 0o PGERCI 2022-2026 indicar as formas de comunicacéo,
estas podem ser ajustadas durante sua vigéncia. Além disso, ndo ha, ainda, treinamentos em
Gestdo de Riscos difundidos com a periodicidade e alcances necessarios.

Comparando a atual Maturidade da Gestdo de Riscos da UNIRIO com aquela observada
no primeiro PGERCI (2017-2021), percebe-se que a Instituicdo se encontrava no grau mais
baixo de Maturidade (inicial), visto que, a época, apresentava competéncias restritas para
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identificar, analisar, avaliar e monitorar o risco, enquanto que a aplicagdo da Gestdo de Risco
estava apontada, somente, para as iniciativas estratégicas do PDI e ndo possuia politica nem
metodologia definidas (UNIRIO, 2017).

A elevacédo do nivel demonstra que a UNIRIO vem gradualmente avancando em termos
de Maturidade de Gestdo de Riscos, 0 que se entende como algo possibilitado pela cultura de
planejamento que vem se fortalecendo. Igualmente, observa-se que a propria preparacéo e a
construcdo coletiva do PGERCI 2022-2026 oportunizaram um aperfeicoamento do grau de
Maturidade.

Espera-se que a melhoria do grau de Maturidade em Gestdo de Riscos da UNIRIO seja
progressiva, pelo menos aumentando todas as dimensdes de avaliagdo para o grau definido
durante a implementacdo do PGERCI 2022-2026, aspirando, ainda, a chegar a uma maturidade
consolidada em algumas dimensdes ao final de sua vigéncia.
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4. METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS DA UNIRIO

A metodologia adotada pela UNIRIO, para fins de operacionalizacdo da sua Gestdo de
Riscos, compreende o fluxo continuo e interativo dos macroprocessos/etapas de i) anélise do
contexto; ii) identificacdo e classificagdo dos riscos; iii) avaliacdo dos riscos; iv) tratamento dos
riscos (Planos de Respostas), v) implementacdo e acompanhamento; vi) monitoramento e
revisao; e vii) comunicagdo dos riscos.

Convém salientar que as etapas adotadas no PGERCI 2022-2026 ndo se dao de maneira
estanque e/ou cascata (em que uma s6 comeca apds o término da outra), e sim, de forma
iterativa, em que a Instituicdo trabalha, constantemente, no refinamento e nas melhorias do
processo de Gerenciamento dos Riscos, com base nos feedbacks e/ou nas novas informagdes
que surjam ao longo das fases/momentos que perpassam a constru¢do do Plano, tornando-o
mais adequado a realidade institucional por meio do resultado dessas alteracoes.

Este Capitulo inicia com a descricdo da legislagéo vigente, associada a Gestdo de Riscos
e Controles Internos, além das bases conceituais que serviram de referéncia para a elaboragéo
deste Plano e para o desenvolvimento dos demais instrumentos de Gestdo de Riscos. Em
seguida, explana-se como se desenvolveu o processo de elaboracdo do PGERCI 2022-2026,
finalizando com a apresentacdo das etapas de Gestdo de Riscos adotadas.

4.1. Legislagdo pertinente e bases conceituais

A construcdo do PGERCI 2022-2026 tomou por base legislacdes federais, referéncias
conceituais sobre Gestdo de Riscos e Controles Internos no setor publico, além do marco
regulatorio e de normativas internas da UNIRIO, resumidas no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2: Legislacdo pertinente, Bases conceituais e Normativos Internos, base do
PGERCI 2022-2026

Legislacao Assunto

IN Conjunta MP/CGU n° | Dispde sobre Controles Internos, Gestdo de Riscos e

01/2016 governanga no ambito do Poder Executivo Federal.

Decreto n° 9.203/2017 Dispde sobre a politica de governanca da
Administracdo Puablica federal direta, autarquica e
fundacional.
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Bases Conceituais Assunto

ABNT NBR ISO 31000:2018 | Diretrizes para o Gerenciamento de Riscos nas
organizagoes.

The Institute of Internal | Modelo das trés linhas do 1A 2020.

Auditors (2020)

ForRisco (BERMEJO et al., | Manual de Gestdo de Riscos voltado a implementagéo

2018) do tema em instituicdes publicas, em especial,
Instituicbes de Ensino Superior (IES). Apresenta a
plataforma ForRisco, software de apoio ao
gerenciamento de riscos.

Normativos Internos Assunto

Estatuto da UNIRIO (2018) Principal marco regulatério da Universidade, define a
constituicdo, a estruturacdo, a composicdo da
comunidade universitaria, além de disposic6es sobre o
patrimonio e o regime financeiro da UNIRIO.

PDI 2022-2026 Documento que identifica a Instituicdo de Ensino
Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de
trabalho, sua missdo, diretrizes pedagogicas, sua
estrutura organizacional e atividades académicas que
desenvolve e/ou que pretende desenvolver.

PGERCI 2017-2021 Primeiro PGERCI da UNIRIO, elaborado a partir do
PDI 2017-2021.

Fonte: Compilado pela COPLADI / PROPLAN, 2022.

Dessas referéncias, destaca-se a Instrugdo Normativa Conjunta MP-CGU n° 01, de 10 de
maio de 2016, como o principal dispositivo que obriga a implementacdo, manutencéo,
monitoramento e revisdo do processo de Gestdo de Riscos nos Orgaos e entidades do Poder
Executivo Federal, estabelecendo suas diretrizes de funcionamento (BRASIL, 2016).

Em complementacdo, o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispbe sobre
a politica de governanca da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional,
atribuiu a alta administracdo dessas entidades a funcdo de estabelecer, manter, monitorar e
aprimorar o sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos, com vistas a consecucao de seus
objetivos e ao cumprimento de sua missdo institucional (BRASIL, 2017Db).

No que tange as bases conceituais listadas, evidencia-se 0 uso das normas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) como modelo tedrico para a construcdo da metodologia
de Gerenciamento de Riscos aqui adotada. JA 0 modelo das trés linhas do TIIA serviu como
referencial para a aperfeicoamento da estrutura de Gestdo de Riscos da UNIRIO, com a
definicdo das instancias e respectivas competéncias de cada gestor e Unidade Organizacional.
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4.2. Etapas da Gestéo de Riscos

Nesta Secéo, estdo relatados os processos e/ou etapas que foram empreendidos, a priori,
para a construgdo do PGERCI 2022-2026, assim como aqueles que serdo realizados, a
posteriori, nos momentos de implementacdo, de acompanhamento, de monitoramento, de
revisdo e de comunicacao dos riscos. Na Figura 7, a seguir, esta representado o fluxo de tais
processos.

Figura 7: Processo de Gestéo de Riscos da UNIRIO

Processo de Gestdo de Riscos - UNIRIO

1 - ANALISE DO CONTEXTO

MAPEAMENTO DE RISCOS

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

v

4 - TRATAMENTO DE RISCOS

v

5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS

v
o
J
&
=
v
o
a
o
=4
3
=
=
2
o
J
I
]

OVYSIAIY 3 OLNIWVYHOLINOW-9

Fonte: UNIRIO (2022b).

A partir da representacdo acima, faz-se necessario explicar 0 macroprocesso
denominado de “Mapeamento de Riscos”. Como se pode constatar, esse compreende as etapas
2, 3 e 4, que correspondem, respectivamente, a “ldentificacdo e Classificacdo de Riscos”,
“Avaliacdo de Riscos” e “Tratamento de Riscos”, cujas respectivas descri¢es — e 0s resultados
obtidos a partir da concepgéo de cada uma delas — serdo detalhadas no decorrer desta Segé&o.
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Optou-se por adotar esse formato pelo fato de que a interacéo e a iteracdo continua das
etapas acima mencionadas se desdobraram na construcdo do Mapa de Riscos (Apéndice B) e
do Plano de Respostas (Apéndice C) da Universidade, que correspondem, por assim dizer, aos
produtos finais do PGERCI 2022-2026. Desse modo, ndo seria razoavel apresenta-las como se
ndo fizessem parte de um mesmo macroprocesso, haja vista que o desenvolvimento dessas

etapas corresponde ao “niicleo duro” do que se pretendia com este Plano.

4.2.1. O Processo de elaboracdo do PGERCI 2022-2026

A elaboracéo do PGERCI 2022-2026 se deu de novembro de 2021 a julho de 2022 e se
resumiu em trés momentos principais: inicialmente, houve o Planejamento Interno do Plano,
pela COPLADI / PROPLAN; em seguida, as Atividades de Elaboracdo desenvolvidas pelo
CPEGERCI; e, por fim, a Revisdo e a Consolidacdo correspondentes aos tramites
organizacionais, decorrentes da aprovagdo da minuta deste Plano pelo referido Comité.

O Quadro 3, a seguir, apresenta o cronograma de elaboracdo do PGERCI 2022-2026.

Quadro 3: Cronograma de elaboracdo do PGERCI 2022-2026

SEQTAAN/A ACAO / DETALHAMENTO
O Ajuste da Resolucdo n° 4.821/2017 (composi¢do do CPEGERCI)
0 5 Atualizacdo da minuta do Regulamento Interno do CPEGERCI
= 17 = gg\zlgi Elaboragéo da minuta da Politica de Gestdo de Riscos
® jan/22 Preparacdo e divulgagdo de material introdutdrio sobre Gestéo de
< Riscos (Cartilha)
0 Definicao da metodologia e da Proposta de cronograma de trabalho
REUNIAO 1: Instauracio do Comité e Apresentagio da proposta e
16/02/0222 | cronograma de trabalho

Envio da minuta do Regulamento Interno e da Politica de Gestdo de Riscos
para analise e apontamentos de inconsisténcias por e-mail (PRAZO: 07/03)

REUNIAO 2: Etapa 1 — Anélise do Contexto

- Orientac0es para a Etapa 2

24/02/2022 | Distribuicdo da Planilha “Mapa de Riscos” para sugestdes a Etapa 2
(Identificacdo e Classificacao de riscos) - Devolucdo do material até 16/03
por e-mail

REUNIAO 3: Aprovacio do Regulamento do CPEGERCI e da Politica de
Gestdo de Riscos

23/03/2022 | REUNIAO 4: Aprovacio da Etapa 2 consolidada (objetivos 1, 2, 3,5¢e 7)
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30/03/2022 | REUNIAO 5: Aprovagcéo da Etapa 2 consolidada (objetivos 4, 8, 9 e 16)
06/04/2022 | REUNIAO 6: Aprovacio da Etapa 2 consolidada (objetivos 6, 11, 12 e 15)
REUNIAO 7: Aprovacéo da Etapa 2 consolidada (objetivos 10, 13 e 14)
13/04/2022 | Distribuicdo da Planilha consolidada com a Etapa 2 para os Gestores de
Riscos procederem as Etapas 3 e 4
REUNIAO EXTRA: Resultados da Etapa 2 consolidada
25/04/2022 |- Orientac0Oes para a Etapa 3, Avaliacdo de Riscos, e para a Etapa 4,
Tratamento de Riscos.
Reunides especificas da COPLADI / PROPLAN com os Gestores de
Riscos (estendida as equipes da Unidade responsavel) para
De 16/05 a aprimoramentos sobre as Etapas 3 e 4 - Prazo para devolucdo: 27/05
97/05/2022 (Unidades com maior nimero de eventos mapeados terdo prioridade nessas
reunides, para possibilitar maior tempo de elaboragdo do Plano de
Respostas — Etapa 4.2 —, que devera ser enviado para a
COPLADI/PROPLAN consolidar.)
27/05 a 03/06 | TRABALHO INTERNO: Consolidacéo do “Mapa de Riscos™
REUNIAO 8: Apresentacio das Etapas 5, 6 e 7
Etapa 5 — Implementagéo e acompanhamento de riscos
08/06/2022 Etapa 6 — Monitoramento (indicadores) e revisao
Etapa 7 — Comunicacgéo dos riscos
Elaboracdo dos Planos de Respostas pelos Gestores de Riscos
De 27/05 a limi de Ri | q
10/06/2022 Prazo-limite para os Gestgres e Riscos entregarem seus Planos de
Respostas: 10/06 (sem adiamento)
De 13/06 a | TRABALHO INTERNO: Consolidacgéo da planilha “Plano de Respostas™ e
24/06 Fechamento do texto do PGERCI
REUNIAO 9: Apresentacio da Minuta da Versdo Consolidada para
29/06/2022 revisdo pelo CPEGERCI
De 29/06 a - . .
gzc% 06/07/2022 Revisdo da minuta consolidada pelo CPEGERCI
<L < Abertura, instru¢do do processo e encaminhamento da Versdo Aprovada
2 | 0000772022 1 pelo CPEGERCI a0 CONSUNLL
= Jul/22 | Apreciacio do PGERCI 2022-2026 pelo CONSUNI
o Jul./22 Publicagdo no Boletim Interno

Fonte: Elaborado pela COPLADI / PROPLAN, 2022.

O Planejamento Interno compreendeu desde todas as atividades preliminares a

construcdo do Plano até a definicdo de uma proposta de trabalho a ser apresentada ao

CPEGERCI. Para tal, inicialmente, langcou-se méo da técnica chamada benchmarking, em que
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foram realizadas pesquisas para buscar referéncias de melhores préticas de outras Organizacfes
Publicas, sobretudo, de outras Instituices Federais de Ensino Superior (IFES), acerca do
assunto de Gestdo de Riscos. Além disso, a equipe da COPLADI realizou capacitacbes em
Gerenciamento de Riscos no setor publico, por meio de cursos na plataforma da Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP).

Concomitantemente a esses estudos e treinamentos, foram estabelecidas, ainda, outras
atividades para a fase de preparacdo, sendo elas: i) ajuste da Resolugdo n° 4.821/2017
(composicdo do CPEGERCI); ii) atualizagdo da minuta do Regulamento Interno do
CPEGERCI; iii) elaboracdo da minuta da Politica de Gestdo de Riscos; iv) preparacdo e
divulgacdo de material introdutdrio sobre Gestdo de Riscos (elaboracdo da Cartilha); e V)
definicdo da metodologia e da proposta de cronograma de trabalho.

Destaca-se que as minutas, tanto do Regulamento Interno do CPEGERCI quanto da
Politica de Gestdes de Riscos e Controles Internos, apds o atendimento das sugestdes de
alteracdo por parte dos membros do Comité, foram aprovadas por unanimidade por este.

As atividades do CPEGERCI se resumiram em 10 reunides gerais, realizadas on-line,
em que foram apresentados a proposta de trabalho e o cronograma, cumprido conforme
programado.

A partir da reunido extra, quando a Presidente do Comité transmitiu as orientagcdes
necessarias as atividades dos Gestores de Riscos para 0 PGERCI, foram agendadas 25 reunides
especificas entre a equipe técnica da COPLADI e cada Gestor de Riscos e sua respectiva equipe.
Essas sessOes tiveram por finalidade oferecer suporte técnico, aprimorando a construcdo do
mapeamento de risco de cada Unidade, apoiando a concepcdo dos Planos de Respostas e a
padronizacdo dos produtos das reunifes. Ressalta-se que esse atendimento foi programado a
partir da demanda dos gestores que participaram da constituicdo do PDI 2022-2026 e que
apontaram a utilidade de uma assisténcia mais pontual, que verificasse e atendesse as
necessidades e dificuldades particulares de cada Unidade.

Na fase de revisdo e publicacdo, a COPLADI coordenou todo o processo de elaboracéo
e de consolidacdo dos produtos das reunides, além de revisar e de providenciar os tramites
necessarios a aprovacdo do CPEGERCI 2022-2026 pelo CONSUNI.

Na proxima Secdo, estdao detalhadas as etapas da Gestdo de Riscos mencionadas no
cronograma anterior.

4.2.2. Etapa 1: Andlise do Contexto

>
UNIRIO B
Estado do Rio de Janeirs Pagina 45



Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos
PGERCI 2022-2026

Identificacdo dos Objetivos

Como ja mencionado, o enfoque do presente Plano é dado aos Objetivos Estratégicos
(OEs), delimitados no PDI 2022-2026. S&o 16 OEs dispostos nas Perspectivas de Resultados
Institucionais; Processos Internos; Pessoas e Recursos; e Orcamentaria e Financeira. Desse
modo, a identificacdo dos Eventos de Riscos (ER)® foi realizada em cima de tais Objetivos.

Diretrizes de Gestdo de Riscos

As diretrizes institucionais sdo aquelas que ddo o suporte e a garantia formal a
implementacédo efetiva da Gestdo de Riscos na UNIRIO. Tais diretrizes compreendem tanto a
Politica de Gestdo de Riscos quanto o Regulamento Interno do CPEGERCI, que ja foram
devidamente abordados no Capitulo 3.

Analise do ambiente interno e externo

Nesse momento, os membros do CPEGERCI procuraram analisar o ambiente interno e
externo em que a Instituicdo esta inserida, de forma a identificar as suas oportunidades e
ameacas, bem como as suas forcas e fraquezas, permitindo uma avaliacéo critica das incertezas
envolvidas em cada um desses fatores e seus possiveis riscos na consecucao dos objetivos da
Instituicao.

Para tanto, langou-se mao da Matriz SWOT elaborada para o PDI 2022-2026, conforme
demonstra a Figura 8 a seguir.

® Este conceito sera abordado melhor na Segéo 4.2.3.
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Figura 8: Matriz de Andlise Estratégica — PDI 2022-2026

MATRIZ DE ANALISE ESTRATEGICA - UNIRIO
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Fonte: UNIRIO (2021).
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A compreensdo a respeito das oportunidades, das ameacas, dos pontos fortes e dos
pontos fracos, a partir do diagnostico do contexto, contribuiu, sobremaneira, para a
identificacéo e classificagéo de riscos (Etapa 2) que circundam a Instituicdo, bem como auxiliou
0s gestores a identificarem os fatores positivos (oportunidades e pontos fortes) que podem ser
potencializados e os fatores negativos (ameagas e pontos fracos) que podem ser mitigados,
possibilitando, portanto, um direcionamento da estratégia a ser empenhada nos Planos de
Respostas (Etapa 4) aos Eventos de Riscos mapeados.

4.2.3. Etapa 2: Identificacdo e Classificacdo de Riscos

A Identificacdo e a Classificacdo dos Riscos corresponderam a primeira fase do
macroprocesso de Mapeamento de Riscos. Na lIdentificacdo, houve o estabelecimento dos
Eventos de Riscos inerentes a cada Objetivo Estratégico, além da definicdo das causas e das
consequéncias de cada um deles. J& na Classificagdo, delimitou-se a tipologia dos Eventos de
Riscos mapeados, a data dos seus respectivos registros, bem como a fixacdo dos Gestores que
se responsabilizaréo pelos riscos listados.

Para apoiar a Etapa 2, a COPLADI / PROPLAN procedeu a um levantamento preliminar
de Eventos de Riscos que, segundo sua analise, poderiam comprometer o alcance dos 16
Objetivos Estratégicos. Esse estudo resultou em uma minuta do Mapa de Riscos, que foi
distribuida aos membros do CPEGERCI para apreciacdo, revisdo e complementacéo, o que
poderia significar a inclusdo ou exclusdo de Eventos de Riscos ou alteracdes da listagem
preliminar. O material revisado pelos membros individualmente foi compilado e organizado,
também, pela COPLADI / PROPLAN.

Identificacio dos Riscos

Os riscos sdo definidos pela possibilidade da ocorréncia de eventos que venham
impactar a consecucdo dos objetivos. Tais eventos, por seu turno, podem ser compreendidos a
partir da ocorréncia ou da mudanca em um conjunto de circunstancias, podendo originar-se de
uma ou de varias causas ou resultar em consequéncias unicas ou diversas.

Dessa forma, por meio da identificacdo dos Eventos de Riscos, pdde-se planejar a forma
de tratamento mais adequada e qual o tipo de resposta a ser dada a esse risco. Destaca-se que
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0s Eventos de Riscos devem ser entendidos como parte de um contexto, e ndo de forma isolada
(BRASIL, 2017a).

Para facilitar tal identificacdo, utilizaram-se as seguintes perguntas:

e Quais eventos podem EVITAR o atingimento de um ou mais objetivos?

e Quais eventos podem ATRASAR o atingimento de um ou mais objetivos?

e Quais eventos podem PREJUDICAR o atingimento de um ou mais objetivos?
e Quais eventos podem IMPEDIR o atingimento de um ou mais objetivos?

Identificacdo das causas e das consequéncias

Dando sequéncia, determinaram-se as causas, ou seja, as condi¢cdes que dao origem a
possibilidade de um evento ocorrer, também chamadas de Fatores de Riscos e que podem ter
origem no ambiente interno e externo. As causas podem estar associadas a deficiéncias nos
processos, Nos recursos e na infraestrutura, na estrutura organizacional ou em aspectos
econdmicos, sociais, politicos, entre outros.

Apos a identificacdo das causas, buscou-se compreender as consequéncias, ou seja, 0
resultado/impacto/efeito caso o Evento de Risco efetivamente ocorra sobre os objetivos. A
partir da identificacdo dos efeitos do risco, é possivel estabelecer controles que visam a mitigar
0 impacto e/ou os resultados da materializacdo desses eventos.

Para realizar esta subetapa, adotou-se 0 seguinte roteiro, preconizado pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo:

Devido a <CAUSA/FONTE>, podera acontecer <DESCRICAO DO EVENTO DE
RISCO>, o que podera levar a <DESCRICAO DO IMPACTO/EFEITO/CONSEQUENCIAS>
impactando no/na <OBJETIVO DE PROCESSO > (BRASIL, 2017a, p. 29).

Definicao das Categorias de Riscos

Esta subetapa, que inicia o momento de “Classificacdo dos Riscos”, envolveu
categorizar os riscos identificados de acordo com as classificacdes/tipologias definidas na
Politica de Gestao de Riscos da UNIRIO, listadas a seguir:
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Data d

Tal reg

riscos operacionais: eventos que podem comprometer as atividades da Universidade,
normalmente associados a falhas, deficiéncias ou inadequagéo de processos internos,
pessoas, infraestrutura e sistemas;

riscos de imagem ou reputacdo da Instituicdo: eventos que podem comprometer a
confianca da sociedade em relacdo a capacidade da Universidade em cumprir sua
MISs&o;

riscos legais: eventos derivados de alteragdes legislativas ou normativas que podem
comprometer as atividades da Universidade;

riscos financeiros ou orcamentarios: eventos que podem comprometer a capacidade da
Universidade de contar com 0s recursos orcamentéarios e financeiros necessarios a
realizacdo de suas atividades ou eventos que possam comprometer a propria execucao
orcamentaria, como atrasos no cronograma de licitacdes;

riscos de comunicacéo e informacéo: eventos que podem comprometer a capacidade de
gerar informacdes apropriadas, tempestivas, atuais, precisas e acessiveis ou prejudicar
a identificacéo, a coleta, 0 armazenamento e a comunicagdo de informacoes;

riscos ambientais: eventos que podem causar impacto ambiental, provocando alteragcdes
das propriedades fisicas, quimicas e biologicas do meio ambiente, e sdo causados por
qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades humanas que, direta ou
indiretamente, afetam a salde, a seguranca e o bem-estar da populacdo, pelas atividades
sociais e econdmicas, pela biota, pelas condi¢cOes estéticas e sanitarias do meio ambiente
e pela qualidade dos recursos ambientais;

riscos tecnologicos: representados por ameacas ou oportunidades relacionadas a
hardware e a software, podendo alavancar ou sobrestar a estratégia e estar também
associados a erros ou fraudes, internas ou externas, na captura, registro, monitoramento
e auditoria das informacdes;

riscos de integridade: riscos associados a eventos que podem afetar a probidade da
gestdo dos recursos publicos e das atividades da Universidade, causados pela falta de
honestidade e desvios éticos.

e Registro do Risco

Nesta subetapa, estabeleceu-se a data em que os Eventos de Riscos foram identificados.
istro viabiliza a construcao de uma série historica, permitindo tanto uma analise de como

tal risco pode interferir, ao longo do tempo, nos objetivos como a efetividade dos Controles

Interno

s e dos Planos de Respostas no tratamento dos riscos detectados.
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Identificacdo do Gestor de Riscos

Para encerrar a etapa de “Identificacdo e Classificagdo de Riscos”, foram designados 0s
Gestores de Riscos para cada um dos Eventos de Riscos mapeados, podendo um mesmo agente
ser responsavel por mais de um ER. A escolha do Gestor de Riscos foi pautada, principalmente,
pelo alinhamento tematico entre o contelldo/matéria do risco e a area de atuacdo/Unidade do
respectivo gestor. Além disso, salienta-se que este deve ser aquele com a algada suficiente para
orientar e para acompanhar as acdes de mapeamento, de avaliacdo e de mitigacdo do risco.
Sendo assim, 0 Gestor de Riscos corresponde, em Ultima analise, ao dirigente da Unidade
Organizacional que é responsavel, materialmente, pelo Evento de Risco.

O Gestor de Riscos, conforme a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos da
UNIRIO, é encarregado de:

e assegurar o Gerenciamento dos Riscos de seus processos de acordo com a Politica de
Gestédo de Riscos da UNIRIO;

e monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir que as respostas adotadas
resultem na manutencgdo do risco em niveis adequados;

e garantir que as informacgdes adequadas sobre o risco estejam disponiveis em todos 0s
niveis da Entidade;

e garantir a execucdo das medidas de tratamento de riscos e Controles Internos;

e responder ao monitoramento do PGERCI para a elaboracdo de relatérios de
desempenho;

e notificar a Presidéncia do CPEGERCI questdes excepcionais que envolvam a Gestéo de
Riscos;

e capacitar-se quanto a Gestdo de Riscos de forma a aplica-la nas suas responsabilidades.

Ademais, destaca-se que, conforme estabelecido no CPEGERCI, o trabalho do Gestor
de Riscos ndo deveria ser realizado de forma centralizada, e sim, com a participacdo dos
servidores (equipe de trabalho) que possuem conhecimento dos processos desenvolvidos na
Unidade e que detém uma visdo holistica acurada dos negdcios/servicos desta nos seus
diferentes niveis. Assim sendo, quando se coloca, ao longo deste Plano, que determinado
trabalho foi realizado pelos Gestores de Riscos, ressalta-se que tal trabalho foi realizado pelos
gestores e suas respectivas equipes.
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Com a delimitacdo do Gestor de Riscos, a preliminar do Mapa de Riscos ficou
estruturada conforme a Figura 9 a seguir.

Figura 9: Preliminar do Mapa de Riscos, ap6s a consolidacéo da Etapa 2

IDENTIFICAGAO CLASSIFICACAO

OBIETIVO CLASSIFICACAO | DATA DE REGISTRO
! EVENTOS DE RISCOS CAUSAS CONSEQUENCIAS
ESTRATEGICO 2! (TIPOLOGIA) DO RISCO GESIORIDERIE SO

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

Com o término da Etapa 2, foram identificados 298 Eventos de Riscos. Constatou-se
que o maior quantitativo desses Eventos se deu na Perspectiva Estratégica de Resultados
Institucionais (cerca de 48% do total), de acordo com o ilustrado no Grafico 1.

Gréfico 1: Quantitativo de Eventos de Riscos por Perspectiva Estratégica

77
63
. .

Resultados Processos Pessoas e Orcamentaria e
Institucionais Internos Recursos Financeira

144

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

Ja em relacdo aos Objetivos Estratégicos, dos 16 utilizados como referéncia para este
Plano, cinco obtiveram a soma de 163 riscos (cerca de 55% do total), sendo eles o0 OE n° 2
(Formar cidaddos com consciéncia humanista, critica e reflexiva, comprometidos com a
sociedade e sua transformacdo, qualificados para o exercicio profissional), n°® 13 (Ampliar,
modernizar e preservar a infraestrutura fisica institucional), n® 9 (Promover melhorias no
processo organizacional), n°® 1 (Garantir a producéo, difuséo e preservacao do saber em todos
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0s campos do conhecimento) e n° 4 (Garantir o fortalecimento da transparéncia organizacional).
Tal resultado é ilustrado, na integra, no Grafico 2, a seguir.

Gréfico 2: Quantitativos de Eventos de Riscos por Objetivo Estratégico
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Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

No tocante a classificacdo dos riscos, evidenciou-se um nimero expressivo de Eventos
de Riscos na tipologia de riscos operacionais, representando cerca de 63% do total dos riscos
identificados. O quantitativo de ERs, por tipologia, esta representado no Gréfico 3:

Gréfico 3: Quantitativo de Eventos de Riscos por Tipologia
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Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
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4.2.4. Etapa 3: Avaliacdo de Riscos

A Avaliacdo de Riscos é o processo de compreensdo da natureza e da determinacdo do
nivel de risco (inerente) a partir da identificacdo de sua probabilidade de ocorréncia e do nivel
de potencial impacto em caso de materializagéo do risco (ABNT, 2018).

A Etapa 3 (Avaliacdo de Riscos) e a proxima (Tratamento de Riscos) ficaram sob a
responsabilidade dos Gestores de Riscos, ja identificados na Etapa 2. Assim, tal versdo
preliminar do Mapa de Riscos foi novamente distribuida, para que os Gestores a completassem.

Na Etapa 3, os Gestores de Riscos determinaram pesos em funcdo das escalas de
probabilidade e de impacto e, posteriormente, atribuiram uma avaliagdo dos Eventos de Riscos
com o auxilio da Matriz de Riscos. Em relacédo a avaliacdo dos Controles Internos, os Gestores
realizaram o levantamento e a andlise dos controles atualmente implementados, para
evitar/mitigar que os ERs se concretizem. Feito isso, foi possivel observar o nivel de risco
inerente ao objetivo e a mudanca do nivel de risco (residual) apos a aplicacdo dos Controles
Internos.

Avaliacdo do Risco Inerente (RI)

O Risco Inerente é o risco ao qual uma entidade esta exposta sem considerar quaisquer
Controles Internos, que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto
(BRASIL, 2016).

Dessa forma, o Nivel de Risco Inerente (NRI) é calculado a partir do produto do Grau
de Probabilidade (GP) e do Grau de Impacto (GI). Em geral, as causas se relacionam a
probabilidade de o evento ocorrer e as consequéncias, isto €, o impacto, caso tal evento se
materialize.

A probabilidade do risco representa a chance ou a possibilidade de este se materializar,
sendo necessario, entdo, refletir sobre a frequéncia com a qual ele pode ocorrer em determinado
periodo de tempo. Para essa andlise, foi utilizada a Escala de Probabilidade, demonstrada pelo
Quadro 4 a sequir.
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Quadro 4: Escala de Probabilidade

ESCALA DE PROBABILIDADE

Probabilidade Descri¢do da probabilidade Peso
Improvavel. Em situacdes excepcionais, o evento poderd
Muito baixa até ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa 1
possibilidade.
Raro. De forma inesperada ou casual, o evento poderd
Baixa ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa 2
Possibilidade
L . Possivel. De alguma forma, o evento poderd ocorrer, pois as
Média . A - 3
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade.
Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer,
Alta pois as circunstancias indicam fortemente essa q
possibilidade.
Praticamente certo. De forma inequivoca, o evento
Muito alta ocorrerd, as circunstancias indicam claramente essa 5

possibilidade.

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

O impacto do risco, por sua vez, representa o efeito ou o resultado da concretizagao dos
riscos nos objetivos que se pretende alcancar. Para essa analise, foi utilizada a Escala de
Impacto, demonstrada no Quadro 5 a seguir.

Quadro 5: Escala de Impacto

ESCALA DE IMPACTO

Impacto Descri¢do do impacto hos Peso
objetivos, caso o evento ocorra

Impacto minimo nos objetivos

Muito baixo 1
do processo
Baixo Impacto pequeno nos objetivos 2
do processo
Impacto moderado nos
Média objetivos do processo, porém 3
recuperavel
Impacto significativo nos
Alto objetivos do processo, de dificil 4

reversao

Impacto catastrofico nos
Muito alto objetivos do processo, de 5
forma irreversivel

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
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Ademais, destaca-se que o impacto é a dimensdo mais importante em comparagdo com
a probabilidade. De acordo com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) (BRASIL / TCU, 2020),
um evento de impacto muito alto e de probabilidade de ocorréncia muito baixa deve afligir o
gestor mais do que 0 oposto, pois, na maioria dos casos, mesmo que a probabilidade de
acontecimento seja relativamente alta, se 0 impacto na concre¢do dos objetivos € minimo, ndo
se deve preocupar tanto.

Apos a determinacdo da escala da probabilidade e do impacto do risco sobre o objetivo,
aplicou-se a seguinte férmula para se identificar o Nivel de Risco Inerente:

Nivel de Risco Inerente (NRI) =

Grau de Probabilidade (GP) x Grau de Impacto (GI)

Na sequéncia, com o auxilio da Matriz de Riscos, ilustrada no Quadro 6, a seguir,
identificou-se a faixa que o Nivel de Risco Inerente se encontrava.

Quadro 6: Matriz de Riscos adotada na UNIRIO

MATRIZ DE RISCO

IMPACTO

NiVEL DE RISCO

Muito Baixo (1) Baixo (2) Médio (3) Alto (4) Muito Alto (5)

2] . Risco Moderado | Risco Moderado | Risco Elevado
Muito Alta (5)
R (5) (10) (15)
(0]
B . .. Risco Moderado | Risco Elevado | Risco Elevado
Alta (4) Risco Minimo (4)
A (8) (12) (16)
B L . . Risco Moderado Risco Risco Elevado | Risco Elevado
| Média (3) Risco Minimo (3)
L (6) Moderado (9) (12) (15)
I Baixa (2) Ri Mini @ |ri Mini @) Risco Risco Risco
aixa isco Minimo isco Minimo
E Moderado (6) | Moderado (8) | Moderado (10)
D . . . .. ) .. Risco Minimo | Risco Minimo Risco
Muito Baixa (1) | Risco Minimo (1) | Risco Minimo (2)
E (3) (4) Moderado (5)

Probabilidade: Muito Baixa (1); Baixa (2); Média (3); Alta (4) e Muito Alta (5)
Impacto: Muito Baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4) e Muito Alto (5)

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
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Tal resultado possibilitou a avaliagdo dos Riscos Inerentes a partir das seguintes
categorias: aceitaveis, gerenciaveis, indesejaveis e inaceitaveis, de acordo com o Quadro 7:

Quadro 7: Categorias conforme o Nivel de Risco Avaliado

Nivel de Risco Avaliado
Faixa Nivel de Risco Avaliagdo do Risco
1-4 Risco Minimo Aceitavel
5-10 Risco Moderado Gerenciavel
12- 16 Risco Elevado Indesejavel

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
Avaliacéo dos Controles Internos

Controles Internos sdo mecanismos de defesa, que estejam implementados e que
reduzam o nivel do risco (ABNT, 2018), devendo ser aperfeicoados para reduzir a
probabilidade de ocorréncia e/ou minimizar/mitigar o impacto de possiveis riscos que possam
dificultar o alcance dos objetivos.

Ou seja, Controles Internos sdo o conjunto de regras, de procedimentos, de diretrizes,
de protocolos, de rotinas de sistemas informatizados, de conferéncias e de tramites de
documentos e de informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcao
e pelo corpo de servidores das organizacOes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranca razoavel na consecucdo da missdo da entidade (BRASIL, 2016). Em outras palavras,
pode-se dizer que os Controles Internos constituem a primeira linha de defesa e sdo operados
por todos os responsaveis pela conducdo de atividades e de tarefas no ambito dos
macroprocessos finalisticos e de apoio da instituicédo.

Identificacdo dos Controles Internos

Apos a identificacdo do Nivel de Risco Inerente, e com o intuito de desenvolver o Plano
de Respostas aos riscos, efetuou-se 0 mapeamento dos Controles Internos gque ja se encontram
em operacao na Universidade.
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Para cada Evento de Risco mapeado na Etapa 2, os Gestores de Riscos identificaram os
Controles Internos que as suas respectivas Unidades Organizacionais ja normatizaram ou 0s
que ja vém sendo utilizado na pratica’, descrevendo-os no Mapa de Riscos e avaliando os seus
niveis de eficacia (que serdo detalhados na sequéncia).

No decorrer dessa identificagdo dos Controles Internos, foram utilizadas algumas
perguntas para auxiliar o processo, sendo elas:

e Sabendo da possibilidade de ocorréncia do Evento de Risco mapeado, como a Unidade
/ Universidade j4 atua para minimizar esse risco?

e Os controles adotados mitigam o risco ou sd0 uma burocracia em excesso?

e Os custos financeiros do controle identificado justificam seu uso?

e Existem controles desenhados/normatizados, porém ndo operacionalizados na pratica?
e Existem controles utilizados, porém ndo normatizados?

e E possivel otimizar um Controle Interno ja existente?

Por fim, foi indicado que, caso se identificassem acOes, procedimentos, politicas e
dispositivos que pudessem mitigar determinado risco, mas ainda ndo estivessem em
funcionamento, dever-se-ia estudar a viabilidade de inclui-los nos Planos de Respostas.
Outrossim, no caso de procedimentos de controle ainda ndo regulamentados, seria uma
oportunidade de formaliza-los.

Identificacdo do nivel de Controle

Apos a identificacdo e a descricdo dos Controles Internos, analisou-se a eficacia, a
eficiéncia e a efetividade destes em relacdo aos objetivos. Assim sendo, nesta subetapa, 0s
Gestores de Riscos consideraram o nivel de execucdo, a amplitude e a adequacdo desses
Controles diante dos riscos inerentes identificados, chegando-se, assim, a um Fator do Nivel de
Controle (FNC).

Para tanto, foram utilizados os seguintes niveis de Controles Internos, demonstrados no
Quadro 8:

7 Neste ponto, ressalta-se que ha, na UNIRIO, atualmente, Controles Internos que estdo apenas desenhados, ou
seja, que possuem alguma normativa que regulamenta 0s seus processos de operacao, porém ndo sdo realizados na
prética; assim como, existem Controles Internos que ndo possuem normativas que os formalizem, no entanto séo
efetivados na rotina de trabalho, por meio de praticas reiteradas, executadas em funcdo da experiéncia dos
servidores, das Unidades.
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Quadro 8: Avaliacdo do Nivel de Controles Internos

Nivel do -
Controle Fator Descrigao
Controles inexistentes, mal desenhados
Inexistente 1 ou mal implementados, isto é, ndo

funcionais.

Controles tem abordagem ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso; a
Fraco 0,8 responsabilidade é individual, havendo

elevado grau de confianga no
conhecimento das pessoas.
Controles implementados mitigam alguns
aspectos do risco, mas ndo contemplam
Mediano 0,6 todos os aspectos relevantes do risco
devido a deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas.
Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente.

Controles implementados podem ser
Forte 0,2 considerados a melhor pratica, mitigando
todos os aspectos relevantes ao risco.

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

Satisfatério 0,4

Realizada tal avaliacdo, foi possivel aferir o Nivel de Risco Residual (NRR), por meio
do qual serdo definidos o tipo de resposta e o plano de tratamento.

Avaliacao do Risco Residual (RR)

O Risco Residual refere-se ao risco a que uma organizacdo estd exposta apds a
implementacao de Controles Internos para o tratamento do risco (BRASIL, 2016). Dessa forma,
apos a atribuicdo dos niveis de controle existentes, pdde-se constatar que algumas medidas ja
realizadas pela Universidade ja atuam na diminuigcdo dos Niveis de Riscos Inerentes.

Assim sendo, ao considerar os Controles Internos e sua efetividade, o Nivel de Risco
Residual identificado, anteriormente, passou, em alguns casos, por varia¢fes, tornando
fundamental avaliar o novo nivel de risco (residual) que surgiu nesse processo. Para o calculo
do Nivel de Risco Residual, considerou-se o produto do Nivel de Risco Inerente e o Fator do
Nivel dos Controles, conforme a seguinte férmula:

Nivel de Risco Residual (NRR) = NRI x FNC
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Apos a realizacdo do célculo acima, recorreu-se novamente a Matriz de Riscos (Quadro
6) e ao Quadro 7, de Nivel de Risco Avaliado, para que se identificasse a nova avaliagdo do
Risco Residual, apés a adocdo dos Controles Internos. Ao final desse processo — Etapa 2
(Identificacdo e Classificacdo de Riscos) e Etapa 3 (Avaliagdo de Riscos) —, 0 Mapa de Riscos
ficou estruturado, conforme o Quadro 9 a seguir.

Quadro 9: Preliminar do Mapa de Riscos, ap6s a consolidacdo da Etapa 3

Avaliacio do
Risco Residual
(RR)

Avaliagdo do Risco

Avaliacio dos Controles

Inerente (RI) Internos

coz

\Avaliacdo

_ | Ewento . n N Gestor de Nivel Rl Avaliagdo Nivel de . Avaliagdo
Obj . Causa| Conseq. Classificagan Registro Gp do do Nivel RR
de risco do Ri Risco [GP x GI}. do Rl trole controle Co o do RR
i cal| co1 . Home T o
Dbjl ER1 Operaciona [setor 2 2 Gerenciawel Satisfatorio) o4 3,2 Aceitavel

CAal

Obj2 .

co1
coz2

Legal

Indesejivel

Mediano

0,6

Gerencidvel

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

Realizada a Etapa 3 de Avaliacdo de Riscos, foi possivel vislumbrar alguns diagndsticos
referentes a avaliacdo dos Riscos Inerentes, dos Controles Internos e dos Riscos Residuais
atualmente na Universidade.

Em relacdo aos Riscos Inerentes de todos os eventos mapeados, cerca de 39% foram
classificados como gerenciaveis e 32% como aceitaveis, conforme demonstra o Gréfico 4:

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Pagina 60



Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos
PGERCI 2022-2026

Gréfico 4: Quantidade de Eventos de Riscos por Nivel de Risco Inerente

117

92
64
] . -

Inaceitavel Indesejavel Gerencidvel Aceitavel

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

Ja no tocante aos Controles Internos, nota-se, a partir da analise do Grafico 5, que 32%
dos controles foram considerados satisfatérios pelos Gestores de Riscos e que 80% dos riscos
identificados possuem alguma forma de controle. No entanto, destaca-se, também, que 61
Eventos de Riscos ndo possuem nenhum mecanismo de defesa.

Grafico 5: Avaliacdo dos Controles Internos

96
60
: I

Inexistente Fraco Mediano Satisfatdrio Forte

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
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Por fim, com a ponderacdo dos Controles Internos, tornou-se possivel verificar o retrato
do atual momento da UNIRIO, no tocante a Gestdo de Riscos e Controles Internos. Tal
diagndstico pode ser resumido por meio do Grafico 6, que compara 0s Riscos Inerentes com 0s
Riscos Residuais, demonstrando a atuagdo dos controles existentes, a partir da reducdo dos
riscos inaceitaveis, indesejaveis e gerenciaveis, bem como, a partir do aumento dos riscos
aceitaveis.

Grafico 6: Diagndstico comparativo entre os Riscos Inerentes e os Riscos Residuais

[0 Nivel de Risco Inerente M Nivel de Risco Residual
200
180 173
160

140
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40 34
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Inaceitavel Indesejavel Gerenciavel Aceitavel

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022)

4.2.5. Etapa 4: Tratamento de Riscos

Apos a identificacdo, a classificacdo e a avaliagdo dos riscos, chegou-se a0 momento
em gue estes foram relacionados a respostas, de acordo com 0s seus respectivos Niveis de Risco
Residual. Tais respostas foram encaradas enquanto possiveis solu¢des (considerando 0s
recursos disponiveis) que viessem a proporcionar uma seguranga razoavel a concrecao dos
objetivos.

Dessa forma, o Tratamento de Riscos — que consistiu na definicdo do tipo de resposta
aos riscos e na elaboracdo dos seus respectivos Planos de Respostas — compreendeu a etapa de
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planejamento das medidas que buscassem, sobremaneira, a reducdo do nivel de exposi¢cdo do
risco. Assim, na Etapa 4, os Gestores de Riscos identificaram a resposta aos riscos mais indicada
para cada caso, em observancia aos desdobramentos da Etapa anterior.

No entanto, 0 CPEGERCI teve de, antes de mais nada, definir o Apetite a Risco a ser
empregado, que, segundo Bermejo et al. (2018), se refere ao nivel de exposicdo ao risco que a
instituicdo esta disposta a aceitar na busca dos seus objetivos, da sua missdo e da sua visao
institucional.

Sendo assim, ficou estabelecido que o Apetite a Risco da UNIRIO seria 0 de grau
minimo de exposicdo, ou seja, que todos 0s riscos avaliados como “aceitaveis” poderiam ser
aceitos, ndo necessitando, obrigatoriamente, de medidas corretivas. Ja os demais, avaliados com
niveis superiores ao nivel aceitavel, deveriam, necessariamente, ser tratados e monitorados. A
Unica excec¢do é a dos Eventos de Riscos categorizados como de integridade que, mesmo que
tenham uma avaliacdo de Risco Residual aceitavel, devem ter Planos de Respostas.

Resposta aos Riscos

Como ja colocado, a avaliagdo do Nivel de Risco Residual vai resultar na resposta ao
risco mais adequada para cada caso. Para o estabelecimento de tais respostas, levou-se em
consideracdo a relacdo custo-beneficio, assim como precisavam estar devidamente acordadas
entre as partes interessadas. Insta salientar que as atividades relacionadas as respostas aos riscos
ficaram sob a responsabilidade dos Gestores de Riscos.

Desse modo, os tipos de respostas estabelecidos aos riscos foram:

e Aceitar 0 risco: a exposicdo ao risco é tolerada sem a necessidade obrigatdria de
nenhuma acao especifica para afetar a probabilidade ou o grau de impacto dos riscos;

e Reduzir ou tratar o risco: sdo adotadas medidas para reduzir a probabilidade e/ou o
impacto dos riscos;

e Transferir ou compartilhar o risco: transferéncia de uma parte do risco a Unidade
superior ou compartilhamento com ela, com o intuito de reduzir a probabilidade e/ou o
impacto dos riscos. Nesse caso, 0 risco deve ser reportado a chefia da Unidade
Organizacional responsavel por este e ao CPEGERCI,

e Evitar o risco: a exposicdo ao risco somente pode ser tratada, alterando o plano, o
projeto ou o processo, ou descontinuando a atividade que deu origem ao risco. Nesse
caso, o risco deve ser reportado a chefia da Unidade Organizacional responsavel por
este e a0 CPEGERCI.

>
UNIRIO B
Estado do Rio de Janeirs Pagina 63



Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos
PGERCI 2022-2026

As respostas aos riscos se encontram diretamente ligadas ao nivel de risco extraido da
Matriz de Riscos, de acordo com o Quadro 10, a seguir, que indica os encaminhamentos
apropriados para a fase seguinte (Elaboracdo do Plano de Respostas). A partir dessas respostas,
pode-se sugerir a revisdo de procedimentos e a criacdo de novos Controles Internos, bem como
orientar as prioridades da Gestao Universitaria.

Quadro 10: Tipo de Respostas aos Riscos Residuais

Nivelde | Avaliagao do RESPOSTA ENCAMINHAMENTO
Risco Risco Residual
Risco Nivel dentro do apetite a risco, mas é possivel explorar
Minimo ACEITAVEL ACEITAR possiveis melholrlas.-O risco deve ser reglstrad.o, mas
(124) seu tratamento é opcional, cabendo ao gestor julgar se
€ oportuno ou conveniente elaborar plano de resposta
Nivel além do apetite a risco. Riscos moderados devem
Risco ser reduzidos ou tratados e é necessario ter planos de
Moderado GERENCIAVEL REDUZIR ou rt’e:‘:postas elab_orados. Demandam atividades
(52 10) TRATAR especificas de monitoramento e controle por parte do
gestor do risco para que se mantenham nesse nivel ou
sejam reduzidos
Risco Nivel além do apetite a risco. Riscos elevados devem
Elevado INDESEJAVEL TRANSFERIR ou ter seus planos de resposta posswe.ls de execug:ao.a‘
(12 16) COMPARTILHAR | qualquertempoe devem ser comunicados ao Comité
para tomada de decisdo dentro de um prazo especifico

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

Como se pode ver, os riscos avaliados como gerenciaveis, indesejaveis e inaceitaveis
encontram-se em um nivel além do Apetite a Risco, sendo assim, para todos esses casos, foi
necessaria a elaboracao de Planos de Respostas.

Com a definicdo do tipo da resposta a ser dada aos Riscos Residuais, encerrou-se a
estruturacdo do Mapa de Riscos da Universidade, que se encontra exposto, de forma detalhada,
no Apéndice B, e, sinteticamente, no Quadro 11 a seguir.
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Quadro 11: Modelo Final do Mapa de Riscos

e - e Avaliacio do
Avaliag3o do Risco Avaliacio dos Controles Risco Residual Resposta ao

Inerente (R} Internos (RR) Risco Residual

. .. |Descrigo . \Avaliacio S
Evento Gestor d Mivel RI | Aval Nivel de Aval Resposta Plano de
Obj d“_ Causa| Conseq. (Classificagdq Registro | °'% Gp @l :G';e &) d"“";l"’ do ; do |Mivel RR m'::" o ne
& rsco do Risco ISCO | I X | o trole I contraole Col e a0 RISCO mm .
) cal| cov ) Noms R .
Objl| ER1 Operacional (setor 2 4 3 Gerencidwel Satisfatério| 04 3,2 Aceitavel | ACEITAR HAD
caz | coz ¥ 12..
REDUZIR
objz| Em | A1 O Legal Nome | 3 | 5 | 15 |indesejivel] - | Mediano | 05 9 |Gerenciivel oy SIM
caz | coz (setor v) 12.. T

Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
Elaboracéo dos Planos de Respostas

Esta subetapa corresponde a ultima do macroprocesso de mapeamento dos riscos. Com
a sua finalizacdo, encerra-se a fase de planejamento do PGERCI. A partir dos Planos de
Respostas, buscou-se realizar o planejamento e a execugdo de medidas preventivas, corretivas,
mitigadoras e/ou contingenciais, para reduzir a probabilidade e o impacto da ocorréncia do
risco.

Dessa forma, encararam-se as causas enquanto “gatilhos” dos riscos, ou seja, tudo 0 que
colaborou para que o Evento de Risco acontecesse. Para trata-las, foram identificadas as
medidas preventivas que pudessem minimizar ou evitar a ocorréncia do risco. Em suma,
destaca-se que os Planos de Respostas foram elaborados, sobretudo, em funcéo das causas, pois,
mitigando-as, se reduz a probabilidade de materializacdo do Evento de Risco.

No entanto, também ndo se abriu mao de focar nas consequéncias, haja vista que essas
sdo os efeitos negativos que advirdo caso o risco se concretize. Nesse sentido, por meio das
possiveis consequéncias, foram identificadas acdes que pudessem ser implementadas para lidar
com elas (medidas atenuantes ou corretivas).

Para a elaboracdo do Plano de Respostas, os Gestores de Riscos, assistidos por suas
equipes, foram orientados a atentar-se a classificacdo dos riscos, conforme 0s seus respectivos
niveis (definidos na etapa anterior), priorizando aqueles que foram avaliados como
“Inaceitaveis”, com resposta “evitar”. Ademais, levaram em consideracdo o custo-beneficio, a
viabilidade técnica, a tempestividade e os efeitos colaterais do tratamento aos riscos. Ficou
estabelecido, também, que poderiam ser programadas varias medidas em conjunto para o
tratamento de um mesmo Evento de Risco, assim como, um Plano de Respostas que viesse a
abarcar, direta ou indiretamente, o tratamento de mais de um Evento de Risco.
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Outro ponto de suma importancia, que ocorreu ao longo do processo de constru¢ao dos
Planos de Respostas, foi o de medidas de tratamento que, para serem efetivas na pratica,
precisariam envolver a atuacdo conjunta e compartilhada de mais de uma Unidade
Organizacional. Nesse caso, estabeleceu-se que o Gestor de Riscos responsavel pelo Evento de
Risco deveria encaminhar a proposta de Plano de Respostas as Unidades (citando-as,
formalmente, no Plano), explicitando as demandas que seriam imprescindiveis por parte dessas
Unidades, para que o tratamento ao risco fosse, de fato, implementado em todas as frentes
necessarias da Universidade.

O encadeamento dos processos em torno da construcdo do Plano de Respostas se
baseou, sobremaneira, na técnica gerencial conhecida como 5W2H8. No entanto, para que tal
tratamento abordasse as necessidades particulares da UNIRIO, engquanto uma Instituicdo
Publica, foram realizadas algumas adaptac6es ao referido método, que se encontram listadas a
sequir:

e O QUE: definicdo da(s) acdo(6es) a implementar;

e COMO: breve descrigdo sobre os passos / processos para a implementagédo do
Plano de Respostas;

e RECURSOS NECESSARIOS: previsio de custos, recursos humanos e
tecnoldgicos necessarios®;

e QUANDO: prazo previsto (inicio e término) para a implementacdo do Plano de
Respostas, e frequéncia, se for o caso;

e ONDE: indicar, caso haja uma unidade geografica (campus) especifica para a
implementacao do Plano de Respostas;

e POR QUEM: definir o responsavel pela implementacdo do Plano de
Respostas'?;

e STATUS: atualizar na planilha, indicando se as acdes do Plano de Respostas
estdo em andamento, concluidas, atrasadas ou ndo iniciadas;

e DATA DE IMPLANTACAO DA RESPOSTA: informar a data do inicio do
Plano de Respostas de cada Evento de Risco mapeado.

8 Do inglés: What (O que sera feito?); When (Quando sera feito?); Where (Onde sera feito?); Why (Por que sera
feito?); Who (Quem fara?); How (Como serd feito?); How much (Quanto custara?).

% Neste ponto, coloca-se que somente se deveria listar aqueles recursos que néo fizessem parte dos que a instituigio
ja dispusesse. Como exemplo, pode-se citar a necessidade de adquirir novos softwares, de realizar novos concursos
para o provimento de novos servidores, de realizar a cotacdo dos custos em torno de alguma obra de melhoria em
salas de aula, entre outros.

19 Nos casos em que houve a necessidade de uma atuacio conjunta e/ou compartilhada, o Gestor de Riscos
responsavel teve de demandar as Unidades / Subunidades, por meio de seus respectivos Planos de Respostas, as
medidas que precisavam ser desenvolvidas por elas para concretizar o tratamento dos riscos.
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Boa parte das respostas propostas pelos Gestores de Riscos ficaram em torno dos
seguintes assuntos:

a necessidade de reviséo de procedimentos;

o0 aprimoramento de Controles Internos ja existentes;

acOes de capacitacao;

desenvolvimento ou aperfeicoamento de solucdes de Tecnologia da Informacéo
e Comunicacéo (TIC);

e adequacdo da estrutura organizacional;

e criacdo de novos Controles Internos.

Ao final desse processo de elaboracdo, o Plano de Respostas!! ficou estruturado,
conforme o Quadro 12 a seguir.

Quadro 12: Modelo do Plano de Respostas a Riscos

PLANO DE RESPOSTA A RISCOS

Status (Em andamento; Data de

EVEMTO | GESTOR DE RISCO Recursos G = =
OBIETIVO DE RISCO | (MACROUNIDADE) RESPOSTA | Oque | Como N srios Quando| Onde | Por quem Cnnd'l'nd_o,..ﬂ.m'asadu, implantacao da

N&o iniciado) resposia

0BL1: | Risco1 - -

Risco 2 - TRANSFERIR

Risco 3 - REDUZIR

Fonte: Elaborado pela COPLADI / PROPLAN (2022).

Com o encerramento dessa etapa de tratamento, constatou-se que, dos 298 Eventos de
Riscos identificados e avaliados, 173 estavam dentro do Apetite a Risco da UNIRIO, o que
representa cerca de 58% do total. Para os 126 que foram avaliados como gerenciaveis,
indesejaveis e inaceitaveis (além de um risco de integridade, avaliado como aceitavel), foram
elaborados Planos de Respostas de forma a reduzir/tratar, transferir/compartilhar ou evitar o
risco. No entanto, alguns Gestores de Riscos optaram por elaborar Planos de Respostas para 0s
Eventos de Riscos avaliados como “aceitaveis”. Por esse motivo, o PGERCI 2022-2026
apresenta 135 Planos de Respostas ao Risco, quantitativo superior ao numero de Riscos
Residuais gerenciaveis, indesejaveis e inaceitaveis, conforme ilustrado no Gréfico 7 abaixo:

10 Plano de Respostas encontra-se, na integra, no Apéndice C do presente Plano.
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Gréfico 7: Total de Planos de Respostas elaborados
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Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

No Gréfico 8, representa-se a distribuicdo desses Planos de Respostas pelos Objetivos
Estratégicos. Foi possivel notar que 67 dos Planos de Respostas ficaram nos OEs n°® 2, n® 13, n®
3,n°1en°9, oque corresponde a cerca de 50% do total.

Grafico 8: Quantitativo de Planos de Respostas por Objetivo Estratégico
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Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).
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J& o Gréfico 9 compara a quantidade de Planos de Respostas desenvolvidos pelas
Unidades Organizacionais. Observa-se que a Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) foi a
Unidade que mais elaborou Planos de Respostas, com 17, seguida da Prd-Reitoria de Pos-
Graduacdo, Pesquisa e Inovacdo (PROPGPI) e do Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Salde
(CCBS), com, respectivamente, 14 e 11 Planos delineados.

Grafico 9: Quantitativo de Planos de Respostas por Unidade Organizacional
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Fonte: COPLADI / PROPLAN (2022).

4.2.6. Etapa 5: Implementacdo e Acompanhamento de Riscos

A Implementacao diz respeito a execucdo das medidas de controle apontadas no Plano
de Respostas aos Riscos identificados no mapeamento, bem como a observacdo, em caso de
ocorréncia dos Eventos de Riscos mapeados, de como eles se desdobram na pratica
organizacional, durante todo o prazo de vigéncia do Plano.

O controle da execucdo de tal Plano, na forma em que foi projetado (o que fazer, como,
com quem, quando, com quais recursos), € de responsabilidade de cada Gestor de Riscos
indicado, cabendo aos dirigentes das demais Unidades e Subunidades apontadas a
implementacdo de suas medidas de controle correspondentes.

S
UNIRIO N
Estado do Rio de Janeirs Pagina 69



Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos
PGERCI 2022-2026

Durante a implementacéo, sob a coordenacao do Gestor de Riscos, a Universidade deve
concentrar esforgos em eliminar ou reduzir a0 maximo o quantitativo de riscos inaceitaveis e
indesejaveis, pela diminuicdo de seus respectivos niveis.

J& 0 Acompanhamento tem por base uma gestdo preventiva, que detecte as dificuldades
e as necessidades de contingéncia e de resposta aos riscos a tempo de mitiga-los. Deve ser
coordenado continuamente pelo Gestor de Riscos responsavel. Assim, a partir da execucéo do
PGERCI, nesta etapa, 0 Gestor de Riscos deve observar o andamento de cada medida preventiva
ou corretiva discriminada no Plano de Respostas ao Risco e avaliar a eficacia e eficiéncia das
medidas propostas.

As dificuldades observadas durante a implementacdo do PGERCI — como o caso de
respostas consideradas ineficazes durante sua execucao; os procedimentos inviaveis ou de alto
custo-beneficio; os prazos de execucdo considerados inadequados; a demanda por delegacéo ou
por compartilhamento de tarefas com outras Unidades Organizacionais ndo previstas
inicialmente; e a falta de recursos de pessoal ou outros tipos identificados — podem servir de
alerta para a necessidade de adequacdo do Plano de Respostas pelo Gestor de Riscos
responsavel. As possiveis necessidades de ajuste do Plano devem ser examinadas para a
apresentacdo ao CPEGERCI em reunifes semestrais.

Assim sendo, semestralmente, o0 CPEGERCI sera convocado para uma Reunido de
Acompanhamento de Riscos, momento em que cada Gestor apresentard a situacdo atual
referente a0 acompanhamento do Plano de Respostas ao Risco, além de compartilhar suas
respectivas dificuldades, visando a integracdo da Gestdo de Riscos. Na ocasido, 0 CPEGERCI
realizard as recomendacdes apropriadas para os Gestores de Riscos, acompanhara a
implementacao de suas deliberacdes e divulgara suas atividades.

4.2.7. Etapa 6: Monitoramento e Revisao

O Monitoramento consiste na verificacdo anual e na supervisao do Plano de Respostas
ao Risco. Assim, a partir da etapa anterior, os Gestores de Riscos serdo contatados para
responder ao monitoramento dos resultados dos seus respectivos tratamentos de riscos.

A partir de uma andlise critica, a COPLADI / PROPLAN coordenara a elaboracao de
um Relatério de Monitoramento Anual de Riscos, para verificar a ocorréncia dos Eventos de
Riscos mapeados e para avaliar a operacionalizacdo e o desempenho da Gestdo de Riscos da
Universidade. Esse relatorio sera validado pelo CPEGERCI e apresentado a Administracédo
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Superior, a quem cabem a garantia da continuidade e o aperfeicoamento da Gestédo de Riscos e
Controles Internos na Institui¢éo.

Conforme estabelecido na Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos (UNIRIO,
20224, art. 14, 8§1°):

O Relatério de Monitoramento Anual de Riscos deve conter o
apontamento dos eventos de riscos que se efetivaram; a identificacéo de
novos riscos mapeados pelos gestores de Riscos; a descricdo dos
controles criados ou aperfeigoados no periodo; os resultados das agdes
implementadas; os indicadores de desempenho; uma analise critica do
gerenciamento de riscos; as prioridades da gestdo de riscos para o
préximo exercicio; além de outros itens, por deliberacdo do
CPEGERCI.

Para o monitoramento, estdo estabelecidos Indicadores de Desempenho especificos no
Quadro 13, a sequir, com a finalidade de demonstrar anualmente a situagéo da Gestéo de Riscos
e dos Controles Internos na Universidade.
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NOME DO INDICADOR

DESCRICAO DO INDICADOR

Quadro 13: Indicadores de Desempenho da Gestéo de Riscos e Controles Internos

FORMULA DE CALCULO

Situacéo atual
(JULHO/2022)

N° de novos eventos de
riscos identificados

Total de eventos de riscos mapeados

Numero absoluto: novos riscos inseridos na
revisdo do Plano

298

90 de riscos residuais
aceitaveis

Indica a porcentagem de riscos residuais
avaliados como aceitaveis diante do total de
riscos mapeados.

(total de riscos residuais aceitaveis / total
de riscos mapeados) x 100

(173 / 298) x
100 = 58,05%

9o de riscos residuais
gerenciaveis

Indica a porcentagem de riscos residuais
avaliados como gerenciaveis diante do total
de riscos mapeados.

(total de riscos residuais gerenciaveis /
total de riscos mapeados) X 100

(76 / 298) X
100 = 25,50%

% de riscos residuais
indesejaveis

Indica a porcentagem de riscos residuais
avaliados como indesejaveis diante do total
de riscos mapeados.

(total de riscos residuais indesejaveis /
total de riscos mapeados) X 100

(34 / 298) x
100 = 11,41%

%o de riscos residuais

Indica a porcentagem de riscos residuais

(total de riscos residuais inaceitaveis / total

controles

avaliacao dos controles no ano, passaram
para o nivel aceitavel.

total de riscos inerentes aceitaveis no ano) /
(total de riscos inerentes gerenciaveis +
indesejaveis + inaceitaveis) X 100

inaceitaveis avaliados como inaceitaveis diante do total de riscos mapeados) X 100 1%05 i %gg%;
de riscos mapeados. B
% de eficacia dos Indica a porcentagem de riscos que, apos a (total de riscos residuais aceitaveis no ano - (173-92) /

(122+62+25) x
100 = 38,75%

% de controles fortes

Indica a porcentagem de ERs com controles
identificados como fortes diante do total de
controles

(n° de ERs com controles fortes / total de
controles) X 100

(43 / 298) x
100 = 14,42%

% de controles
inexistentes

Indica a porcentagem de ERs com controles
identificados como inexistentes diante do
total de controles

(n° de ERs com controles inexistentes /
total de controles) X 100

(61 / 298) x
100 = 20,47%
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N° de respostas a riscos
elaboradas

Indica o quantitativo de Planos de Respostas a
riscos elaborados

NUmero absoluto: total de Planos de
Respostas a riscos elaborados

135

%0 de eventos de riscos
gue ocorreram

NUmero de eventos de riscos mapeados que
ocorreram no ano

(Total de ERs previstos e que ocorreram no
ano / Total de riscos mapeados no ano) X
100

% eficacia dos Planos
de Respostas

Indica a porcentagem de riscos que, apds a
aplicagéo das medidas do Plano de Respostas,
passaram para o nivel aceitavel.

(% de eficécia dos controles no ano ‘n’ - %
eficacia dos controles no ano ‘n-1") / %
eficacia dos controles no ano ‘n-1’

NuUmero de eventos de
riscos nao identificados a
priori e gue ocorreram

Numero de eventos de riscos efetivados e ndo
identificados que geraram impacto nos
objetivos.

NUmero de eventos de riscos efetivados,
mas ndo haviam sido identificados.

NUmero de servidores com
capacitacéo em Gestao de
Riscos

Indica o quantitativo de servidores
capacitados no tema Gestdo de Riscos ao ano

Numero absoluto: total de servidores
capacitados em Gestao de Riscos,
registrados pela PROGEPE.

Fonte: Elaborado pela COPLADI / PROPLAN (2022).
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Outros Indicadores de Desempenho podem ser acrescentados ao monitoramento durante
a vigéncia do PGERCI, conforme a conveniéncia e a critério do CPEGERCI.

A implementacdo do PGERCI e o acompanhamento pelos Gestores de Riscos podem
exigir a necessidade de ajustes e de revisdo do Plano, uma vez que ele é uma ferramenta
dindmica e flexivel. Essas alteracbes podem ser:

e Incluséo de novos Eventos de Riscos (definicdo e classificacdo de ERs ndo apontados
inicialmente);

AtualizacOes de causas e de consequéncias;

Reavaliacdo dos riscos e dos controles;

Alteracédo ou incluséo de novas medidas de resposta;

Delegacéo de acOes / medidas para outras Unidades;

Ajustes de prazos de execucao;

e Atualizando do status da acéo de resposta ao risco.

Considerando essas alteracdes, e conforme novos elementos e novas circunstancias
alterarem o contexto, ap0s 0 monitoramento anual e a critério do CPEGERCI, poderé&o ocorrer
revisdes do PGERCI (também coordenadas pela COPLADI / PROPLAN), com a edi¢do e a
divulgacdo de uma nova versao do Plano.

4.2.8. Etapa 7: Comunicacao dos Riscos

A Comunicacdo dos Riscos, como uma etapa que atravessa todo o processo gerencial,
busca promover o entendimento dos riscos por todos os servidores, atendendo ao principio da
utilizacdo do mapeamento para subsidiar a tomada de decisdo e para garantir a transparéncia
das informacdes. Nesse sentido, também se vincula a uma das principais diretrizes da Gestdo
de Riscos: 0 acesso tempestivo a informacgdes quanto aos riscos, aos quais a Instituicdo esta
exposta.

Segundo o TCU (BRASIL, 2020, p. 35), “Comunicar riscos ¢ fornecer as informagoes
relativas ao risco e ao seu tratamento para todos aqueles que possam influenciar ou ser
influenciados por esse risco, sob pena de ele se materializar plenamente”. Por isso, esta etapa é
especialmente importante, considerando que o Plano de Respostas ao Risco enseja a
participacdo de gestores de varias Unidades Organizacionais na mitigacdo dos riscos mapeados.
Assim, somente com o compartilhamento de informagbes, com a ciéncia e com a atuacao

&
':D:J(:'UNIRIO o
Universidade Federal do Paglna 74

Estado do Rio de Janeiro



Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos
PGERCI 2022-2026

conjunta das Unidades, sera possivel evitar a ocorréncia do Evento de Risco e/ou diminuir seu
impacto.

E fundamental que a comunicacio possa fluir em todos os sentidos e niveis, por isso é
preciso que os servidores entendam a importancia de cumprir as determinagdes do PGERCI, no
que tange a identificacdo, a avaliacdo e ao tratamento de riscos, bem como, as medidas de
controle descritas nos Planos de Respostas.

A comunicacdo deve partir dos membros do CPEGERCI, sobretudo dos Gestores de
Riscos, para as Unidades envolvidas no Gerenciamento de Riscos. Por esse motivo, sempre que
houver alteragdes dos Mapas de Riscos e dos Planos de Respostas, estes serdo atualizados na
pagina de Gestdo de Riscos da Universidade. Sugere-se que cada Unidade que for Gestora de
Riscos acrescente em sua pagina o link da pagina de Gestdo de Riscos e/ou seu Mapa de Riscos
e Plano de Respostas.

Alem disso, sempre que um servidor detectar uma mudanga institucional e operacional
que possa comprometer a Gestdo de Riscos, deve informar ao Gestor de Riscos correspondente,
para o seu devido acompanhamento. Para tal, & importante estimular a participacéo de todos 0s
servidores — principalmente, aqueles em cargos de Gestdo — em capacitaces de Gestdo de
Riscos e Controles Internos.

Para que isso se concretize, ressalta-se que a Politica de Gestdo de Riscos e Controles
Internos prevé que “A UNIRIO devera contemplar, em seu Plano de Desenvolvimento de
Pessoas / Plano de Capacitacdo Anual, acbes voltadas para o desenvolvimento continuo dos
agentes publicos em Gestao de Riscos” (UNIRIO, 2022a, art. 15).

Cabe destacar, ainda, conforme mencionado na sec¢éo 4.2.5 (Tratamento de Riscos), que
0s riscos indesejaveis e inaceitaveis devem ser comunicados ao CPEGERCI para deliberacéo
sobre seus Planos de respostas.

Observa-se, portanto, que a Comunicagéo dos Riscos é um subprocesso multidirecional,
de tal forma que possam ser tomadas decisdes a partir de informacGes adequadas sobre o nivel
de riscos e sobre a necessidade de tratamento, de acordo com o perfil de risco institucional
identificado.

Tendo em vista as atribuicGes de cada uma das instancias de Gestdo de Riscos e dos
demais servidores, mencionadas tanto na Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos
qguanto no Regulamento Interno do CPEGERCI, apresenta-se, no Quadro 14, a Matriz de
Responsabilidades para Implementacdo, Acompanhamento, Monitoramento, Revisdo e
Comunicacdo do PGERCI 2022-2026.
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Espera-se a conducdo dessa Matriz de Responsabilidades de forma integrada, com o
comprometimento dos dirigentes das Unidades Organizacionais e com a conscientizacdo e o
apoio dos servidores de todos 0s niveis.

Por fim, visando a assegurar o estabelecimento da estratégia da Instituicdo em relacéo
ao Gerenciamento de Riscos, o aperfeicoamento da estrutura e da Politica de Gestdo de Riscos
e Controles Internos e a melhoria dos processos de tomadas de decisdo, os relatérios do
CPEGERCI e os demais comunicados pertinentes serdo encaminhados a Reitoria para ciéncia
e devidas providéncias.
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UNIDADE

ORGANIZACIONAL

Instancias Superiores

Quadro 14: Matriz de Responsabilidades

RESPONSABILIDADES

¢ O dirigente maximo da UNIRIO deve assegurar que procedimentos efetivos de implementacao
de Controles Internos da gestdo facam parte das praticas de Gerenciamento de Riscos da
Universidade.

para Implementacao, Acompanhamento, Monitoramento, Revisdo e Comunicacao

NORMATIZACAO

Politica, art. 16,
Paragrafo Gnico
Regulamento, art. 4°,

da UNIRIO « O Reitor deve indicar um Assessor Especial de Controle Interno, a cada mudanca de mandato. |8 3°
e Demais competéncias citadas no art. 19, |, da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.
e Instancia superior, atuando em nivel estratégico, com carater consultivo e deliberativo, sendo Politica, art. 10, |
propulsora da cultura de Gestéo de Riscos na Universidade. Politica, art. 13
¢ Analisa, a0 menos semestralmente, o acompanhamento de riscos realizado pelos Gestores de Politica, art. 20
Riscos. Politica, art. 21
e Responsavel pela revisao da Politica de Gestédo de Riscos e Controles Internos.
CPEGERCI ¢ Analisa 0s casos omissos relativos a Gestdo de Riscos e Controles Internos. Regulamento, art. 2°,

e Possui, como prioridade, 0 acompanhamento, 0 monitoramento, a avaliacdo e a revisao do
PGERCI e da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos, além da apresentacdo anual de
um relatério de analise critica e de um mapeamento dos riscos da Universidade ao Senhor Reitor,
com vistas a definicdo de tolerancia a riscos.

e Demais competéncias citadas no art. 19, I, da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.

e Demais competéncias citadas no art. 5° do Regulamento do CPEGERCI.

81°

Presidéncia do
CPEGERCI

e Competéncias citadas no art. 6° do Regulamento do CPEGERCI.

Secretéario(a) da
CPEGERCI

e Competéncias citadas no art. 7° do Regulamento do CPEGERCI.

Assessor Especial de
Controle Interno

e Apoiar o CPEGERCI no desenvolvimento de suas atividades, na melhoria e no aprimoramento
do Gerenciamento de Riscos.
e Manter o controle de prazos legais e regimentais referentes aos materiais em analise.

Politica, art. 10, § 2°

Regulamento, art. 8°

Pagina 77



Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos

PGERCI 2022-2026

e Atuar para a melhoria e o aprimoramento da governanga, Gerenciamento de Riscos e Controles
Internos da gestéo.
e Auxiliar o CPEGERCI no que compete a transparéncia e a integridade da gestdo.
e Responsavel pelo Gerenciamento de Riscos associado a sua Unidade Organizacional. Politica, art. 10, I
Gestor de Riscos o DeV(_e ser o gestor com alga_lda suficiente para orientar e acompanhar as aces de mapeamento, Politica, art. 12, § 5°
avaliacdo e mitigacao do risco.
e Demais competéncias citadas no art. 19, I1l, da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.
e Atua no suporte técnico e no monitoramento dos riscos mapeados. Politica, art. 10, 111
COPLADI / oCoor_dena 0 monitoramento e a_reyiséo do P_GER_CI coma elaborzfu;éo de um Relatério de~ Politica, art. 14
PROPL AN monitoramento anl_JaI, que avalla_ra a (_)peracmnallzagao e apontard o desempenho da Gestéo de
Riscos de cada Unidade e da Universidade.
e Demais competéncias citadas no art. 19, IV, da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.
e Atua como terceira linha de defesa, avaliando, de forma independente e objetiva, o processo de |Politica, art. 10, IV
Auditoria Interna Gest~éo de Riscos da Universidade e a operacionalizacdo e a supervisdo dos Controles Internos da
gestdo.
e Demais competéncias citadas no art. 19, V, da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.
PROGEPE o Providerlciar a programa(;éo de agBes voltadas ao desenvolvimento continuo dos agentes publicos|Politica, art. 15
em Gestdo de Riscos.
Membros do e Competéncias citadas no art. 9° do Regulamento do CPEGERCI.
CPEGERCI
Dirigentes das e Devem inc\luir, no planej_amento ,tético e operacional de suas Ur]idades e Su_bunidades, aspectos [Politica, art. 11, § 1°
Unidades referentes a Gestdo de Riscos, a,le_m de assegurar que 0s procgdlmentos efetivos de Controles
Organizacionais Internps facam part.e de.suas praticas de Gerenuam'e_nto de Rlsc?s. _
e Demais competéncias citadas no art. 19, VI, da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.
Servidores em geral oC_)per'arr_] controles na conducado de processos, ati_vidades e tarefas: no é}mbito das funcoes Politica, art. 17
finalisticas, de governanca e de suporte da cadeia de valor da Universidade.

Fonte: Compilado pela COPLADI / PROPLAN (2022).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A Gestéo de Riscos e 0s Controles Internos, aplicados em conjunto, séo ferramentas que
subsidiam a tomada de decisdes pelos gestores, por meio de estruturas, de ferramentas e de
informacdes que aprimoram 0s processos de trabalho para o alcance dos Objetivos da
Instituicdo. Sob essa perspectiva, tal temética foi abordada no PGERCI 2022-2026 como um
importante e moderno instrumento de governanca, de gestao e de planejamento estratégico, com
seus beneficios, objetivos e diretrizes amplamente apresentadas.

Ressalta-se que o PGERCI é um plano estratégico coordenado pela PROPLAN, na
figura da Presidéncia do CPEGERCI. Porém, da mesma forma que o PDI, o PGERCI
corresponde a um instrumento verdadeiramente institucional, que foi elaborado de forma
participativa e que abrangeu o contexto, a identificacdo, a classificacdo, a avaliacdo e o
tratamento de Eventos de Riscos de diferentes areas da Universidade, mapeados como eventuais
comprometedores do alcance dos Objetivos Estratégicos firmados no PDI 2022-2026.

Na construgéo do PGERCI 2022-2026, os membros do CPEGERCI foram convidados
a desconstruirem mitos como o de que investir na Gestdo de Riscos significa perda de tempo,
excesso de controles e aumento do trabalho e dos custos na Instituicdo. Também ficou claro
que o Gerenciamento de Riscos ndo termina com a aprovacao do PGERCI, pelo contrario,
iniciam ai as etapas de maior relevancia, correspondentes a sua execugdo propriamente dita.

Além desse fator, destacam-se a relevante participacdo e o afinco dos membros do
CPEGERCI no aprendizado do tema “Gestdo de Riscos e Controles Internos”, nas propostas de
agregacao do trabalho de elaboracgéo, nas interlocucdes necessarias para o compartilhamento de
medidas presentes nos Planos de Respostas ao Risco e, em especial, no papel dos Gestores de
Riscos como multiplicadores e propulsores da cultura de Gestdo de Riscos, aliada ao
planejamento, em suas Subunidades.

Nesse caso, cabe registrar a importdncia do cumprimento da Matriz de
Responsabilidades para Implementacdo, Acompanhamento, Monitoramento, Revisdo e
Comunicacéo, entendendo o0 PGERCI 2022-2026 como um instrumento dinamico, que agrega
as competéncias das diferentes instancias de Gestdo de Riscos, de todos 0s niveis hierarquicos
da Universidade.

Em comparacdo com o PGERCI 2017-2021, verifica-se um aperfeicoamento e
aprofundamento do mapeamento de riscos, o que foi possibilitado pelas capacitacdes no tema
“Gestdo de Riscos e Controles Internos”, bem como pela ampliacdo da equipe da COPLADI /
PROPLAN, que coordenou o processo de elaboracdo do Plano.
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No que tange aos produtos do CPEGERCI 2022-2026, evidencia-se 0 mapeamento de
298 Eventos de Riscos, os quais, com a aplicacdo dos Controles Internos e com o devido
tratamento, converteram-se em 135 Planos de Respostas aos Riscos, a serem colocados em
pratica durante o quinquénio de vigéncia do Plano.

O PGERCI 2022-2026 esta em conformidade as legislacdes vigentes, apoiado em
referenciais metodoldgicos consistentemente utilizados na Administracdo Publica e alinhado
ao PDI 2022-2026 e a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos da UNIRIO,
cumprindo, assim, integralmente o que se propds. Nesse sentido, reafirma-se que o PGERCI
deve ser consolidado como o principal instrumento para orientar a implementacdo e a
operacionalizacdo da Gestao de Riscos e Controles Internos na Universidade.

Com a adequada implementagdo, acompanhamento e monitoramento, durante todo seu
prazo de vigéncia, espera-se um aprimoramento no grau de Maturidade da UNIRIO em Gestao
de Riscos. Igualmente, com a comunicacdo dos riscos e a atuacdo centrada do CPEGERCI,
sobretudo, na figura dos Gestores de Riscos, conduzindo o Gerenciamento de Riscos de suas
respectivas Unidades Organizacionais, busca-se a propagacao da cultura de Gestdo de Riscos
da Instituicdo, conforme estabelecido na Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.

O Guia elaborado pelo ForRisco (BERMEJO et al., p. 27) salienta que “quanto mais
estruturada estiver a instituicdo e mais madura for a estrutura de gestdo de riscos, maior a
seguranca da gestao, pois com os riscos mapeados é possivel vislumbrar de forma mais clara as

consequéncias de cada ato da gestao”.

E com esse propodsito, o de transformar a Gestdo de Riscos e Controles Internos da
UNIRIO em um processo continuo e integrado, que se espera que 0 PGERCI 2022-2026
envolva aprendizagem e oportunidades de melhoria e de desenvolvimento da maturidade
institucional, sempre adequando os conceitos e 0s instrumentos a realidade da Universidade.
Igualmente, conforme esses mecanismos forem sendo aperfeicoados, a cultura de
Gerenciamento de Riscos se desenvolve, de forma que os gestores e demais servidores
entendam a importancia e a contribuicdo da Gestdo de Riscos para a melhoria do desempenho
de suas tarefas.
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Plano de Governanca de Gestao de Riscos e Controles Internos
PGERCI 2022-2026

APENDICE A — CONCEITOS RELACIONADOS A GESTAO DE RISCOS

) Apetite a Risco: nivel de risco que uma organizacdo esta disposta a aceitar;

° Auditoria Interna: as auditorias internas, no ambito da Administracdo Publica, se
constituem na terceira linha ou camada de defesa das organizagdes, uma vez que S&o
responsaveis por proceder a avaliacdo da operacionalizacdo dos Controles Internos da gestao
(primeira linha ou camada de defesa: executada por todos os niveis de gestdo dentro da
organizagdo) e da supervisdo dos Controles Internos (segunda linha ou camada de defesa:
executada por instancias especificas, como comités de risco e Controles Internos). Compete as
auditorias internas oferecer avaliagdes e assessoramento as organizag6es publicas, destinadas
ao aprimoramento dos Controles Internos, de forma que controles mais eficientes e eficazes
mitiguem os principais riscos, para que 0s 6rgaos e entidades alcancem seus objetivos;

° Controles Internos da gestdo: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacGes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcéo e pelo corpo de
servidores das organizacgdes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel, de
modo que, na consecucdo da missao da entidade, sejam alcancados 0s objetivos institucionais
definidos no Estatuto;

° Gerenciamento de Riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situacdes, para fornecer razoadvel certeza do alcance dos objetivos da
organizacéo;

° Identificacdo de riscos: processo de busca, reconhecimento e descricao de riscos, que
envolve a identificacdo de suas fontes, causas e consequéncias potenciais, podendo envolver
dados histéricos, analises tedricas, opinides de pessoas informadas e de especialistas, e as
necessidades das partes interessadas;

° Impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento;

° Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou impacto de
eventos futuros;

° Mensuracdo de risco: significa estimar a importancia de um risco e calcular a
probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

° Monitoramento: verificacdo, supervisdo, observacdo critica ou identificacdo da

situacdo, executadas de forma continua, a fim de identificar mudancas no nivel de desempenho
requerido ou esperado. O Monitoramento pode ser aplicado a riscos, a controles, a estrutura de
Gestdo de Riscos e ao processo de Gestéo de Riscos;

° Probabilidade: possibilidade de ocorréncia de um evento;

° Resposta a risco: qualquer acdo adotada para lidar com o risco, podendo consistir em
aceitar, transferir ou compartilhar, mitigar ou evitar;

° Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no

cumprimento dos objetivos. O risco € medido em termos de impacto e de probabilidade.

>
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AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RESIDUAL (RR) RESIDUAL
Probab: Impacto:
~ ~ Muito Muito Risco: Avaliagio: Inexistente 013 Risco: Avaliago: R:i[::::s: ’e;:::t::ew
IDENTIFICAGCAO E CLASSIFICACAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (12 4); Aceitavel; | Identificagéo dos controles j3 existentes Fraco 06 Minimo (1a4); | Aceitavel; [ o bR
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerenciavel; na instituigao. Mediano 0n Moderado (52 10); | Gerencigvel; |~ T T | SERRLE
Média(3); Médio(3); | Elevado(12a16); Satisfatério 02 levado (123 16); | Indesejavel; | R | PR
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte g Critico (202 25). | Inaceitavel. tar P
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
OBJETIVOS EVENTOS DE DATA DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
N2 CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
1. Garantira Queda na qualidade dos | CAL infraestrutura de salas de aula, laboratérios e clinicas CO1: mau desempenho no ENADE; Operacional 24/02/2022 PROGRAD
produgdo, difusioe  |cursos de graduagio |inadequada ou obsoleta; €02: redugio dos conceitos dos cursos da UNIRIO;
preservagao do saber |presenciais CA2: docentes e/ou de capacitaga C03: impacto negativo na imagem e reputagdo da UNIRIO;
em todos os campos CA3: estudantes com dificuldade de aprendizagem (falta de €04: aumento da evasio;
do conhecimento nivelamento); OS: redugdo do ntimero de inscritos nos processos seletivos para
CA4: Projetos Pedagdgicos desatualizados ou falhos; oingresso nos cursos de graduagdo;
CAS: metodologias de ensino desarticuladas com o Projeto CO6: insuficiéncia de servidores para os setores relacionados &
Pedagégico; gestao académica dos cursos de graduagdo;
CAG: falta de apoio e orientagdo pedagégica; CO7: fechamento de cursos de graduagdo;
CA7: falta de bolsas de permanéncia. 08: judicializagao das decisdes académicas, abertura de PADs e
CAS: precarizagao o trabalho de gestdo académica dos cursos de | processos judiciais contra servidores;
graduacio; €09: redugio do niimero de servidores e até inexisténcia de
CA9: legisl oui servidores que queiram assumir cargos de gestdo académica nos 1. SINAES;
1 CA10: obsolescéncia e/ou limitagao do sistema de registro cursos de graduagdo; 1 4 4 Aceitével  |2.questiondrio ENADE; SATISFATORIO 04 16 Aceitével Aceitar Nio
académico (SIE) €010: impossibilidade de planejamento eficiente quanto & 3. avaliagdo de cada CIAC
CA11: auséncia de um sistema de gestdo e registro académico i fisica e de dimensi de docentes
integrado aos sistemas da UNIRIO; necessirios para a execugio e atendimento 2o curriculo
CA12: insuficiéncia e auséncia de automagao dos processos obrigatério do curso de graduagio e gesto do curso;
émicos dos setores relaci 3 gesto administrati
académica dos cursos de graduacdo, principalmente quanto &
gestio do Projeto Pedagdgico;
CA13: aumento da quantidade de docentes substitutos assumindo
disciplinas obrigatdrias, estagios e trabalhos de conclusdo d ;
1. Garantira Queda na qualidade dos | CAL: infraestrutura de salas de aula virtuais inadequada ou obsoleta; | CO1: mau desempenho no ENADE; Operacional 24/02/2022 cCET
producéo, difusdoe | cursos de grad: CA2: docentes izados e/ou itando de capaci €02: redugéio dos conceitos dos cursos da UNIRIO;
preservagio do saber |distancia do CCET CA3: estudantes com dificuldade de aprendizagem (falta de €O3: impacto negativo na imagem e reputagdo da UNIRIO;
em todos os campos nivelamento); €04: aumento da evasio;
do conhecimento CA4: Projetos Pedagdgicos desatualizados ou falhos; €OS: redugéo do ntimero de inscritos nos processos seletivos para
CAS: metodologias de ensino desarticuladas com o Projeto oingresso nos cursos EaD;
Pedagégico; CO6: insuficiéncia de servidores para os setores relacionados 3
CAG: falta de apoio e orientagio pedagégica; gestio académica dos cursos EaD;
CA8: precarizagao o trabalho de gestdo académica dos cursos de | CO7: fechamento de cursos EaD;
graduacio; 08: judicializagao das decisdes académicas, abertura de PADs e
2 CA: legis i ou processos judiciais contra servidores; 2 B 10 Gerenciavel |30 hd controles internos INEXISTENTE 1 10 Gerenciavel | Reduzir/ tratar sim
CA10: obsolescéncia e/ou limitagdo do sistema de registro €09: redugdo do nimero de servidores e até inexisténcia de implementados.
académico (SIE) servidores que queiram assumir cargos de gestdo académica nos
CA11: prazo de barramento do sistema de gestio e registro cursos EaD;
académico para o SIE / UNIRIO; 010: impossibilidade de planejamento eficiente quanto a
CA12: aumento da quantidade de docentes substitutos assumindo raestrutura fisica e de dimensi docentes
disciplinas ias, estagios e trabalhos de concluséo d ; rios para a execucio e atendimento ao curriculo
CA13: material pedagégico desatualizado obrigatério do curso de graduagio EaD e gestdo do curso;
CA14: niimero reduzido de tutores por curso
1. Garantira Queda na qualidade dos | CAL infraestrutura de salas de aula virtuais inadequada ou obsoleta; | CO1: mau desempenho no ENADE; Operacional 18/03/2022 CcH
producdo, difusioe  |cursos deg CA2: docentes e/ou de capacitagio; | CO2: redugio dos conceitos dos cursos da UNIRIO;
preservagio do saber |distancia do CCH CA3: estudantes com dificuldade de aprendizagem (falta de €O3: impacto negativo na imagem e reputagéo da UNIRIO;
em todos os campos nivelamento); €04: aumento da evasio;
do conhecimento CA4: Projetos Pedagdgicos desatualizados ou falhos; €OS: redugéio do ntimero de inscritos nos processos seletivos para
CAS: metodologias de ensino desarticuladas com o Projeto oingresso nos cursos EaD;
Pedagégico; CO6: insuficiéncia de servidores para os setores relacionados 3
CAG: falta de apoio e orientagio pedagégica; gestio académica dos cursos EaD;
CA8: precarizagio o trabalho de gestdo académica dos cursos de | CO7: fechamento de cursos EaD;
graduagio; €08: judicializagao das decisdes académicas, abertura de PADs e 1. Avaliagtes de reagio e planejamento
3 CA9: legislagdo académica desatualizada ou insuficiente; processos judiciais contra servidores; ; 1 a Aceitével | semestralmente com docentes e SATISFATORIO 04 04 Aceitivel Aceitar Ndo
CA10: obsolescéncia e/ou limitagio o sistema de registro €09: redugio do niimero de servidores e até inexisténcia de discentes,
académico (SIE) servidores que queiram assumir cargos de gestéo académica nos
CA11: prazo de barramento do sistema de gestio e registro cursos EaD;
académico para o SIE / UNIRIO; C010: impossibilidade de planejamento eficiente quanto &
CA12: aumento da quantidade de docentes substitut d wfraestrutura fisica e de docentes
disciplinas estégios e trabalhos de conclusio d ;| necessarios para a execugdo e curriculo
CA13: material pedagégico desatualizado obrigatério do curso de graduagéio EaD e gestéo do curso;
CA14: niimero reduzido de tutores por curso
1. Garantira Queda na qualidade dos | CAL: infraestrutura de ensino inadequada ou obsoleta; CO1: queda no conceito geral de pds-graduacéo da UNIRIO; Operacional 24/02/2022 PROPGPI
producéo, difusdoe | programas de pés- CA2: docentes e/ou de €02: impacto negativo na imagem e reputagéo da UNIRIO;
preservagio do saber |graduacio CA3: falta de parcerias com organizacdes privadas e internacioanais; | CO3: aumento da evasao;
em todos os campos CA4: falta de bolsas de pés-graduagao. €04: redugéo do ntimero de inscritos nos préximos processos 1. monitoragdo continua dos PPGs com
4| do conhecimento seletivos. 2 5 10 Gerenciavel |aplicativos de avaliagao; 2 observacdo FORTE 02 2 Aceitavel Aceitar Nao
COS: dificuldade de estabelecimento de novas parcerias com dos indicadores de avaliagdo.
instituigges de prestigio académico

Pagina 1 de 38
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AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RESIDUAL (RR) RESIDUAL
probe: npoct 5 5 § 1 § Respostas: Plano de
- ~ Muito Muito Risco: Avaliagdo: Inexistente 08 Risco: Aceitar: e
IDENTIFICAGAO E CLASSIFICACAO DE EVENTOS DE RISCOS baia(1); bako(1); | Minimo(1a4) | Aceitivel; |Identificago dos controles i existentes Fraco o Minimo (1.2 4); R |feomosts o s
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerenciavel; na instituicao. Mediano o0 Moderado (52 10); | Gerenciavel; | "2 A0 e
Média(3); Médio(3); | Elevado (12a 16); Satisfatério o levado (122 16); | Indesefavel; | OB | PR
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte & Critico (20225). | Inaceitavel. g P,
Muitoalta (5) | Muito alto (5)
OBJETIVOS EVENTOS DE DATADE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
Ne CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASS'F'CACAO REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
1. Garantira Precarizagdo da CAL: poucas salas de estudo; CO1: redugdo do desempenho dos estudantes; ‘Operacional 24/02/2022 PROGRAD
produgdo, difusdoe |estrutura de apoioao | CA2: dificuldade em disponibilizar monitoria; €02: desmotivacao pela aprendizagem.
preservagio do saber |ensino CA3: falta de apoio a participagio em eventos. €03: Docentes desmotivados;
‘em todos os campos CA4: Inexisténcia de um sistema institucional para gestdo das CO4: insuficiéncia ou auséncia de servidores técnico-
do conhecimento i dos planos e i i em alguns setores acadé da graduagdo;
COS: ineficiéncia ou auséncia de atendimento académico aos
discentes da graduagio e comunidade;
C06: aumento da evasio dos alunos de graduacao;
5 CO7: judicializacdo das decisdes académicas, auditorias com 4 4 Indesejével 1. Relatério anual da CPA; MEDIANO 06 96 Gerencidvel Reduzir/ tratar sim
abertura de PADs e processos judiciais contra servidores; 2. Relatérios das CIAC's.
€08: redugio do nimero de servidores que queiram assumir
cargos de gesto académica nos cursos de graduag3o;
€09: baixa da qualidade dos Cursos de Graduagdo;
€010: neficiéncia de ocupago das vagas discentes nos Cursos de
Graduagio
1 Garantira Precarizagio da CAL: defasagem da colegao da BC; CO1: desamparo aos estudantes; Legal 15/03/2022 BC
produgio, difusdoe  [estrutura de apoioao | CA2: falta de contetdos digitas (lvros textos em portugués) que | CO2: redugdo do desempenho dos estudantes; 1. Politica de acesso Aberto
preservagio do saber [ensino em relago BC | atendam as bibliografias basicas dos cursos; €03: desmotivagso pela aprendizagern. informagdo técnico cientifia € 205
em todos 0s campos CA3: escassez do acervo no formato digital acessivel aos estudantes |CO4: evasdo dados de pesquisa; S
6 |doconhecimento com deficiéncia; €05: redugio da qualidade do ensino 4 4 Indesejével |2, politica de desemvolvimento de. FRACO 08 Indesejével v sim
CA4: falta de espaco fisico nas unidades da BC; CO6: bibliografia insuficiente para atender aos Cursos de ncervo: compartilhar
CAS: Falta de participagso do NDE nas demandas da biblioteca Graduagio; 3. Diretrizes do portal de periédicos da
€07 Baixa nota na avaliagio de cursos do INEP UNIRIO:
4. Portaria n°403, de 9/5/2014.
1. Garantira Precarizagao da CAL falta de pessoal da drea de Tl para gerenciar novos servigos | COL: desamparo aos estudantes; Operacional 24/02/2022 DTIC
produgio, difusioe [estrutura de apoioao  |a as jas dei 30 (exemplo: C02: redugio do desempenho dos estudantes; Contratagso de consultoria
preservacio do saber |ensino em relacio a DTIC ilidade d 6rios de i €03: desmotivagao pela aprendizagem. especializada em TIC; Contratagio de
| emtodos os campos €04 redugio da qualidade do ensino 5 N . erencisvel | erceirizados para os atendimentos, SATISEATORO 0 26 Aceitavel Aceitar Nao
do conhecimento solicitagio de novos servidores
concursados, Qualificagéo continua de
servidores internos em novas
tecnologias e servicos.
1. Garantira Dificuldade de CAL: docentes sem capacitagao adequada para lecionar CO1: Queda na qualidade geral do ensino e na imagem e Operacional 24/02/2022 PROGRAD
produgdo, difusioe | adaptagdo as novas reputagdo da UNIRIO;
preservagio do saber |demandas educacionais |CA2: estudantes sem capacitagio para aprender de forma remota; | CO2: mau desempenho no ENADE;
em todos os campos | pés-pandemia no CA3: problemas com apoio pedagogico; €03: reduggo dos conceitos dos cursos da UNIRIO;
do conhecimento tocante 8 PROGRAD CAA4: precarizagdo do trabalho de gestdo académica dos cursos de CO4: aumento da evasao;
graduagdo; 05: judicializagio das decises académicas, abertura de PADs
CAS: legislagé emi jizada ou i processos judiciais contra servidores;
CAG6: obsolescéncia e limitagdo do sistema de regist dés 3 ibili de ) q a
CA7: auséncia de um sistema de gestdo e registro académico fisica e de di de docentes
integrado aos sistemas da UNIRIO; necessérios para o oferecimento das atividades que no puderam
CA8: insuficiéncia e auséncia de automagao dos processos ser desenvolvidas de forma ndo presencial de forma cumulativa
dos setores relacionados 4 gestdo administrati com todas as atividades do ensino de graduagdo regulares
émica dos cursos de graduago, principalmente quanto & quando houver o retorno as atividades presenciais; o )
. L . . . Nao ha controles internos . "
8 gestdo do Projeto Pedagogico; CO7: redugdo do desempenho académico dos estudantes de 1 1 1 Aeeitivel | e INEXISTENTE 1 1 Aceitavel Aceitar Nio
graduagdo;
C08: reduggo do nimero de servidores que queiram assumir
cargos de gesto académica nos cursos de graduagio;
€09: ineficiéncia de ocupagao das vagas discentes nos Cursos de
Graduagdo;
C010: perda do e b i lizaga
curricular académica;
CO11: atraso da integralizagao curricular com diminuiggo do
nimero de formandos;
€012: Queda na qualidade geral do ensino e na imagem e
reputagdo da UNIRIO;
1. Garantira Dificuldade de CAL: estudantes sem capacitagao para aprender de forma remota; | CO1: Queda na qualidade geral do ensino e na imagem e Operacional 24/02/2022 CEAD
produgdo, difusioe  [adaptagio s novas | CA2: problemas de espago em disco, ineficiéncia de computadores e | eputag3o da UNIRIO;
9 | preservagso do saber |demandas educacionais | problmea com internet. €02: mau desempenho no ENADE; 3 5 Indesejével  |1. Cursos para adaptagdo a sala moodle. FORTE 02 3 Aceitavel Aceitar Nio
em todos os campos | pés-pandemia no €03: redugio dos conceitos dos cursos da UNIRIO;
do tocante & CEAD CO4: aumento da evasao:
1. Garantira Dificuldade de CA1: Falta de agGes de apoio sécio-emocional a servidores CO1: redugdo do nimero de servidores que queiram assumir Operacional 24/02/2022 PROGEPE
produgdo, difusio e [adaptagdo 3s novas cargos de gest3o académica nos cursos de graduag3o; 1 tendimento comequipe
10 |preservagdo do saber |demandas educacionais 1 4 4 Aceitavel N MEDIANO 0,6 2,4 Aceitavel Aceitar Nao
multiprofissional do SAST.
em todos 0s campos | pds-pandermia no
do tocante & PROGEPE
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AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO
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RESIDUAL (RR) RESIDUAL
Probab: Impacto:
~ ~ Muito Muito Risco: Avaliagio: Inexistente 013 Risco: Avaliaggo: R:i[::::s: ’e;:z:t::ew
IDENTIFICACAO E CLASSIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (13 4); Aceitavel; | Identificacdo dos controles 4 existentes Fraco oe Minmo(1aa); | Aceitivel; | o oBET | E
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerenciavel; na instituigo. Mediano o0 Moderado (5210); | Gerenciavel; | "0 | AT
Média3); | Médio(3); | Elevado(12a16); Satisfatorio o levado (122 16); | Indesefavel; | OB | PR
Alta (4); Alto(4); | Critico (202 25). Forte i« Critico (20a25). | Inaceitével. g P,
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
OBJETIVOS EVENTOS DE DATA DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
Ne CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
1. Garantira Dificuldade de aplicagio | CAL: Projetos Pedagdgicos com poucos elementos de COL: desatendimento a missio e valores da UNIRIO; Operacional 24/02/2022 cces
produgo, difusioe | da interdisciplinaridade | interdisciplinaridade; €02: Alunos e professores com pouca visio holistica na sua drea
preservago do saber |nos cursos de graduagdo | CA2: Perfil de docentes sem pré-disposicio de de
em todos os campos | do Centro Académico | trabalhar de forma integrada as outras dreas do conhecimento com | CO3: diminuigo da qualidade da formago dos graduandos;
do conhecimento interdisciplinaridade entre o ensino, pesaisa e extens3o; COd: Dificldade de insergdo  permanénca e &ito no mercado 1 05 NDES @ a5 CIACS das diferentes
1 CA3: Estruturains com vis3o do imento das de trabalho dos egressos dos cursos de graduagio; 2 4 8 Gerencivel | Unidades e respectivos cursos realizam MEDIANO 06 48 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
atividades de ensino para os Departamentos de Ensino e n3o para os |COS: redugo do desempenho académico dos estudantes de
5 o acompanhamento.
Cursos de graduagio; graduacio;
CAG:D ) i dos D eseus
docentes, pelo Projeto Pedagogico do curso de graduagio;
1. Garantira de aplicagio | CAL: Projetos Poucos elementos de CO1: desatendimento 3 missao e valores da UNIRIO; Operacional 24/02/2022 ccH
produgio, difusdoe | da interdisciplinaridade | interdisciplinaridade; CO2: Alunos e professores com pouca visio holistica na sua drea
preservagao do saber |nos cursos de graduagdo | CA2: Perfil de docentes sem pré-disposicio de de
em todos os campos | do Centro Académico | trabalhar de forma integrada as outras dreas do conhecimento com | CO3: diminuig3o da qualidade da formagao dos graduandos;
do conhecimento interdisciplinaridade entre o ensino, pesquisa e extensio; CO4: Dificuldade de insergo e permanéncia e éxito no mercado - ;
1. Interdisciplinaridade previstas nos
12 CA3: Estrutura i com visgo do i das balho dos egressos dos cursos de graduagéo; 1 1 1 Aceitavel | Projetos Pedagdgicos de Curso, SATISFATORIO 04 04 Aceitavel Aceitar Nio
atividades de ensino para os Departamentos de Ensino e n3o para os |COS: redugio do desempenho académico dos estudantes de !
- = devidamente acompanhado pelos NDEs.
Cursos de graduagio; graduagio;
CA4:D: i dosD eseus
docentes, pelo Projeto Pedagégico do curso de graduago;
1. Garantira Dificuldade de aplicagio | CAL: Projetos Pedagogicos com poucos elementos de CO1: desatendimento 3 missao e valores da UNIRIO; Operacional 24/02/2022 A
produgdo, difusioe [ da interdisciplinaridade | interdisciplinaridade; €02: Alunos e professores com pouca visio holistica na sua drea
preservagao do saber [nos cursos de graduago | CA2: Perfil de docentes sem capacitago e pré-disposicio de de
emtodos os campos | do Centro Académico | trabalhar de forma integrada as outras dreas do conhecimento com | CO3: diminuigo da qualidade da formagao dos graduandos;
do conhecimento interdisciplinaridade entre o ensino, pesquisa e extensao; €O4: Dificuldade de insergo e permanéncia e éxito no mercado
CA3: Estrutura i comvisso do imento das balho dos egressos dos cursos de graduagao; » 1.Reunides de NDE; 2.Acompanhamento » .
3 atividades de ensino para os Departamentos de Ensino e ndo para os | COS: redusiio do desempenho académico dos estudantes de t : : Aceitivel |\ egracao dos PPC's. > FORTE 02 3 Aceitavel Aceitar Nao
Cursos de graduagio; graduacio;
CA4:De i il dos D eseus
docentes, pelo Projeto Pedagdgico do curso de graduago;
1. Garantira Dificuldade de aplicagio | CAL: Grades curriculares e extracurriculares sem interagao com | COL: Alunos com pouca visao holistica na sua drea de Operacional 24/02/2022 cces
produgio, difusioe | da interdisciplinari outras dreas do i conhecimento;
B ::iz::: : :: ;:::r ;f::ur:f; '::Scz:: * (c:;m cidaciede amela aplicagio da profissio no mercadode 2 4 Fl Gerencidvel i"::;::‘;:’t‘::z:‘ internos INEXISTENTE 1 8 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
do conhecimento
1. Garantira Redugao de projetos e | CAL: redugao do quantitativo de bolsas. CO1: baixa produgdo de projetos e programas de ensino, Operacional 15/03/2022 cceT
produgio, difusdoe | programas de ensino, | CA2: poucos recursos de fomento de projetos e programas de pesquisa, extenso e inovagdo.
preservagio do saber |pesquisa e extensio | ensino, pesquisa, extensdo e inovagao. €02: pouca oferta de oportunidade de ensino- aprendizagem em
em todos os campos | relacionados ao Centro | CA3: falta de espago fisico para as atividades dos laboratériose | diversas areas de pesquisa. '
doconhecimento | Académico nicleos. €03: baixa diversidade de éreas atendidas na pesquisa. 1. Avaliagao docente com pesos
15 : iticas e si institucionais : baixo esti i 2 3 6 Gerencidvel | 2dequados a produtividade relacionada FRACO 08 438 Gerencidvel sim
CA4: falta de politicas e sistemas institucionais que promovam o €04: baixo estimulo e comprometimento de estudantes para com projetos de ensino, pesquisa e/ou 2 2 Reduzir/ tratar
reuso dos dados de pesquisa. atuarem como voluntarios em projetos e programas. extensio,
CO5: baixo retorno em pesquisa e desenvolvimento para a
sociedade.
1. Garantira Dificuldade de aplicagio | CAL: Grades curriculares e extracurriculares sem interagao com | COL: Alunos com pouca visao holistica na sua drea de Operacional 24/02/2022 ccH
produgio, difusioe | da interdisciplinari outras dreas do i conhecimento; L. Interdisciplinaridade previstas nos
16 |preservagao do saber |nos programas de pos- €02: Dificuldade de ampla aplicagio da profissio no mercado de 2 2 4 Aceitével | Projetos de Curso; SATISFATGRIO 04 16 Aceitével Aceitar Nio
em todos os campos | graduagdo do CCH trabalho 2. Avaliagbes da CAPES.
do
1. Garantira Dificuldade de aplicagio | CAL: Grades curriculares e extracurriculares sem interagao com | COL: Alunos com pouca visao holistica na sua area de Operacional 24/02/2022 A
produgio, difusioe  |da outras dreas do conhecimento; L Reunides de NDE; 2 Acompanhamento
17 |preservagso do saber |nos programas de pos- €02: Dificuldade de ampla aplicagio da profissio no mercado de 1 1 1 Aceitivel | ot PG FORTE 02 02 Aceitavel Aceitar Nio
em todos os campos [ graduagao do CLA trabalho
do
1. Garantira Precarizagao da CAL: defasagem tecnologica da versao da plataforma do portal de | CO1: Nao divulgagao da produgdo cientifica da universidade nas Operacional 16/03/2022 BC
produgio, difusdoe  |estrutura deapoioa |periédicos da Universidade; plataformas nacionais e internacionais;
preservagao do saber fi CA2: defasagem tecnologica da versio do sistema do Repositério | CO2: Nao figurar como produtora de conhecimento cientifico;
em todos os campos €03: limitar a divulgagio da tipologia de produgdo cientifica
do conhecimento cas: d
CAG: Nao monitorar o uso dos recursos ofertados; CO4: Nao acompanhar o desenvolvimento tecnologico da 1. Elaborago de Contratos de
18 CAS: Desatualizagio do software de gestdo do acervo. comunidade cientifica; s 5 Inaceitavel | Manutengso e processos FRACO 08 Inaceitével Evitar sim
€O5: Nao conhecer o perfil dos ususrios e os usos da produgdo administrativos de prestag3o de servigos.
institucional pela comunidade cientifica;
COB: Nao ofertar instrumento atualizado de acesso ao acervo e
a0s servigos da biblioteca.
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AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RESIDUAL (RR) RESIDUAL
Probab: Impacto:
Respostas: Plano d
Muito Muito Risco: Avaliagio: Inexistente o8 Risco: Avaliago: :i':’ta’_s e ::t: :se’
IDENTIFICAGAO E CLASSIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (13 4); Aceitével; | Identificagdo dos controles j4 existentes Fraco 06 Minimo (1a4); | Aceitavel; | o JEHE PO
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerencidvel; na instituigo. Mediano 04 Moderado (5.2 10); | Gerenciavel; | 8 C TEEH" P
Média(3); Médio(3); | Elevado (122 16); Satisfatério 0s Elevado (123 16); | Indesejavel; [ o SlH | PEOR
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte g Critico (20225). | Inaceitavel. LEul Ty G
p p Evitar Riscos.
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
DATA DE
OBJETIVOS EVENTOS DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
N2 CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
1. Garantira Inexisténcia do CAL: Falta de recursos financeiros para aquisigio da bibliografia | CO1: Nota baixa da Instituicio na Avaliagio Externa Operacional 16/03/2022 8C 1 Instrumento de avaliagdo de
produgio, difusioe | percentual minimo CA2: Falta de indicagdo pelos docentes dos livros a serem adquiridos |CO2: Deficiéncia da aprendizagem pelos discentes . ; e
¢ e ' rem ad " - reconhecimento de e validagao de
preservagio do saber |exigido pelo INEP/MEC | CA3: Falta d do NDE d da|cos: d para outras Bibliotecas para cursos de gradungaor
:mtodhos oscampos :a h\bllogrzdﬁa ha:ca  [pioloteca acessod B\bllntgraﬁa dr:‘cuisnd e 2. Resolugdo UNIRIO 1" 4.102/2013
o conhecimento jos cursos de graduagio : Baixa nota na avaliado de curso Resolugdo UNIRIO n* 4038/2013;
19 5 5 Inaceitével |- Poltica de Formagéo e FRACO 08 Inaceitavel Evitar sim
Desenvolvimento do Acervo;
4. Carta de servigos;
5. rotinas de aquisigio mapeadas 6, 7 e
18 (SDA);
6. Realizagdo de Estudos de cobertura
o e-MEC (bibliotecas Setoriais).
1. Garantira Insuficiéncia de CAL: Falta de recursos financeiros para expandir a quantidade de | CO1: Poucas pesquisas realizadas Operacional 24/02/2022 PROGRAD
produgdo, difusdo e e nicleos i co2:L ios e niicleos funci t , -
20 |preservago dosaber [de ensino CA2: Demora no pracesso de compra de itucionaly 1 2 2 Aceitavel | 1-Relatérios dasCIAC'; SATISFATORIO 04 08 Aceitavel Aceitar Nao
e . o 2. Portal de Laboratdrios e nicleos.
em todos os campos  institucionalizados e €O3: Bloqueio de verbas para os laboratdrios e niicleos ndo
o : : P
1. Garantira Insuficiéncia de CAL: Falta de recursos financeiros para expandir a quantidade de | CO1: Poucas pesquisas realizadas Operacional 24/02/2022 PROPGPI
produgdo, difusdo e 6rios e niicleos i €O2: Dificuldade de captgao de recursos para os laboratérios e 1. Atualizagéo do marco regulatdrio;
21 | preservagio do saber |de pesquisa CA2: Demora no processo de compra e manutencdo de niicleos ndo cadastrados institucionalmente 3 5 Indesejavel | 2. Desenvolvimento do portal de SATISFATORIO 04 6 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
em todos os campos  institucionalizados e i laborarérios.
do i
1. Garantira Insuficiéncia de CAL: Falta de recursos financeiros para expandir a quantidade de | CO1: Poucas pesquisas realizadas Operacional 24/02/2022 PROEXC ) N
. o " o ] 1. Monitoramento da criagdo de
produgdo, difusdo e e nicleos co2:L enticleos t Jebormtérion. o do esforco para
22 |preservagio do saber |de extensio CA2: Demora no p de compra de instituci 3 3 9 Gerencidvel rorios, oparaa SATISFATORIO 04 36 Aceitavel Aceitar Nao
O mEERAs 5 » . obtengo de recursos adicionais junto a
em todos os campos  institucionalizados e €03: Bloqueio de verbas para os laboratdrios e niicleos ndo .
do : N i agéncias de fomento.
1. Garantira Redugao de projetose | CAL: redugao de bolsas de ensino em projetos e programas CO1: baixa producdo de projetos e programas de ensino Operacional 24/02/2022 PROGRAD
produgdo, difusioe | programas de ensino : poucos recursos de fomento de projetos e programas de ensino [ CO2: pouca oferta de oportunidade de ensino- aprendizagem em
preservagao do saber ificuldade de implantar servicos com base em tecnologias | diversas dreas de pesquisa 1. Destinagao especifica no Orgamento
23 |em todos os campos d itorio de dados, do €O03: baixa diversidade de dreas atendidas nos projetos de ensino 2 5 10 Gerenigvel | LTSS FORTE 02 2 Aceitével Aceitar Ndo
do conhecimento repositério institucional) )
1. Garantira Redugao de projetos e | CAL: redugao do quantitativo de bolsas COT: baixa produgdo de projetos e programas de ensino, Operacional 24/02/2022 ccH
produgdo, difusdoe | programas de ensino, | CA2: poucos recursos de fomento de projetos e programas de pesquisa, extensio e inovagdo
preservaao do saber |pesquisa, extensdoe |ensino, pesquisa, extensdo e inovagio €02: pouca oferta de oportunidade de ensino- aprendizagem em
:m(od:s oscamps | novagio r:lac;rfna.dos cAaI falta de espago fisico para as atividades dos laboratérios e zgzs;s_are:_s dev;;ezqu:a’ . ) 1. Mapeamento final pelas Pré-Reftorias
24 |doconhecimento ao Centro Académico | ndicleos o o : baixa diversidade de dreas atendidas na pesquisa 3 3 9 Gerenciavel | de Graduagdo, Pés-Graduagdo, Pesquisa | SATISFATORIO 04 36 Aceitével Aceitar Ndo
CAd: falta de politicas e sistemas institucionais que promovam o [ CO4: baixo estimulo e comprometimento de estudantes para " N
) e Inovago e Extensio e Cultura.
reuso dos dados de pesquisa atuarem como voluntérios em projetos e programas
CAS: dificuldade de implantar servigos com base em tecnologias | COS: baixo retorno em pesquisa e desenvolvimento para a
(ex: 30 d positdrio de dados, s0do sociedade
It
1. Garantira Redugao de projetos e | CAL: redugao do quantitativo de bolsas COT1: baixa produgdo de projetos e programas de ensino, Operacional 24/02/2022 cces
produgdo, difusdoe | programas de ensino, | CA2: poucos recursos de fomento de projetos e programas de pesauisa, extensdo e inovagio ) ) 1. Portals de Ensing, Pesquisae
preservagao do saber |pesquisa e extensio | ensino, pesquisa, extensdo e inovagio €02: pouca oferta de oportunidade de ensino- aprendizagem em Extonsao,
em todos os campos | relacionados ao Centro [ CA3: falta de espago fisico para as atividades dos laboratérios e diversas dreas de pesquisa 4 . o
P o, ” o e e 5o atendid ) 2. Listagem de Niicleos e Laboratérios
25 |do conhecimento cadémico nicleos o o * baixa diversidade de areas atendidas ha pesquisa 3 5 Indesejavel | nosite da COPLADI/PROPLAN; SATISFATORIO 04 6 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
CA4: falta de politicas e sistemas institucionais que promovam o [ CO4: baixo estimulo e comprometimento de estudantes para ] h
) 3. Sites das Unidades do CCBS com
reuso dos dados de pesquisa atuarem como voluntarios em projetos e programas N o N
F ) ! " ! informagaes sobre os projetos
CAS: dificuldade de implantar servigos com base em tecnologias | COS: baixo retorno em pesquisa e desenvolvimento para a
- e " ? cadastrados e em andamento.
(ex. d P de dados, do sociedade
It
1. Garantira Redugao de projetos e | CAL: redugao do quantitativo de bolsas COT: baixa produgdo de projetos e programas de ensino, Operacional 24/02/2022 ClA
produgdo, difusdoe | programas de ensino, | CA2: poucos recursos de fomento de projetos e programas de pesquisa, extensio e inovagdo
preservagio do saber_|pesquisa e extensdo [ ensino, pesquisa, extensao e inovago B €02: pouca oferta de oportunidae de ensino- aprendizagem em 1Planejamento e avaliagi canstantes
em todos os campos | relacionados ao Centro [ CA3: falta de espago fisico para as atividades dos laboratérios e diversas dreas de pesquisa dos projetas;
26 |doconhecimento [ Académico nicleos ) ) - €03: baixa diversidade de dreas atendidas na pesaisa N | a Aceitavel |2, projetos em andamento tanto na FORTE 02 o Aceitavel Aceitar Nso
CAd: falta de politicas e sistemas institucionais que promovamo [ CO4: baixo estimulo e comprometimento de estudantes para 5 ) -
) graduagao quanto na pés-graduagao;
reuso dos dados de pesquisa atuarem como voluntarios em projetos e programas S Relatorio dorane
CAS: dificuldade de implantar servigos com base em tecnologias CO5: baixo retorno em pesquisa e desenvolvimento para a : :
(ex.: implantagdo de um repositério de dados, manutengo do sociedade
) o
1. Garantira Redugao de projetos e | CAL: redugao do quantitativo de bolsas COT1: baixa produgdo de projetos e programas de ensino, Operacional 24/02/2022 cap
produgio, difuso e deensino, | CA2: poucos recursos de fomento de projetos e programas de pesquisa, extensio e inovagio
preservagio do saber |pesquisa e extensio | ensino, pesquisa, extensdo e inovagio €02: pouca oferta de oportunidade de ensino- aprendizagem em
em todos os campos | relacionados ao Centro [ CA3: falta de espago fisico para as atividades dos laboratérios e diversas dreas de pesquisa 1. Normativas internas de controle da
57 |doconhecimento [ Académico nicleos €03: baixa diversidade de dreas atendidas na pesquisa N A A Aceitivel | Produsso, difusio e preservagio do SATISFATORIO 04 a5 Aceitivel ceitar Ndo
CAd: falta de politicas e sistemas institucionais que promovamo [ CO4: baixo estimulo e comprometimento de estudantes para saber de cada Escola, com processos
reuso dos dados de pesquisa atuarem como voluntarios em projetos e programas especificos, bem definidos.
CAS: dificuldade de implantar servigos com base em tecnologias | COS: baixo retorno em pesquisa e desenvolvimento para a
(ex.: implantagdo de um repositério de dados, manutengo do sociedade
renosits o
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AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RESIDUAL (RR) RESIDUAL
Probab: Impacto:
~ ~ Muito Muito Risco: Avaliagio: Inexistente 013 Risco: Avaliago: R:i[::::s: ’e;:::t::ew
IDENTIFICACAO E CLASSIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (13 4); Aceitavel; | Identificacdo dos controles 4 existentes Fraco oe Minmo(1aa); | Aceitivel; | o oBET | E
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerenciavel; na instituigo. Mediano o0 Moderado (5210); | Gerenciavel; | "0 | AT
Média3); | Médio(3); | Elevado(12a16); Satisfatorio o levado (122 16); | Indesefavel; | OB | PR
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte i« Critico (20a25). | Inaceitével. S 2
p p Evitar Riscos.
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
DATA DE
OBJETIVOS EVENTOS DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
Ne CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
1. Garantira Ineficécia na produgdo | CAL Falta de ferramentas de software para a elaborado e COL: Auséncia de boletins informativos semestrais atualizados Operacional 15/03/2022 CCET
produgio, difusioe | de boletins i i 30 dos boletins i i sobre resultados de ensino, pesquisa, extensio e inovag3o.
preservago do saber |semestrais sobre CA2: Falta de pessoal especializado na elaborago dos boletins €02: Baixo interesse do publico-alvo nos boletins semestrais
em todos os campos | resultados de ensino,  [informativos. contendo resultados de ensino, pesquisa, extenso e inovago.
doconhecimento [ pesquisa, extensioe | CA3: Auséncia de resultados de ensino, pesquisa, extensio €O3: Desconhecimento pela comunidade interna e externa da . )
F . b " N “ © < " N&o ha controles internos. " . "
28 inovagao no CCET inovagdo para divulgagio semestral. produgdo académica do CCET. 2 2 4 Aceitdvel | INEXISTENTE 1 4 Aceitdvel Aceitar Néo
‘ ! . academica d ) ) implementados.
CAa: Baixo d na d 04: i ntmero de discentes interessados em
boletins. ingressar em projetos de ensino, pesquisa, extens3o e inovagdo.
1. Garantira Baixa atratividade da SIA | CAL: Divulgagao insuficiente COL: Queda progressiva no nimero de participantes Operacional 24/02/2022 PROGRAD
produgdo, difusdo e CA2: Parcerias nsuficentes ) 1 Obrigatoriedade de apresentacio de
29 |Preservasdo do saber CA3: Recurso financeiro insuficiente para a infraestrutura e 1 2 2 Aceitavel | trabalhos determinada em editais FORTE 02 04 Aceitvel Aceitar Nio
em todos os campos palestrantes relevantes P
° préprios.
do conhecimento
2 Formar cidadaos | Dificuldade na CAL Falta de recursos financeiros; CO1: Nao oferta de cursos diferentes dos existentes; Operacional 24/02/2022 PROGRAD
com consciéncia ampliagdo de oferta de | CA2: Falta de vagas para docentes; 02: D b ibilidades d
humanista, criticae | cursos de graduagdo | CA3: Falta de infraestrutura; de novos cursos de graduagao, pelos setores envolvidos com o
reflexiva, CAA: Demora no processo de aprovago no MEC; processo de criagdo e apoio estrutural;
comprometidos com CAS: Desconhecimento por parte de alguns setores com CO3: Aprovagdo de novos cursos de graduagio, com
a sociedade e sua responsabilidades especificas relacionadas & criago de novo curso, j antecipado insuficiente para o inicio das atividad
transformacéo, sobre as decisdes politicas que envolvem a abertura de novos cursos; | com qualidade;
qualificados para o CAG: Auséncia de normatizagdo institucional sobre todo o processo | CO4: Auséncia de informacBes organizadas e de livre acesso &
exercicio profissional de proposicdo e decisdo de criagio de novos Cursos de graduagdo; | comunidade sobre propostas de criagio de novos cursos de
CA7: Insuficiéncia e auséncia de automagao dos processos graduacio;
émicos dos setores istrati CO5: desisténcia e desmotivago para propor novos cursos de
académica dos cursos de graduagio, principalmente quanto 3 graduacio;
30 gestio do Projeto Pedagdgico que envolve aspectos conceituais e [CO6: ibilidade de quantoa 5 1 5 Gerenciével | 1. Monitoramento do PDI. MEDIANO 06 3 Aceitavel Aceitar Nio
ensino, da estrutura fisica e dimensi de i fisica e de dil de docentes
docentes para atender a execugdo do Projeto Pedagégico; necessirios para a execugdo e atendimento ao curriculo
CAB: Demora na resposta sobre a possibilidade de criagdo de novos | obrigatério do curso de graduacdo;
cursos de graduagio;
CAS: Insuficiéncia ou auséncia de trabalho integrado entre os
Departamentos e Centros de Ensino visando 3 elaboragdo de
proposta de novos cursos de graduagdo com aproveitamento dos
recursos humanos e estruturais existentes;
2. Formar cidadaos | Auséncia de discussdo | CAL: Falta de 3 as unidades académicas, COL: Atraso ou impasse na expansio da Universidade Comunicagio/ | 24/02/2022 PROGRAD
com consciéncia com outros setores para|obj amultiei iplinari Informaggo
humanista, critica e | criagdo de novos cursos
reflexiva, de graduagdo 1. Camara de graduago;
31 | comprometidos com 1 4 4 Aceitavel |2, Comissdes de criagao de novos cursos. FORTE 02 08 Aceitvel Aceitar Nio
asociedade e sua
transformago,
qualificados para o
exercicio
2. Formar cidaddos oacriagiode | CAL: Nao recebimento de recursos financeiros, COL: Poucos cursos ofertados EaD Operacional 18/03/2022 CCET
com conscié cursos de grad CA2: Auséncia de d para mi ocurso CO2: Impossibilidade de oferta de cursos de graduagdo em
humanista, critica e |distancia do CCET CA3: Auséncia do apoio do CEDERI cidades que ndo dispde de campus universitério
reflexiva, CAa: Auséncia de autonomia da UNIRIO na abertura de cursos Ndo hi controles internos ‘
32 | comprometidos com 4 1 4 Aceitsvel ' INEXISTENTE 1 4 Aceitvel Aceitar Nio
> implementados.
asociedade e sua
transformago,
qualificados para o
exercicio
2. Formar cidaddos oacriagiode | CAL: Nao recebimento de recursos financeiros COL: Poucos cursos ofertados EaD Operacional 18/03/2022 cap
com conscié cursos d 3 CA2: Auséncia de d para ocurso CO2: Impossibilidade de oferta de cursos de graduagdo em
humanista, critica e | distancia do CCIP CA3: Auséncia do apoio do CEDERI cidades que ndo dispde de campus universitério
reflexiva, CAa: Auséncia de autonomia da UNIRIO na abertura de cursos Nao se aplica, porque a formag3o cidads
33 | comprometidos com 1 1 1 Aceitavel | de nossos educandos independe da FORTE 02 02 Aceitavel Aceitar Nio
asociedade e sua existéncia de modalidade EAD.
transformago,
qualificados para o
exercicio
2. Formar cidaddos oacriagiode | CAL: Nao recebimento de recursos financeiros COL: Poucos cursos ofertados EaD Operacional 18/03/2022 LA
com conscié cursos de graduaga CA2: Auséncia de d para ocurso CO2: Impossibilidade de oferta de cursos de graduagdo em
humanista, critica e | distancia do CLA CA3: Auséncia do apoio do CEDERI cidades que ndo dispde de campus universitirio
reflexiva, CAa: Auséncia de autonomia da UNIRIO na abertura de cursos Ndo hi controles internos
34 | comprometidos com 4 1 4 Aceitavel INEXISTENTE 1 4 Aceitavel Aceitar Nio
> implementados.
asociedade e sua
transformago,
qualificados para o
exercicio

Pagina 5 de 38




Plano de Governanca de Gestdo de Riscos e Controles Internos - PGERCI 2022-2026
Apéndice B -Mapa de Riscos

AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RESIDUAL (RR) RESIDUAL
Probab: Impacto:
1 Respostas: Plano d
Muito Muito Risco: Avaliagio: Inexistente o8 Risco: Avaliago: :i':’ta’_s e ::t: :se’
IDENTIFICAGCAO E CLASSIFICACAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (12 4); Aceitavel; | Identificagéo dos controles j3 existentes Fraco 06 Minimo (1a4); | Aceitdvel; | o iR el;ora o
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerenciavel; na instituigao. Mediano 0n Moderado (5 10); | Gerencidvel; | T T -
Média(3); Médio(3); | Elevado(12a16); Satisfatério 02 Elevado (122 16); | Indesejavel; | L R:s stoea
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte g Critico (202 25). | Inaceitavel. LEul Ty G
N N Evitar Riscos.
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
DATA DE
OBJETIVOS EVENTOS DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
N2 CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
2. Formar cidaddos | Restrigao a criagiode | CAL: Nao recebimento de recursos financeiros CO1: Poucos cursos ofertados EaD Operacional 18/03/2022 ccas
com consciéncia cursos de graduagioa | CA2: Auséncia de docentes para ministrarem o curso €02: Impossibilidade de oferta de cursos de graduagdo em
humanista, criticae | distancia do CCBS CA3: Auséncia do apoio do CEDERJ cidades que nao dispde de campus universitario
reflexiva, CA4: Auséncia de autonomia da UNIRIO na abertura de cursos NS0 hé controles internos
35 | comprometidos com 1 s 5 Gerenciavel | INEXISTENTE 1 5 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
! implementados.
asociedade e sua
transformagdo,
qualificados para o
exercicio
2. Formar cidaddos | Falta de recursos CAL: Restrigao orgamentaria CO1L: Falta de incentivo do discente para buscar estagio nao- Financeiro / 18/03/2022 PROPLAN / DORC
com consciéncia financeiros institucionais obrigatério Orgamentério
humanista, criticae | para fomentar vagas de €02: C i na formaggo do estud:
reflexiva, estagios ndo obrigatorios €03: AUNIRIO ndo se torna uma Insttuicdo desejavel para o y Néo hd controles Intermos . Transferir/ )
36 | comprometidos com desenvolvimento do estagio ndo obrigatério 4 4 Indesejavel | INEXISTENTE 1 Indesejavel Sim
! implementados. compartilhar
asociedade e sua
transformaco,
qualificados para o
exercicio i
2. Formar cidaddos | Baixo envolvimento dos | CAL: falta de interesse e/ou de recompensa curricular (horas CO1: Distanciamento dos estudantes do mercado de trabalho de Operacional 24/02/2022 ccBs
com consciéncia estudantes com extracurriculares) suas respectivas dreas
humanista, criticae  |empresas junioresno | CA2: falta de estrutura de apoio dos professores aos projetos; €02: Dissociagao entre ensino e pratica;
reflexiva, Centro Académico CA3: Poucos eventos e atividades icas interdiscipli €03: Pouca por parte dos discentes, da realidade Néo hd controles Intermos
37 | comprometidos com representatividade discente de outros cursos e atividades institucionals s 1 s Gerenciavel |, lementados INEXISTENTE 1 5 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
asociedade e sua CA4: Nimero reduzido de empresas juniores instituidas na g
transformaco, Universidade
qualificados para o
exercicio i
2. Formar cidaddos | Baixo envolvimento dos | CAL: falta de interesse e/ou de recompensa curricular (horas CO1: Distanciamento dos estudantes do mercado de trabalho de Operacional 24/02/2022 CCET
com consciéncia estudantes com extracurriculares) suas respectivas dreas
humanista, criticae  |empresas junioresno | CA2: falta de estrutura de apoio dos professores aos projetos; €02: Dissociagao entre ensino e pratica;
reflexiva, Centro Académico CA3: Poucos eventos e atividades icas interdiscipli €03: Pouca por parte dos discentes, da realidade 1. Atuagio dos docentes responséveis
38 |comprometidos com representatividade discente de outros cursos e atividades institucionais 2 1 2 Aceitével ; o FRACO 038 16 Aceitavel Aceitar Nao
! . N S pela coordenagso das empresas jiniores.
asociedade e sua CA4: Nimero reduzido de empresas juniores instituidas na
transformacéo, Universidade
qualificados para o
exercicio i
2. Formar cidaddos | Baixo envolvimento dos | CAL: falta de interesse e/ou de recompensa curricular (horas CO1: Distanciamento dos estudantes do mercado de trabalho de Operacional 24/02/2022 ccH
com consciéncia estudantes com extracurriculares) suas respectivas dreas
humanista, criticae  |empresas junioresno | CA2: falta de estrutura de apoio dos professores aos projetos; €02: Dissociagdo entre ensino e pratica;
reflexiva, Centro Académico CA3: Poucos eventos e atividades interdisci €03: Pouca por parte dos discentes, da realidade Nso hd controles internos
39 comprometidos com representatividade discente de outros cursos e atividades institucionais 2 2 4 Aceitével implementados INEXISTENTE 1 4 Aceitavel Aceitar Nao
asociedade e sua CA4: Nimero reduzido de empresas juniores instituidas na .
transformacéo, Universidade
qualificados para o
exercicio i
2. Formar cidaddos | Baixo envolvimento dos | CAL: falta de interesse e/ou de recompensa curricular (horas CO1: Distanciamento dos estudantes do mercado de trabalho de Operacional 24/02/2022 cap
com consciéncia estudantes com extracurriculares) suas respectivas dreas
humanista, criticae  |empresas junioresno | CA2: falta de estrutura de apoio dos professores aos projetos; €02: Dissociagdo entre ensino e pratica;
reflexiva, Centro Académico CA3: Poucos eventos e atividades interdisci €03: Pouca por parte dos discentes, da realidade 1. Controle é feito por docente-tutor
40 | comprometidos com representatividade discente de outros cursos e atividades institucionais 1 1 1 Aceitével d;signa do para tal FORTE 0,2 02 Aceitavel Aceitar Nao
asociedade e sua CA4: Nimero reduzido de empresas juniores instituidas na |
transformacéo, Universidade
qualificados para o
exercicio i
2. Formar cidaddos | Baixo envolvimento dos | CAL: falta de interesse e/ou de recompensa curricular (horas CO1: Distanciamento dos estudantes do mercado de trabalho de Operacional 24/02/2022 A
com consciéncia estudantes com extracurriculares) suas respectivas dreas
humanista, criticae  |empresas junioresno | CA2: falta de estrutura de apoio dos professores aos projetos; €02: Dissociagdo entre ensino e pratica;
reflexiva, Centro Académico CA3: Poucos eventos e atividades interdisci €03: Pouca por parte dos discentes, da realidade 1. Existéncia de estdgios e projetos de
41 | comprometidos com representatividade discente de outros cursos e atividades institucionais 5 1 5 Gerencidvel e;lensao SATISFATGRIO 04 2 Aceitavel Aceitar Nio
asociedade e sua CA4: Numero reduzido de empresas juniores instituidas na :
transformacéio, Universidade
qualificados para o
exercicio
2. Formar cidaddos CAL: Restrigao orgamentaria. COL1: Falta de incentivo ao discente para buscar estagio Financeiro / 15/03/2022 AC
1. Divulgagio entre as unidades
com consciéncia Poucas vagas de estégio remunerado. Orgamentério
c proponentes de bolsas;
humanista, criticae | remuneradas C02: C na formagéo do estud:
. 2. Divulgagio na Escola de Arquivologia
reflexiva, CO3: Falta de pessoal para contribuir nos servigos arquivisticos. Sobre o estégio voluntirio;
42 |comprometidos com €04: Morosidade no fluxo de trabalho de arquivo. 3 3 9 Gerencidvel 3. Oportunidade por melo'da solicitagio SATISFATGRIO 04 36 Aceitavel Aceitar Nao
asociedade e sua COS: Caréncia nas préticas de gestao de documentos. y
de bolsas PRADIG (Programa de
transformacéo, CO6: Sobrecarga para os profissionais de arquivo.
Acompanhamento de Discente de
qualificados para o
" Graduacdo).
exercicio
2. Formar cidaddos | Dificuldade de promover [CA1: falta de mapeamento das necessidades desse pblico CO1: Dificuldades no processo de aprendizagem dagueles que Operacional 24/02/2022 PROEXC
com consciéncia acdes d que |cA2: desse publico por falta de de
humanista, criticae  |auxiliem no nivelamento | conhecimento C02: Desmotivagio, desisténcia e, eventualmente, evasio
1. Monitoramento das ages de
reflexiva, dos estudantes extensio:
43 | comprometidos com 1 5 5 Gerenciavel g FORTE 02 1 Aceitavel Aceitar Nao
2. Monitoramento do avango da
asociedade e sua
curricularizagéo da extensio.
transformacéo,
qualificados para o
exercicio
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Probab:

Impacto:

AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIAGAO DO RISCO
RESIDUAL (RR)

RESPOSTA AO RISCO
RESIDUAL
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. - . y . Respostas: Plano de
" _ Muito Muito Risco: Avaliagdo: Inexistente 08 o el
IDENTIFICAGCAO E CLASSIFICACAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (12 4); Aceitavel; | Identificagéo dos controles j3 existentes Fraco 06 Minimo (1 a 4); et | Comtom
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerenciavel; na instituigao. Mediano 0n Moderado (52 10); | Gerencigvel; |~ T T | SERRLE
Média(3); Médio(3); | Elevado(12a16); Satisfatério 02 levado (123 16); | Indesejavel; | R | PR
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte g Critico (202 25). | Inaceitavel. tar P
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
OBJETIVOS EVENTOS DE DATA DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
N2 CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
2. Formar cidaddos | Vagas ociosas nos cursos | CAL: Dimensionamento incorreto das vagas CO1: Impacto na Matriz Orgamentaria Operacional 24/02/2022 PROGRAD
com consciéncia de graduagio CA2: Pouca procura por determinados cursos €02: Aumento do custo por aluno
humanista, critica e CA3: Processo de chamada de alunos ineficiente €03: Poucos alunos diplomados em algumas dreas do
reflexiva, CAd: legislagdo académica do ensino de graduagao desatualizada ou |conhecimento
comprometidos com insuficiente; €04: Impacto no acesso aos programas de pés- graduagio 1. Acompanhamento do nimero de
asociedade e sua CAS: obsolescéncia e limitagdo do sistema de registro acadé cos: & 40 de alunos da grad \agas oclosas,
transformagdo, CA: insuficiéncia e auséncia de automagao dos processos pleiteiam transferéncia de curso; CO6: judicializagio dos gestores 3. Taxa de sucesso dos cursos de
qualificados para o émicos dos setores agestao istrati is pelo ingresso, éncia e retorno de alunos nos raduacio; )
44 |exercicio profissional académica dos cursos de graduagdo, principalmente quanto & cursos de graduagio; 5 5 Inaceitivel | 3. Taxa de de evasdo dos cursos de MEDIANO 06 Indesejével Transfe_rlr/ sim
gestao do Projeto Pedagdgico; CO7: queda na qualidade da imagem e reputagao da UNIRIO; graduacio; compartilhar
CA7: Dificuidade de comt bre acesso do candi €08: queda na relagdo de nimero de alunos por professor; 4. Taxa de de retenco dos cursos de
atualizagbess das sucessivas chamadas do SiSU €09: estruturas fisicas e docentes de algumas reas, com carga graduacio;
horéria de ensino abaixo no minimo estipulado em legislacéo . Ecitals de vagas ociosas.
2. Formar cidaddos | Vagas ociosas na pés- | CAL: Queda da demanda por cursos de pos-graduacéo CO1: Pouca procura para os programas de pos-graduacio Operacional 24/02/2022 PROPGPI
com consciéncia graduagso CA2: Falta de divulgagdo dos cursos de PG para a sociedade €02: Poucos profissionais qualificados no mercado de trabalho
humanista, critica e CA3: Baixa atratividade dos programas em decorréncia da faltade | CO3: Problemas para expansio dos programas de pds- graduagdo
reflexiva, bolsas €04: Diminuigéio do ntimero de cotas de bolsa . N §
. . ", . . 1. Monitoraggo sistemeatica dos
45 |comprometidos com CA4: Baixa atratividade dos programas em decorréncia de seus COS: comprometimento da N N G Gerencidvel | processos seletivos; FORTE 02 12 Aceitivel Aceitar Nio
asociedade e sua conceitos visibilidade do Programa e
. . P . . 2. Fomento para politicas afirmativas.
transformaco, CAS: Evasio em fungio da pandemia SARSCOV-2 CO6: Diminuicéo negativo do nimero de formandos
qualificados para o
exercicio profissional
2. Formar cidaddos | Dificuldade de CAL: Dimensionamento incorreto das vagas CO1: Alunos com pouca pratica das teorias apreendidas em sala Operacional 24/02/2022 PROGRAD
com consciéncia coordenar a realizagio | CA2: Pouca procura por determinados cursos deaula
humanista, criticae | de atividades / CA3: Processo de chamamento de alunos ineficiente co2: pgéo de atividades em i0s e di t
reflexiva, disciplinas praticas CA4: Ineficiéncia na gestdo ou desatualizagio de Projetos da Universidade, o que por vezes prejudica o aprendizado das
comprometidos com Pedagégicos; praticas profissionais durante o estagio.
asociedade e sua CAS: redugao dos recursos financeiros para realizaéo de aulas de | CO3: descumprimento das normatizagdes e legislades
transformacéo, campo e visitas técnicas, criagéo e d ios e idas pelo MEC quanto  reali tividad
qualificados para o clinicas. obrigatérias curriculares praticas;
exercicio profissional €04: desmotivagdo académica de alunos causando evaso,
P repeténcia e atraso da integralizagio do curso de graduagio; 1 1 1 Aceitavel | N0 hd controles internos INEXISTENTE 1 1 Aceitavel Aceitar Nio
€OS: desmotivagdo de docentes causando alteragéo na implementados.
metodologia de ensino em desacordo com o previsto no Projeto
Pedagégico;
CO6: baixa da qualidade dos cursos de graduagéio com formagso
dos alunos deficitiria e incompleta; CO7: desmotivagdo do
trabalho de Coordenagao de Curso;
08: judiciall dos Cursos de g; ;
2. Formar cidaddos | Dificuldade de realizagdo | CAL: Ineficiéncia na gestdo ou desatualizagao de Projetos CO1: Alunos com pouca pratica das teorias apreendidas em sala Operacional 24/02/2022 cces
com consciéncia de atividades / Pedagogicos; deaula
humanista, criticae | disciplinas praticas no | CA2: precarizagdo do trabalho de gestao académica dos cursos de  [CO2: Interrupgéo de atividades em Grios e di 1
reflexiva, Centro Académico graduagio; da Universidade, o que por vezes prejudica o aprendizado das
comprometidos com CA3: insuficiéncia e auséncia de automagdo dos processos préticas profissionais durante o estgio.
asociedade e sua dos setores relaci 4 gesto administrati €03: descumprimento das normatizagdes e legislagdes
transformagéo, académica dos cursos de graduagio; pelo MEC quanto a realizagao de atividades 1. Coordenagdes de cursos de graduacdo
qualificados para o obrigatérias curriculares praticas; atuam no gerenciamento e
exercicio profissional €04: desmotivagdo académica de alunos, causando evasdo, acompanhamento das atividades
repeténcia e atraso da integralizagéo do curso de graduagdo; praticas e, principalmente, na realizaéo
a7 X 3o de docentes, do alteracdo na 3 4 Indesejdvel | dos estagios curriculares. H4 um suporte MEDIANO 06 72 Gerenciavel | Reduir/ tratar sim
metodologia de ensino em desacordo com o previsto no PPC; especifico em algumas Unidades (como
CO6: baixa da qualidade dos cursos de graduagéo com formagao o Niicleo de Estagios da Escola de
dos alunos deficitaria e incompleta; Nutricéo e a Secretaria do Internato da
cor: 50 do trabalho de C 30 de Curso; Escola de Medicina e Cirurgia).
co8: 50 das C: dos Cursos de g
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AVALIAGAO DO RISCO INERENTE (RI)

AVALIACAO DOS CONTROLES

AVALIACAO DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RESIDUAL (RR) RESIDUAL
Probab: Impacto:
~ ~ Muito Muito Risco: Avaliagio: Inexistente 013 Risco: Avaliago: R:i[::::s: ’e;:::t::ew
IDENTIFICAGAO E CLASSIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCOS baixa(1); baixo(1); Minimo (13 4); Aceitével; | Identificagdo dos controles j4 existentes Fraco 06 Minimo (1a4); | Aceitavel; | o OO
Baixa(2); Baixo(2); | Moderado(5a10); | Gerencidvel; na instituigo. Mediano 04 Moderado (5.2 10); | Gerenciavel; | R CTEENE | SER 0
Média(3); Médio(3); | Elevado (122 16); Satisfatério 0s levado (122 16); | Indeseiavel; | BN B
Alta (4); Alto (4); Critico (202 25). Forte g Critico (20225). | Inaceitavel. o A
Muitoalta (5) | Muitoalto (5)
OBJETIVOS EVENTOS DE DATA DE GESTOR DE RISCO RESPOSTA | PLANO DE
N2 CAUSAS CONSEQUENCIAS CLASSIFICAGAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS (MACROUNIDADE) AORISCO | RESPOSTA
DO RISCO
2. Formar cidaddos | Dificuldade de realizagdo | CAL: Ineficiéncia na gestdo ou desatualizagdo de Projetos COL: Alunos com pouca préica das teorias apreendidas em sala Operacional 24/02/2022 CCET
com consciéncia de atividades / Pedagégicos; deaula
humanista, criticae | disciplinas praticasno | CA2: pr 50 do trabalho de gestdo académica dos cursosde | CO2: pgo de atividades em érios e di t
reflexiva, Centro Académico graduagio; da Universidade, o que por vezes prejudica o aprendizado das
comprometidos com CA3: insuficiéncia e auséncia de automagio dos processos prticas profissionais durante o estagio. 1~ Fiscalizagdo, por parte das
asociedade e sua émicos dos setores 4 gestio i cos: p das Ses e legislagdes coordenagdes de curso, do bom
transformagéo, académica dos cursos de graduagio; pelo MEC quanto 4 realizagdo de atividades andamento das atividades praticas;
qualificados para o cAd: do dai dos de ensino; i praticas; 2 Atuagdo das representagdes
exercicio profissional CAS: Auséncia de espago fisico para a ampliagio d brios de [CO4: académica de alunos, causando evasio, discentes para reportar problemas com
ensino; repeténcia e atraso da integralizagio do curso de graduagdo; a execugdo regular das atividades
48 CAG: Falta de manutengio e de atualizacdo dos equipamentos dos | COS: desmotivagao de docentes, causando alteragdo na 3 3 9 Gerencidvel | praticas; SATISFATORIO 04 36 Aceitével Aceitar Ndo
laboratérios de ensino metodologia de ensino em desacordo com o previsto no PPC; 3 -~ Monitoramento do atendimento e da
COB: baixa da qualidade dos cursos de graduagdo com formagdo execugdo das ordens de servico para
dos alunos deficitdria e incompleta; manutengéo predial relacionadas com
cor: 30 do trabalho de C de Curso; problemas em laboratdrios;
08:j 5 dos Cursos de g 4~Ferramenta web de atendimento de
chamados para o Ncleo de Tl do CCET.
2. Formar cidadaos | Dificuldade de realizagdo | CAL: Ineficiéncia na gestao ou desatualizagao de Projetos CO1: Alunos com pouca prética das teorias apreendidas em sala Operacional 24/02/2022 ccH
com consciéncia de atividades / Pedagogicos; deaula
humanista, criticae | disciplinas préticasno | CA2: precarizaao do trabalho de gestdo académica dos cursos de | CO2: Interrupgdo de atividades em laboratérios e diversos setores
reflexiva, Centro Académico graduagao; da Universidade, o que por vezes prejudica o aprendizado das
comprometidos com CA3: insuficiéncia e auséncia de automagao dos processos praticas profissionals durante o estdgio.
asociedade e sua dos setores relaci 4 gestdo administrati €03: descumprimento das e legislagbes
transformagéo, académica dos cursos de graduagao; pelo MEC quanto & realizagdo de atividades
qualificados para o obrigatdrias curriculares praticas;
exercicio profissional €04: desmotivagao académica de alunos, causando evaséo,
repeténcia e atraso da integralizagdo do curso de graduagdo; )
49 i’ X 50 de doc:mes, oo ahorecs na i 3 3 9 Gerencidvel ;:::i’::;:’::;’:;:::‘é:z:e INEXISTENTE 1 9 Gerencidvel | Reduzir/ tratar sim
metodologia de ensino em desacordo com o previsto no PPC;
€O6: baixa da qualidade dos cursos de graduagdo com formagao
dos alunos deficitaria e incompleta;
cor: 30 do trabalho de C 50 de Curso;
cos: 30 das C dos Cursos de graduagé
2. Formar cidadaos | Dificuldade de realizagao | CAL: Ineficiéncia na gestao ou desatualizagao de Projetos COL: Alunos com pouca pratica das teorias apreendidas em sala Operacional 24/02/2022 A
com consciéncia de atividades / Pedagégicos; deaula
humanista, eritica e | disciplinas préticas no | CA2: precarizagdo do trabalho de gesto académica dos cursos de | CO2: Interrupgo de atividades em ios e d et
reflexiva, Centro Académico graduagao; da Universidade, 0 que por vezes prejudica o aprendizado das
comprometidos com CA3:insuficiéncia e auséncia de automagdo dos processos priticas profissionais durante o estagio.
asociedade e sua dos setores relaci i mprimento das i e legislacdes
transformacéo, académica dos cursos de graduagao; pelo MEC quanto 3 realizagdo de atividad
qualifi